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Obiectul lucrarii

,.Cercetarea universitara finantatd din fondurile federale a devenit o forta motrice a dezvoltarii
economice de la Al Doilea Razboi Mondial incoace si a sprijinit SUA sd devind lider mondial in
stiintd, tehnologie si inovare, ceea ce a imbunatafit considerabil traiul nostru.” Este declaratia
Presedintelui Universitatii din Maryland Wallace D. Loh cu ocazia intalnirii cu senatori ai SUA pe
tema importantei cercetarii stiintifice'. Desi este o declaratie care urmareste un impact promotional
si emotional profund, aceastd declaratie ar umple de mandrie pe oricare dintre profesorii americani
implicati in cercetarea universitard. Insi ceea ce rimane este importanta acordati cercetarii
universitare in stiintd, tehnologie si inovare, respectiv, in sustinerea cresterii economice §i in
imbunatatirea calitatii vietii.
,»-.. Universitatile si centrele de cercetare vor juca un rol major in crearea, adaptarea si difuzia
tehnologica a cunostintelor in economiile din tarile de origine. ...Politicile mai bune in domeniul
proprietatii intelectuale, pregatirea specialistilor in transferul de tehnologie si stabilirea unor reguli
care sa Tmbunatateasca interactiunea intre mediul de afaceri si universitati vor sprijini acest lucru.”
Sunt afirmatiile care au premers intilnirea multianuala a expertilor UNCTAD din ianuarie 2011, de
la Geneva. Acestea subliniaza importanta tematicii legate de rolul proprietatii intelectuale si de
pregatirea specialistilor in transferul de tehnologie in asigurarea premiselor pentru un impact
favorabil asupra economiei.
Lucrarea isi propune sd prezinte doud dintre instrumentele principale ale valorificarii rezultatelor
cercetarii din universitati, si anume: identificarea si protejarea proprietatii intelectuale si pregatirea
pentru transferul catre industrie prin planul de afaceri.
Procesul educational din universitati este asociat unei expertize acumulate in timp, riguroasa si cu o
puternica forta de analiza, astfel incat ,,cunoasterea a generat cunostinte” cu grad ridicat de aplicare.
De-a lungul istoriei, acestea au fost intens folosite pentru dezvoltarea economica si sociald a
omenirii.
Rezultatele cercetarii universitare, dupa modul in care sunt transferate catre mediul exterior, pot fi
grupate in doua categorii, $i anume:

e comunicare, educatie, formare, instruire;

e transfer catre aplicatiile din economie si din societate.
Caile de transmitere a cunostintelor prin comunicare si educatie mai cunoscute sunt urmatoarele:

e conferintele;

e prezentare publicd de postere;

e participarea la manifestdrile camerelor de comert si industrie;

e publicatiile stiintifice;

e producerea si diseminarea de materiale educationale: carti, chestionare, truse, software
s.a.m.d.;

e internship pentru studenti;

e instruirea studentilor, in special, a celor din anii superiori;

e contracte de cercetare publicd sau privatd, parteneriatele si cooperdri In cercetare;

e consultanta.
Valorificarea prin transfer catre aplicatiile din industrie si societate (sanatate, mediu, administratie
etc.) cunoaste mai multe forme de realizare dar, in principal, avem in vedere o activitate
contractuald care implicd participarea cercetatorului in toate etapele procesului, pana la obtinerea

! preluare de pe UMD NEWSDESK (newsdesk.umd.edu/bigissues/release.cfm?ArticleID=2381), articol din
11.03.2011, accesat la 19.03.2011.

* Enterprise development polices and capacity-building in science, technology and innovation”, 2011, UNCTAD,
Geneva



produsului sau a serviciului in forma de utilizare finald. O categorie aparte dar cu un succes
deosebit este aceea a ,,spin off-urilor™.

Asupra modului de valorificare a rezultatelor cercetarii decizia finald este a cercetdtorului din
universitate, care poate opta pentru una sau mai multe dintre variantele posibile. Nu constituie o
eroare comunicarea §i comercializarea simultana a rezultatelor cercetarii, insd in ambele situatii este
necesar a fi consultat un expert in proprietate intelectuald pentru a nu compromite un viitor rezultat
in aplicarea industriala.

Trebuie Tnsa avut in vedere ca durata de la inceperea cercetdrii pana la obtinerea unui brevet de
inventie este de mai multi ani iar dorinta de comunicare a rezultatelor este foarte mare. Anumite
politici guvernamentale sau ale universitatilor limiteazd optiunea cercetdtorilor Tnsa este unanim
recunoscut ca optiunea este a acestora si depinde de stimulentul oferit.

In figura urmitoare este prezentat un flux simplificat al procesului de valorificare, in care s-a
incercat evidentierea unor aspecte legate de comunicare si de valorificarea industriala.

Practic, valorificarea industriald nu impiedica diferite forme de comunicare, cu exceptia cazului in
care aplicatorul industrial impiedica aceasta, din motive intemeiate. Comunicarea poate fi facuta si
partial. Se cuvine spus cd o comunicare bazata pe rezultate aplicate in industrie este mai relevanta si
mai bine cotata insa durata de asteptare este, de obicei, foarte mare.

Ceea ce trebuie remarcat este cd valorificarea industriala trece, in cele mai multe cazuri, printr-o
faza de identificare, evaluare si protejarea a proprietatii industriale. Este un punct de decizie care
influenteazd considerabil sensul valorificarii. O altd decizie este aceea legatd de identificarea si
evaluarea stadiului de evolutie a rezultatului cercetarii, respectiv, daca poate fi valorificat ca atare
(dupad protejarea proprietatii intelectuale, desigur) sau mai sunt necesare etape de dezvoltare.
Stabilirea modului in care este continuata valorificarea poate face obiectul unei analize tehnico-
economice iar proiectia modului si conditiilor de exploatare poate fi facutd pe baza unui plan de
afaceri.

Protejarea proprietatii intelectuale si planul de afaceri sunt doud instrumente a cdror absentd
compromite orice optiune de valorificare industriala.

Obiectul lucrarii este legat de prezentarea acestor doud instrumente in conditiile valorificarii in
cadrul unei aplicatii cu caracter economic sau social. Domeniul de valorificare propus este cel
industrial, orientat catre transferul rezultatelor catre o aplicare pe scard larga. Modelul de plan de
afaceri este mai putin utilizabil pentru domeniile social, cultural, al creatiei artistice.

Abordarea celor doua segmente ale valorificarii a fost facuta sub aspectul descrierii unor aspecte
practice, aplicative. Explicatiile cu caracter teoretic au fost oferite numai acolo unde s-a considerat a
fi absolut necesar, pentru alte cunostinte necesare fiind utild consultarea unor manuale de
specialitate din diferite domenii, cum ar fi: drept si legislatie pentru proprietate intelectuald si pentru
infiintarea si functionarea societatilor comerciale, analiza pietei, marketing, analiza financiara,
organizarea intreprinderilor, conducerea proiectelor si altele.

Pentru a sustine aplicabilitatea solutiilor oferite in lucrare, tabelele si metodele de calcul au fost
prezentate sub forma unor exemple practice.

Intentia autorilor este aceea de a oferi un instrument care sa permita cercetatorilor din universitati sa
depaseascd teama de necunoscut in ceea ce priveste eforturile legate de protejarea proprietatii
intelectuale si de elaborarea unui plan de afaceri solid. Chiar daca cititorul nu va putea rezolva de
unul singur problemele ridicate de cele doud aspecte majore ale valorificarii rezultatelor cercetarii,
lucrarea il va ajuta sa inteleaga ce trebuie facut si sa poata evalua ce s-a facut deja. De asemenea,
lucrarea ii va permite sa se implice direct In elaborarea lucrdrilor de specialitate asociate celor doua
etape majore ale valorificarii.

? Spin-off (referitor la universitati) — o intreprindere infiintata pe baza inventiilor tehnologice si altor drepturi de
proprietate intelectuala create de unul sau a mai multi membrii ai unei echipe de cercetare dintr-o universitate
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Figura 1 — Fluxul simplificat al procesului de valorificare a rezultatelor cercetarii din universitati
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1. Valorificarea rezultatelor cercetarii in
universitati

1.1 innoirea tehnologica

Relatia stiintd — economie — societate constituie o problematicd majora, abordatd de cercetarea
economica. Cercetarea joaca atat un rol de consumator de resurse, cat si rolul de creator de resurse,
puternic diversificate. Pe de-o parte, cercetarea concureaza alaturi de celelalte ramuri ale economiei
pentru a atrage resursele necesare indeplinirii scopului propriu iar, pe de altd parte, are menirea de a
oferi resurse tocmai catre ramurile cu care concureaza.

Deoarece rezultatele economice nu se obtin direct, ci se Inregistreaza la aplicatorii finali,
performanta cercetarii nu este intotdeauna evidentiata net.

In lucririle economice, activitatea umana de imbogatire a cunostintelor si de aplicare in viata de zi
cu zi este definita sub diferite aspecte, functie de unghiul de abordare. Termenii globali utilizati pot
fi: innoire tehnologica, inovare, cercetare-dezvoltare s.a.

Referitor la cresterea economica, autorii indica trei surse majore de crestere, $i anume:

e Innoirea tehnologica, reprezentand produsele noi si metodele mai bune de a le produce.

e C(Cresterea cantitatii de bunuri de capital.

e C(Cresterea fortei de munca.

Intr-o astfel de abordare, innoirea tehnologica nu este tratatd ca un element de sine statator, cu
propriile legi si mecanisme. Cresterile de bunuri de capital si de fortd de munca sunt abordate pe
larg, cu Intreaga problematica specifica, in context, fiind tratata si problema Tnnoirii tehnologice.
Implicarea factorului informational-tehnologic in procesul cresterii economice este deosebit de
complexa si se prezintd ca un obiect de studiu interdisciplinar. Explicarea rolului jucat de factorul
informational in procesul cresterii economice este pusd, cel mai adesea, in legaturd cu inovarea
tehnologica.

Fie ca este vorba de o firma, fie de o economie nationala, inovarea apare, in prezent si intr-o lunga
perspectiva, drept principala sursa internd de avantaj comparativ pentru un sistem micro, respectiv,
macroeconomic. Potentialul inovarii de a induce progres si eficientd este practic nelimitat, ceea ce
justifica tratarea potentialului de inovare drept o resursa de importanta strategica.

Din punct de vedere cantitativ, potentialul de inovare tehnologicd al unei tari este conditionat de
proportia detinuta de investitiile pentru cercetare-dezvoltare in Produsul National Brut (PNB). Din
punct de vedere calitativ, inovarea este deosebit de importantd, nu atat prin eficienta ei economica
directa, cat prin cea propagata.

Primul aspect, cel al eficientei directe, priveste rentabilitatea sistemului cercetdrii. Aceasta este
analizata si apreciata dupa alte criterii decat rentabilitatea productiei propriu-zise, admitandu-se ca
specificul creativ si riscul ridicat exclud principiul maximizarii veniturilor din cercetare-dezvoltare.
De regula, criteriul utilizat 1l constituie maximizarea avantajului competitiv rezultat din aplicarea
noilor solutii tehnico-stiintifice, adicad se are in vedere eficienta propagatd. Mecanismul propagarii
efectelor este interpretat in doud sensuri, $i anume:

e progresul tehnic incorporat — care se reflecta in cresteri ale capacitatii productive si care sunt
create prin instalarea de bunuri de capital noi §i mai bune;

e progresul tehnic autonom, neincorporat — care are in vedere acele schimbari care nu sunt
incorporate in bunuri de capital, ca de exemplu: managementul tehnologic imbunatafit,
designul, marketingul, organizarea activitatii si feed-back-ul de la consumatori.

Ipoteza progresului tehnic incorporat priveste diferentierea tipologica interna a fiecarui factor
primar de productie /crestere, pe generatii tehnologice, fiecare actionand in moduri specifice.

Contributia la cresterea economica este cu atdt mai mare cu cat generatia tehnologica este mai
avansatd. La un moment dat, coexistd si actioneazd conjugat generatii tehnologice diferite,
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accentuandu-se eterogenitatea sistemului. Ritmul asimildrii progresului tehnic 1n factori de
productie este variabil in timp si de la o categorie la alta.

Ipoteza progresului tehnic autonom pune in evidentd o imbunatatire vizibild, progresiva a
performantelor sistemelor de productie prin acumularea de experienta in functionarea si eliminarea
treptata a perturbatiilor, chiar si atunci cand conditiile exterioare se mentin constante.

Ipotezele sunt compatibile si convergente, permitdnd obtinerea de avantaje competitive prin
imbinarea afluxului de progres tehnologic din exteriorul sistemului cu capacitatea interioara de a
genera el insusi, In timp, un progres tehnologic.

Efectele complexe obtinute prin inovarea tehnologica, pot fi sintetizate astfel:

e contribufia in ameliorarea sistemelor de productie, exprimat prin productivitatea muncii §i a
capitalului;

e determinarea majord in obtinerea economiilor de scard, prin reducerea costurilor pe unitatea
de produs, cu consecinta sporirii profitului, ca sursd de acumulare a capitalului destinat
investitiilor ce sustin cresterea economica;

e limitarea si reducerea costurilor ecologice si sociale ale cresterii economice, prin eliminarea
si controlul surselor de poluare, umanizarea si civilizarea vietii sociale pe suportul noilor
infrastructuri;

e schimbarea continud a gamei de destinatii de utilizare a diferitelor categorii de resurse
naturale, prin substituirea produselor si tehnologiilor poluante, energo-intensive sau
materialo-intensive, permitand astfel protejarea resurselor epuizabile si eliminarea, pe calea
eficientei mai mari, a deficitelor cantitative ce pot limita cresterea economica;

e restructurarea treptatd, pe sectoare si pe ramuri, a economiilor nationale, precum si a
relatiilor dintre acestea.

Dinamica inovarii favorizeaza cresterea ramurilor care genereaza, propagd sau Incorporeaza masiv
progresul tehnologic, conferind produselor acestora competitivitate pe pietele interne sau externe.
Cercetirile sugereazi patru determinanti majori ai cresterii’, dupd cum urmeaza:

e Cresterea fortei de munca, asa cum apare cind populatia creste sau rata de participare
sporeste.

e Investitiile in capitalul uman, cum ar fi educatia formala si experienta la locul de munca.

e Investiiile 1n capitalul fizic, cum ar fi: fabrici, masini, transporturi si facilitati de
comunicare.

e Schimbari tehnologice, determinate de inovatii care introduc noi produse, noi moduri de
productie a produselor existente si noi forme de organizare a afacerilor.

Schimbarea tehnologica raspunde la semnale economice cum ar fi preturile, profiturile, limitele in
asigurarea unor resurse, fiind considerata, cu alte cuvinte, endogena pentru sistemul economic.
Schimbarea tehnologica 1si are originea in cercetare si dezvoltare (C&D). Acestea sunt activitagi
costisitoare si extrem de riscante, intreprinse, in mare parte, de catre firme si, de obicei, In scopul
profitului. De aceea, nu este surprinzator ca rezultatele acestor activitfi sunt dependente de
stimulentele economice.

1.2 Rezultate CD valorificabile

Planul de afaceri are in vedere implementarea rezultatelor cercetarii. Acestea se pot regasi sub o
diversitate de forme, clasificate dupa o multitudine de criterii.

Ordinul 3845 din 6 mai 2009 (Ordinul 3845/2009), emis de catre Ministerul Educatiei, Cercetarii si
Inovarii, privind aprobarea modelului pentru Registrul de evidentd a rezultatelor activitatilor de
cercetare-dezvoltare si a Metodologiei de inregistrare a rezultatelor activitdtii de cercetare-
dezvoltare, publicat in Monitorul Oficial 442 din 29 iunie 2009 (M. Of. 442/2009) propune un mod
de evidentiere care poate fi aplicat In cazul proiectelor de valorificare a cercetarii. Poate nu este cel

* Lipsey, Richard G. si Chrystal, K. Alec (1999)
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mai complex model intalnit in literatura de specialitate dar poate asigura o bund comparabilitate a
proiectelor si o intelegere clard a termenilor. In tabelul urmator sunt prezentate elemente ce pot fi
asimilate unei clasificari utilizabile atunci cand este necesar a fi facute referiri la rezultatele din
cercetare-dezvoltare.

Tabel 1 — Clasificarea rezultatelor din cercetare-dezvoltare (dupa Ordinul 3845/2009)

CATEGORIA REZULTATULUI STADIUL DE DEZVOLTARE
documentatii, studii, lucrari solutie/model conceptual
planuri, scheme model experimental/functional
tehnologii prototip
procedee, metode instalatie pilot sau echivalent
produse informatice altele

retete, formule
obiecte fizice/produse
brevet inventie/altele asemenea

CARACTERUL INOVATIV INFORMATII PRIVIND PROPRIETATEA INTELECTUALA
produs nou documentatie tehnico-economica
produs modernizat cerere de brevet de inventie
tehnologie noua brevet de inventie acordat (national, european, international)
tehnologie modernizata cerere inregistrare modele si desene
serviciu nou modele si desene industriale inregistrate (national, comunitar,
serviciu modernizat international)
altele cerere inregistrare marca

marci inregistrate (national, comunitar, international)

drept de autor

cerere inregistrare: indicatii geografice, soiuri de plante si rase de
animale etc.

inregistrare: indicatii geografice, soiuri de plante si rase de animale
etc. (national, comunitar, international)

Accentul respectivei ordondri a rezultatelor din CD este pus pe rezultate Inregistrate si, intr-o
oarecare masura, publice.

= -

1.3 Valorificarea rezultatelor CD din universitati

1.3.1 Rolul universitatilor

Valorificarea rezultatelor cercetarii stiintifice devine tot mai importantd din doua motive majore, si
anume:

e constituie o sursa de dezvoltare pentru diferite sectoare economice si sociale;

e asigura resursele pentru reluarea ciclului de cercetare la un nivel superior prin veniturile care

il revin din cooperarea cu industria sau cu societatea.

Daca in sistemele private de cercetare cresterea comenzilor pentru CD este rezultatul interesului
companiilor de a investi resurse intr-o activitate care aduce numeroase beneficii Tn avansul
competitiv, in sistemul finantarilor publice, lupta pentru resursele financiare este tot mai ascutitd ca
urmare a reducerii continue a cheltuielilor bugetare.
Universitatile au o contributie de traditie la dezvoltarea economiei si societatii. Universitatile au
raspuns intotdeauna cerintelor societatii atat prin formarea de specialisti, cat si prin implicarea in
cresterea generald a cunoasterii: generarea de cunostinte si difuzia de cunostinte. De asemenea,
universitatile au numeroase parteneriate cu industria si cu guvernele, oferind un suport consistent
pentru IMM-uri.
Cresterea rolului universitatii in valorificarea rezultatelor din CD inseamna si actiuni suplimentare
de pregatire a aplicarii industriale. Universitatea este tot mai preocupatd de a contribui la
dezvoltarea afacerii, ca actiune premergatoare valorificarii propriu-zise (de exemplu: protejarea
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proprietatii intelectuale, elaborarea studiilor de piatd si de fezabilitate). De asemenea, dezvoltarea
antreprenoriatului - fie prin sistemul educational (masterate, doctorate, perfectionare), fie prin
pregdtirea personalului de la un aplicator cunoscut — constituie un mijloc de stimulare a transferului
catre industrie.

Figura urmatoare sugereaza apropierea rezultatelor din CD de aplicarea industriala prin actiunile de
pregdtire asociate mediilor: universitate — societate — economie.

Figura 2 - Asocierea mediului universitate — societate — economie in valorificarea rezultatelor CD

Dot
Bt
ateete!

Asigurarea resurselor
financiare

1.3.2 Organizarea valorificarii

Valorificarea pe scara larga a rezultatelor CD din universitati a fost impulsionatd de gestionarea mai
bund a proprietafii intelectuale, care a permis nu numai difuzarea liberd a cunostintelor, ci si
valorificarea directd sau in parteneriat cu industria. In valorificarea rezultatelor sunt cunoscute patru
abordari majore, i anume:

modelul stiintific deschis, in care valorificarea este realizatd in primul rand prin sistemul
educational si prin comunicare libera;

modelul transferului de tehnologie, in care entitatile de CD publice sau finantate din fonduri
publice pot inregistra drepturile de proprietate intelectuald si le pot valorifica ulterior prin
transferul catre industrie;

modelul deschis de inovare si schimb de cunostinte, care este bazat pe dezvoltarea
industriala rapida si pe conceptul de economia cunoasterii;

modelul spin-off, bazat pe crearea de noi activitati de productie si servicii din valorificarea
cercetarii stiintifice anterioare.

In domeniul valorificarii proprietitii intelectuale din universitati, pot fi intalnite mai multe tipuri de
politici determinate de interesul guvernamental (in calitate de finantator public), si anume:

drepturile sunt acordate universitatilor care au obligatia de a le difuza liber;

drepturile sunt acordate universitatilor, care sunt obligate sa transfere cat mai multe rezultate
din CD catre aplicatorii industriali, de obicei, Intreprinderi mici;

drepturile sunt dezvoltate in parteneriate industrie — universitate - guvern iar rezultatele sunt
impartite conform prevederilor contractuale inifiale;

drepturile revin celui care le-a creat, in situatia in care un parteneriat industrie — universitate
este cofinantat din fonduri publice;

drepturile sunt la dispozifia universitatii, care primeste stimulente proportionale cu
rezultatele valorificarii.
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Protejarea proprietatii intelectuale permite dezvaluirea partiala a rezultatelor din CD valorificabile,
ceea ce ar permite trecerea la proiectarea unei afaceri bazate pe acestea. Elaborarea unui plan de
afaceri, a unui proiect de afaceri si a studiului de fezabilitate sunt pasi importanti, care reduc timpul
de implementare si reduc cheltuielile (si, implicit, riscurile) la aplicator. Un model de organizare
este prezentat in figura urmatoare.

Figura 3 Organizarea valorificarii rezultatelor cercetarii din univesitati (model)
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Acest mod de organizare a rezultatelor cercetarii implica si aparitia anumitor structuri organizate n
universitati pentru sprijinirea obiectivelor valorificarii, respectiv a facilitarii parteneriatului cu
industria. Modificarile de structurd sunt sugerate in figura urmatoare si constau in organizarea unor
organisme specializate In proprietate intelectuald, in dezvoltare de afaceri, In antreprenoriat si in
finantare.



Figura 4 — Organisme specializate pentru valorificarea rezultatelor cercetirii din universitati
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Formarea sau perfectionarea celor care realizeaza proiectul de afaceri contribuie la cresterea
sanselor de a identifica potentiali aplicatori. De asemenea, universitatea va trebui sd asigure
finantarea activitatilor pe care le presteaza dar si stimulente financiare care sa sporeasca interesul
aplicatorului.

Inainte de inceperea valorificarii, ideea de afaceri trebuie definitd si protejati inaintea oricirei
dezviluiri publice. Ideea de afaceri va fi materializatd in elaborarea proiectului de afaceri, care
structureze o propunere clard, completd si realizabild, precum si identificarea unor mijloace
concrete de realizare. Definirea sistemului
de evaluare i monitorizare este 0
componentd  esenfiald  in  atragerea
finantatorilor. Fluxurile asociate eclaborarii
unui proiect de afaceri sunt prezentate in
figura alaturata. ] ]

tehnologica
Figura 5 — Fluxurile associate elaborarii planului o

de afaceri

Modele de
afaceri

1.3.3 Stimulente pentru
valorificare

Servicii suport pentru piata

Servicii suport pentru inovare

Tendinta principald a cercetatorului din
universitate, care are si norma didactica, este —
de a valorifica rezultatele cercetdrii prin

comunicari stiintifice sau prin  actul
educational, ceea ce 1i poate aduce reputatie,
grad profesional si participarea la sesiuni de

comunicare prestigioase.

Valorificarea prin aplicarea industriald implicd mai multe etape, cu duratd mare, legate de protejarea
proprietitii industriale, de pregatirea afacerii si de transferul citre zona de productie. In universititi,
aceste activitati beneficiazd de cotd semnificativd de cofinantare din fonduri publice. Aplicarea
industriala produce efecte materializate sub forma financiara (redevente) sau sub forma reputatiei.
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In figura urmatoare este prezentatd o schema comparata a evolutiei procesului de valorificare prin
comunicare §i prin aplicare industriala.

Figura 6 — Schema comparata de valorificare a rezultatelor cercetirii din universitati: comunicare vs. aplicare
industriala
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Stimulentele pentru cercetitor sunt legate de veniturile financiare acumulate pe perioada de
pregatire a afacerii si din redeventele incasate. Comunicarea rezultatelor este amanata dar efectele
asupra reputatiei si a promovarii in grad didactic pot fi mai mari. Universitatea este recompensata
prin participarea la redevente, prin reputatie si intensificarea colaborarii cu mediul industrial.
Cofinantatorul public isi recupereaza participarea din taxele colectate pe seama derularii afacerii
proiectate.

1.4 Elemente specifice ale proiectelor inovative

Proiectul poate fi definit ca o actiune specifica, noud, care structureaza metodic si progresiv, o
realitate viitoare, care nu are inca echivalent exact. In general, proiectul vizeaza lucriri cu caracter
complex si eterogen iar structura este temporara si diferda de la un proiect la altul. Principalele
elemente caracteristice ale unui proiect pot fi considerate urmatoarele:

e scopul este obtinerea unui produs (serviciu, tehnologie, procedeu s.a.) nou;
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este non-repetitiv;
are noutate si relevanta;
presupune un risc;

e cste raportat la rezultatele date.
Fata de conducerea functionala a intreprinderilor, conducerea activitatilor prin proiecte are cateva
trasaturi care o diferentiaza, si anume:

e coordoneaza activtitati eterogene, cu implicarea mai multor specialitati, cu personal provenit

din diverse compartimente;
e creaza o structurd noua care este desfiintata dupa incheierea proiectului;
e ordoneaza activitatile dupa un calendar optim, bazat pe succesiuni logice, care s permita
reducerea timpului de executie si a costurilor.

Managerul de proiect trebuie sd aibd competente Tn doud dimensiuni: management $i organizare.
Managerul de proiect are urmatoarele atributii, delegate de catre conducerea intreprinderii:

e asigurarea respectarii prevederilor constructive ale proiectului;

e conducerea implementarii proiectului;

e identificarea si analizarea riscului si precizarea actiunilor de control al riscului pentru
oameni, proprietati si mediu;
orientarea muncii echipelor si indivizilor pentru realizarea obiectivelor organizationale;
asigurarea resurselor operationale pentru proiect;
estimarea resurselor, identificarea surselor si elaborarea programelor pentru proiect;

e precizarea cerintelor proiectului.
Proiectele au la baza o buna planificare care este elaboratd inainte de a incepe activitatile, aprobata
de partile contractuale si care stabileste urmatoarele aspecte:

e obiectivele;

activitatile prin care se vor obtine;
rezultatele necesare / asteptate;
resursele care se vor consuma;
limitele de timp.
Procesul de inovare este privit ca un proces complex, nu numai dinspre C&D catre aplicatori, ci ca
un proces de ,,invatare prin practicd”, respectiv, ceea ce se invata ca ,,descendentd” modifica apoi
ceea ce trebuie sa fie ,,ascendentd”. Cele mai bune sisteme de management al inovatiilor incurajeaza
feed-back-ul de la pasii practici la cercetatori si de la utilizatori la proiectanti.
Inovatia are loc, de obicei, in diferite parti ale lantului producitor — utilizator, in diferite industrii. in
timp ce in unele industrii fabricantii fac cele mai multe inovatii de produs, in alte industrii le fac
utilizatorii si in altele le fac cei care furnizeazd componente sau materiale fabricantului. Mesajul
transmis este ca Incurajarea politicilor ce trebuie aplicate pentru stimularea cresterii economice
necesita o intelegere a detaliilor procesului de inovare in fiecare industrie.
Difuzia tehnologica nu este deloc simpla si este foarte costisitoare. Firmele au nevoie de capacitate
de cercetare pentru a adopta si adapta tehnologiile dezvoltate de altii. Cele mai multe tehnologii
industriale necesitd calificari organizatorice specifice pentru tehnologie, care nu pot fi incorporate
nici in masini, nici in manualele de lucru, nici in desenele tehnice, implicand noi calificari, practici
de lucru, cunostinte si experienta.
Fiind foarte riscantd, inovatia este Incurajatd de un mediu competitiv si descurajatd de practicile
monopoliste. Interventia statului In stimularea inovarii trebuie facutd cu prudenta, tocmai pentru a
nu crea monopoluri §i a stagna cresterea economica prin inovare.
Inovarea nu trebuie privitd numai sub aspectul socului ce il produce. Experienta aratd cd anumite
inovatii destinate ameliorarii unei intrari in proces poate fi avantajoasd pe termen scurt, dar poate
crea mari dificultdti pe termen lung, inclusiv ca urmare a reactiei competitorilor.
Managementul inovatiilor, daca este mai eficient utilizat decat la competitori, este unul dintre cele
mai importante obiective ale oricdrei firme moderne.
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Pe fondul celor aratate, noile teorii ale cresterii arata cd sursele de crestere a profiturilor se inscriu in
categoriile generale ale costurilor fixe si ale ideilor.

Multe investitii necesita costuri fixe, ale caror avantaje sunt apoi disponibile investitorilor ulteriori:
deci, costurile pentru investitorii ulteriori pot fi substantial mai putine decat costurile de investitii
pentru pionieri.

Din mai multe motive, incrementari succesive ale investitiilor asociate cu un nou set de inovatii
determind adesea o gamad de profituri in crestere, pe masurd ce costurile implicate in primele
cheltuieli de investitii furnizeaza cunostinte si experiente disponibile public si pe masurd ce
atitudinile si abilitatile consumatorului devin mai receptive la produse noi.

O schimbare fundamentald in noile teorii ale cresterii economice este deplasarea de la economia
bunurilor la economia ideilor. Bunurile fixe existd intr-un loc, la un moment dat. Ele nu pot fi
folosite decat de un singur utilizator. In plus, teoria economica arati ca multiplicarea nu asigurd, pe
termen lung, profituri in crestere. Ideile, odata puse in circulatie, pot fi preluate de oricine. Mai mult
chiar, pot fi dezvoltate nelimitat. Nu existd limite practice la cunostintele umane si nu trebuie sa
existe granife imediate in a gasi modalitati de a produce mai mult, utilizind mai putin din fiecare
resursa de intrare in proces. Potentialul nelimitat al schimbarii tehnologice condusd de cunostinte
este singura cale de a realiza beneficii in cresterea de investitii cu o populatie constanta.

Se cuvin mentionate urmatoarele:

e Se recunoaste impactul major al innoirii tehnologice bazata pe cunostintele noi provenite din
stiintd si tehnica, impact evaluat la jumatate din cresterea economica.

e Se considera innoirea tehnologica drept singura sursa de crestere a ratei profitului.

e (ercetarea si dezvoltarea sunt sursele cele mai importante ale innoirii tehnologice, dar nu in
sensul unui transfer liniar, ci al unui transfer iterativ, in care ambele parti devin, alternativ,
sursa si receptor.

e Politicile nationale de stimulare trebuie sa {ind cont de specificitatea fiecdrei industrii
(sectorizarea este strict necesard), precum si de necesitatea de a incuraja o concurenta libera.

e Impactul asupra cresterii economice trebuie abordat in conditiile in care se considera
tehnologia fixa si forta de munca constanta. Ceea ce se creeaza suplimentar, poate fi pus pe
seama inovarii, dar mai sunt si alte influente de care se poate tine seama, dintre care:
managementul organizational si interventia statului in infrastructura, in educatie si sanatate,
in stimularea reinvestirii, in reducerea somajului etc.

Evaluarea unei strategii de valorificare a unui transfer de tehnologie cuprinde doua categorii de
criterii de evaluare: cele conventionale (referitoare la tipul de afacere avut in vedere) si cele
specifice transferului de tehnologie (care abordeaza aspecte specifice modelelor de transfer de
tehnologie si valorificarii la un nivel superior cu mijloace specifice).

Criterii_conventionale de evaluare a strategiilor. Se referd la criteriile care in mod uzual sunt
folosite pentru evaluarea strategiilor, dintre care se pot enumera:

Consistenta obiectivelor si politicilor

Adaptabilitatea si flexibilitatea solutiilor adoptate

Tipul de avantaj ce urmeaza a fi dobandit

Fezabilitatea ideii (comerciald, tehnica, organizationald, resurse umane, financiard)

Cadrul de desfasurare al procesului, privit ca o relatie fiecare cu fiecare a 7 componente de
baza: valorile generale ale proiectului, sistem, structura, strategie, abilitdti, echipa, stil de lucru.
In acest context, ar trebui anticipate si erorile care se identifica pe parcurs sau evenimentele care pot
impiedica derularea procesului, dintre care se pot mentiona:

Inabilitatea de a aborda strategic planul propus

Utilizarea inadecvata a nivelelor manageriale

Neutilizarea formelor si procedurilor optime

Izolarea fatd de mediul extern

Orientarea accentuatd pentru rezolvarea problemelor pe termen scurt

Alocarea incorecta a resurselor

Ciclu prea lung de la inovare la produs /serviciu nou

YVVYVYYVYYV

YVVYVYVYYVYYVY

18



Reglementari guvernamentale

Factori de mediu

Relatiile cu furnizorii

Relatiile cu clientii

Intrarea de noi competitori sau aparitia unor schimbari in structura competitorilor existenti.
Criterii specifice transferului de tehnologie. Se refera la relatia sursa de tehnologie — adoptor de
tehnologie, intr-o dubld abordare: punctuald si in contextul mediului exterior al cuplului. Dintre
criteriile care pot fi aduse in discutie se pot mentiona:

Concordanta intre strategia inovativa adoptata si potentialul partenerilor

Concordanta intre strategia de valorificare si forta proiectului inovativ

Durata avansului tehnologic

Ritmul de difuzare a tehnologiei pe relatia punctuala si Tn economia nationala

Avantajele si dezavantajele specifice primului aplicator

Problema protectiei drepturilor de proprietate industriala si de autor (incluzand evaluarea si
plata efectelor ce decurg) si transmiterea acestor drepturi prin licente si cesiuni

Evolutia tehnologica anticipata (rol evident pentru prognoza tehnologicd).

In cazul cind se are in vedere o analizi mai aprofundati, determinati de factori cum ar fi:
amploarea abordarii, mobilizarea de resurse rare, atragerea de fonduri din surse externe agentului
economic, alte criterii pot deveni dominante.

Criteriile de evaluare, 1n situatia strategiilor bazate pe transfer de tehnologie, se cuvin structurate si
aplicate pe ansamblul polilor care caracterizeaza planul pe termen lung.

YVVYVYVYV

YV VVVVVYVY

1.5. Locul si rolul planului de afaceri in valorificarea
rezultatelor CD

1.5.1 Progresul economic si lupta pentru resurse

Progresul economic al omenirii poate fi privit ca o permanentd contrapunere intre dorintele
materiale ale indivizilor sau grupurilor de interese si nivelul limitat al resurselor existente. Istoria
arata ca oricate dorinte au fost satisfacute ca urmare a cresterii economice, starea de multumire nu a
fost atinsd, mereu s-a dorit mai mult.

Resursele, considerate ca intrari in activitatile generatoare de bunuri sau de servicii, pot fi
structurate sub forma de teren, capital si fortd de munca.

Terenul include, ca notiune cu sens economic, rezultatele exploatarii de suprafatd si subterane, ca
»daruri” ale naturii stimulate de eforturile umane, dar si suportul pe care se construieste si pe care se
desfasoara celelalte activitati umane.

Capitalul se refera la cladirile, echipamentele si materialele utilizate in procesele productive, fiind
urmare a unei activitdti umane anterioare. Bunurile de capital nu satisfac direct nevoile umane, ci
indirect, prin participarea la producerea bunurilor de consum.

Capitalul financiar se refera la active de tipul actiuni, titluri, depozite bancare, numerar, din care nu
se produc direct bunuri, dar care sunt foarte importante in acumularea capitalului propriu-zis.

Forta de munca se refera la talentele fizice si mentale ale omului utilizate in productia de bunuri si
servicii. O componenta importantd o constituie abilitatea antreprenoriald ce poate fi descrisd prin
capacitatea de a organiza producerea de bunuri §i servicii, asumarea deciziei economice, asumarea
riscurilor, innoirea cunostintelor si proceselor tehnologice (inovare).

Cresterea economica, principala sursd de satisfacere a dorintelor §i necesitatilor tot mai mari si
sofisticate ale omenirii, poate fi asiguratd pe trei cdi principale, si anume: Tmbunatatirea
tehnologica, cresterea acumularii de bunuri de material si cresterea fortei de munca (cantitativa si
calitativa). Pe oricare dintre aceste cai am porni, este necesard o cheltuire de resurse. Mai mult
chiar, aceste cdi se suprapun sau succed, astfel incat, In conditiile resurselor limitate, cresterea
economica trebuie descrisa, evaluata, optimizata si administratd corespunzator.
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1.5.2 Activitati preliminare initierii planului de afaceri

Pornind de la aceste principii generale, 1n realizarea oricdrei activitati destinate cresterii economice
este necesar a se realiza estimarea eficientei cheltuirii resurselor atat fatd de necesarul de alocat
initial, cat si comparativ cu alte activitati ce s-ar putea realiza cu aceleasi resurse.
Punctual, la nivelul unor proiecte individualizate, alocarea resurselor, indiferent cine le detine, se
face pe baza unor documentatii (prognoze, studii evaluari, planuri) destinate convingerii
detinatorilor de resurse sa nu le consume imediat, ci sa le aloce pentru o promisiune de multiplicare
ulterioara. Doua dintre instrumentele utilizate pentru atragerea resurselor sunt studiul de fezabilitate
si planul de afaceri.
Studiul de fezabilitate constituie un mijloc de a ajunge la decizia de a investi. Acesta trebuie sa
ofere o baza tehnicd, economici si financiard pentru o astfel de decizie. Intr-un astfel de studiu, se
definesc si se analizeazd elementele critice legate de realizarea unui produs dat, impreund cu
variante de abordare ale acestuia. Un studiu de fezabilitate trebuie sa se concretizeze intr-un proiect
privind o capacitate de productie datd, pe un amplasament deja ales, folosind o anumita tehnologie
sau tehnologii corelate cu anumite materiale indigene sau din import, cu costuri de investitie si
productie determinate §i cu venituri care sa asigure o rentabilitate corespunzatoare a investitiei. Un
studiu de fezabilitate trebuie sa ajunga la concluzii definitive privind toate rezultatele de baza ale
proiectului, dupa luarea in considerare a mai multor variante.
Planul de afaceri este instrumentul de atragere a resurselor pentru realizarea unui proiect, dand
asigurdri cd acestea vor produce efecte mai mari decat in cazul unei alte distribuiri. Planul de afaceri
este orientat, mai degraba, catre evaluarea pietei, evidentierea strategiei de vanzare, definitivarea
planului de realizare si analiza eficientei financiare.
In mod teoretic, pentru a ajunge la nivelul elaboririi planului de afaceri, este necesar a fi parcurse
mai multe etape, si anume:
selectarea si verificarea solutiei tehnice propuse pentru valorificare;
protejarea proprietatii intelectuale (care va continua pentru fiecare etapa care aduce
elemente noi in planul creatiei);
stabilirea formei de valorificare;
organizarea ideilor proiectului, stabilirea planului de valorificare;
cercetarea de piata si cercetarea de afaceri;
identificarea surselor de contractare;
elaborarea studiului de fezabilitate (selectie variante, fezabilitate tehnica si economica);
executie prototip, demonstrare;
identificarea partenerului industrial (firma existentd sau spin off) si stabilirea cadrului
contractual, inclusiv a conditiilor de finantare;

j- elaborarea planului de afaceri;

k. implementarea si exploatarea proiectului.
In functie de complexitatea proiectului si de structura care se ocupi de valorificarea CD din
universitate, pozitia planului de afaceri poate fi schimbata. Astfel, In multe cazuri, planul de afaceri
poate fi plasat imediat dupa organizarea ideilor proiectului (poz. d.), preludnd toate celelalte
activitati anterioare executiei prototipului. Aceasta situatie este intdlnita in cazul proiectelor cu un
numar redus de activitati, cu risc minim sau daca deja existd un aplicator care doreste sd inceapa
colaborarea cat mai rapid. Planul de afaceri poate inlocui elaborarea studiului de fezabilitate (poz.
g.) in cazul in care proiectul nu are n vedere investitii in terenuri si cladiri, pe amplasamente noi).
Indiferent de momentul in care este elaborat, planul de afaceri trebuie sa fie precedat de culegerea
informatiilor tehnice si financiare necesare, urmand sa se ocupe de plasarea acestora intr-un cadru
analitic prestabilit.

o

FE 0 a0
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1.5.3 Definitia si scopul planului de afaceri

Planul de afaceri este definit intr-o multitudine de moduri dar toate definitiile converg catre aflarea
unui raspuns la intrebarea: ce va face firma in viitor?

MacMillan Dictionary da urmatoarea definitie planului de afaceri: ,,un document care ofera detalii
ale planurilor companiei pentru viitor”.

Harvard Business School ofera urmatoarea definitie: ,,... plan de afaceri, o hartd a drumului catre
oportunitati anticipate sau nu si a obstacolelor viitoare pentru a naviga cu succes prin mediul
competitional al afacerilor.” (,,Creating a business plan — Expert Solutions to Everyday
Chellenges”, 2007, Harvard Business School Publishing Corporation, Boston, ISBN: 978-1-4221-
1885-6).

Terrence P. McGarty in cartea ,,Business Plans” di urmatoarea definitie: ,,Planul de afaceri
reprezintd piatra de temelie a unei afaceri de succes. Planul de afaceri defineste cu claritate scopul
unei afaceri si modul 1n care se intentioneaza realizarea obiectivului de vanzare a produsului catre
consumatori. Planul prezintd modul in care conceptele initiale ale afacerii sunt repozitionate si, daca
este necesar, regandirea Intregii afaceri sau dacad aceasta poate fi abandonatd, cu condifia ca
pierderile sd nu fie prea mari. ... Planul de afaceri se referd nu numai la un singur moment in timp,
ci are in vedere derularea strategiei pe o perioadd mai lunga si cat de bine sunt indeplinite asumarile
legate de afacere.” (Terrence P. McGarty, 1988, la adresa:

http://web.mit.edu/mcgarty/ www/MIT/BOOK%20BP.pdf, accesata in data 15.09.2011).

Pe site-ul INVESTOPEDIA este oferitd urmatoarea definitie a planului de afaceri: ,,Un document
scris care descrie in detaliu cum isi va atinge obiectivele o noud afacere. Un plan de afaceri trateaza
aspectele legate de marketing, de aspectele financiare §i operationale. Uneori, planul de afaceri
trateaza o afacere existenta care abordeaza o noua directie de dezvoltare.”
(http://www.investopedia.com/terms/b/business-plan.asp#axzz1 Y2fMK g58)

Pe site-ul Rubinian.ro figureaza definitia urmatoare: ,,Planul de afaceri este documentul construit
pentru a determina drumul de parcurs al unei Intreprinderi intr-o anumita perioadd de timp. Acesta
stabileste misiunea, obiectivele, strategia si planurile de actiune pentru derularea unei activitati
specifice pe parcursul unei perioade viitoare determinate.” (Ghidul complex rubinian -
http://www.rubinian.com/planafaceri_ghid_0.php).

Pe site-ul Manager.ro figureaza definitia urmatoare: ,,Un plan de afaceri este documentul construit
pentru a determina drumul de parcurs al unei intreprinderi intr-o anumitd perioadd de timp. El
defineste metoda de derulare a unei activitati specifice pe parcursul unei perioade viitoare
determinate. Ultilitatea planului de afaceri este atat interna (ca instrument de lucru al managerilor),
cat si externd (pentru obtinerea unei finantari sau pentru a realiza un parteneriat strategic cu o alta
firma).” (Manager.ro. - http://www.manager.ro/articole/cum-sa-dezvolti-un-plan-de-afaceri/-cum-
sa-elaborati-un-plan-de-afaceri-de-succes-522.html)

Si Wikipedia ofera o definitie complexa: ,,Un plan de afaceri este un angajament scris care contine
un set de obiective de afaceri, motivul pentru se crede ca sunt realizabile si planul pentru realizarea
acestor obiective. Poate contine si informatii despre modul de organizare si echipapa de consducere
desemnata sd realizeze obiectivele. Planul de afaceri poate tinti modificari in perceperea si
recunoasterea de catre consumatori, clienti, platitori de taxe sau de catre comunitate.
(http://en.wikipedia.org/wiki/Business plan)

Small Business Encyclopedia da urmatoarea definitie planului de afaceri: ,,Un document scris care
descrie natura unei afaceri, planul de vanzari si strategia de marketing si fundamentul financiar care
incluse proiectie profitului si a pierderii. Un plan de afaceri este o harta care arata directiile pe care
poate se poate pozitiona in viitor o afacere pentru a evita obstacolele. Timpul petrecut pentru
elaborarea unui plan de afaceri exact si detaliat si actualizarea continud a acestuia constituie i
investitie care asigura recompense mari pe termen lung.”
(http://www.entrepreneur.com/encyclopedia/term/82322.html)

Business Dictionary ofera urmatoarea definitie a planului de afaceri: ,,Un set de documente propus
de managementul firmei pentru a sintetiza obiectivele operationale si financiare ale afacerii pentru
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viitorul apropiat si pentru a arata cum acestea vor fi atinse. Este utilizat ca un plan pentru orientarea
politicilor si strategiei firmei, care sunt continuu modificate ca urmare a schimbarii conditiilor si
oportunitatilor (sau pericolelor) aparute. Cand este pregatit pentru un auditoriu extern (finantatori,
creditori) acesta trebuie sd prezinte detalii privind activitatea trecutd, cea prezentd si proiectiile
pentru cea viitoare. Planul de afaceri contine proiectii ale bilanfului, ale declaratiei de profit si
pierderi si ale fluxului de numerar care aratd cum finantarea cerutd va modifica situatia financiara
existenta.”
(http://www.businessdictionary.com/definition/business-plan.html)
Definitiile anterioare traseaza cadrul intelegerii semnificatiei planului de afaceri. Se cuvin a fi
retinute urmatoarele aspecte legate de planul de afaceri:
e planul de afaceri este un document scris, care trebuie sa fie detaliat si exact;
e planul de afaceri aratd drumul care urmeaza a fi parcurs in viitor pentru a atinge obiectivele;
asumate si pentru a evita obstacolele ce pot aparea;
e planul de afaceri contine scopul si obiectivele afacerii, planurile de vanzari si de marketing,
modul de operare, planul de finantare si rezultatele asteptate;
e planul de afaceri are in vedere evolutia in timp si vizeaza activitatea trecutd, prezentd si
viitoare;
e este modul de comunicare intre Intreprinzatori, potentialii finantatori si investitori.
Planul de afaceri poate fi definit ca un instrument de atragere a resurselor pentru realizarea unui
proiect, dand asigurari ce acestea vor produce efecte mai mari decat in cazul unei alte distribuiri.
Planul de afaceri exprima ceea ce doreste sa faca intreprinzatorul in limbajul pe care vrea sa-l auda
finantatorul. Ca urmare, scopul acestuia este de a compara obiectivele intreprinzatorului, definite
sub forma unor indicatori de obiectiv, cu cele ale finantatorului sau ale detinatorilor afacerii,
definite sub forma unor indicatori de rezultat. Indicatorii de rezultat dau garantii ca riscurile
finantatorului si eforturile intreprinzatorului vor fi recompensate la un nivel minim acceptabil.
Pentru aceasta, indicatorii de rezultat trebuie sa aiba valori favorabile, superioare indicatorilor de
obiectiv sau altor categorii de indicatori utilizafi pentru masurarea eficientei §i compararea
proiectelor de afaceri.

.....

asociate si daca rezultatele obtinute creeaza o stare mai buna decat cea fara proiect, asigura rezultate
financiare satisfacatoare, iar acestea sunt mai mari decat in cazul in care resursele ar fi alocate altor
proiecte.

1.5.4 Organizarea elaborarii planului de afaceri
1.5.4.1 Selectarea modelului de plan de afaceri

Structura planului de afaceri nu este supusa unei reglementari anume insa sunt elemente care obliga
la un anume tip de continut. De asemenea, proiectul care implica elaborarea planului de afaceri
poate determina, prin continutul si tipul de abordare, o anume forma de prezentare a planului de
afaceri.

Din definitiile prezentate anterior constatim necesitatea elaborarii unei forme scrise, detaliate si
exacte, care este prezentatd, de obicei finantatorilor, actionarilor sau altor parti interesate.
Componentele principale ale planului de afaceri au in vedere precizarea scopului si obiectivelor
afacerii, prezentarea afacerii curente, a modului in care afacerea urmeaza a evolua sub presiunea
fortelor concurentei, planul de vanzéri si strategia de marketing, modul de organizare, planul
finantare si influentele schimbarii asupra planului financiar curent. In analiza financiari a
proiectului este solicitatd prezenta celor trei situatii de raportare, si anume: contul de profit si
pierdere, bilantul si fluxul de numerar. Astfel, desi continutul nu este impus, logica prezentarii si
anumite cerinte obligatorii creeaza un cadru care poate fi usor identificat in oricare dintre planurile
de afaceri prezentate.

Din cele aratate anterior, rezultd un model general, cu urmatorul continut:
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Sumarul (prospectul afacerii proiectate)

Istoricul companiei

Produsele si serviciile

Analiza pietei

Strategia si planul de marketing
Managementul si organizarea

Planul de lucru

Echipamentele si utilitatile tehnologice necesare

Planul de finantare

ANEXE (uzual):
CV — pentru manager si principalele persoane implicate
= Planul tehnologic
= Date privind piata
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Figura 7 — Schema generali a abordarii planului de afaceri
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O schema generala a continutului si modului de abordare a elaborarii unui plan de afaceri este
prezentata in figura urmatoare.

Elaborare plan
afaceri

Revizuire plan
afaceri

Planul de afaceri este generat de un proiect de afaceri, ca urmare datele de intrare sunt datele
proiectului, respectiv, scopul si obiectivele proiectului, precum si restul datelor care sunt cuprinse in
proiect (plan de lucru, termene, resursele si planul de alocare, responsabilitatile etc.).



Scopul si obiectivele proiectului de afaceri genereaza indicatori de obiectiv, care trebuie specificati
inca din faza initiala, pentru a capta interesul evaluatorilor si a trasa un fir conducator prezentarilor
ulterioare.

Proiectul de afaceri poate fi unul independent sau poate fi asociat unei afaceri deja existente. Daca
un proiect este asociat unei afaceri in derulare dar are o dezvoltare autonoma, care nu modifica
substantial afacerea curenta, atunci poate fi tratat ca un proiect independent, cu luarea in calcul a
efectelor economice care pot apare din utilizarea in comun a unor structuri de operare sau de
comercializare. Acest tip de proiect se regdseste sub denumirea de proiect incremental.

In oricare dintre situatii este necesar a prezenta stadiul curent al afacerii fie cd aceasta se regiseste
in Intreprinderea gazdd a proiectului, fie ca se referd la o situatie virtuala in cazul proiectelor
operate de Intreprinderi noi (de exemplu, intreprinderi de tip spin off sau start up). Situatia virtuala
poate fi descrierea stdrii medii identificate la nivelul sectorului economic sau al unui grup de
intreprinderi cu comportament apropiat de cel in care se va incadra afacerea proiectata.

Restul elabordrii urmeaza cursul prezentat in figura anterioara, cu atentionarea asupra faptului ca
parcursul face permanent obiectul unor revizuiri (marcate cu sageti de culoare rosie), care sunt
esentiale 1n constructia unui plan exact si detaliat.

Concluziile planului de afaceri au in vedere compararea indicatorilor de rezultat cu cei de obiectiv,
urmarindu-se evidentierea unor efecte care sa permitd recuperarea resurselor introduse in proiect si
obtinerea unor resurse suplimentare care sa fie impartite intre finantatori si intreprinzatori. In cazul
in care rezultatele nu sunt favorabile in sensul aratat interior fie se ia decizia revizuirii obiectivelor
proiectului (daca este posibil si util), fie se renunta la proiect.

Institutiile de creditare, respectiv, de finantare au elaborat modele pentru planurile de afaceri care
corespund propriilor obiective de afaceri. Aceste modele sunt destinate simplificarii proceselor de
evaluare si asigurarii comparabilitatii proiectelor. De asemenea, documentatiile sunt utilizate pentru
monitorizarea realizarii proiectului i pentru recuperarea sumelor alocate si a dobanzilor aferente.

In Romania, programele de finantare din fondurile europene au introdus o rigurozitate sporiti in
elaborarea planurilor de afaceri. Sunt numeroase situatiile in care, pentru proiecte mai pufin
complexe si care implicd sume mai mici, planurile de afaceri sunt completate electronic, prin
intermediul internetului.

Sunt practicate si modele ,,libere”, in special, in cazul prezentarii afacerii curente si viitoare a unei
firme, fara a implica investitii, avand ca destinatie actionarii, grupurile de investitori sau numai
asigurarea unei imagini favorabile pentru furnizori, clienti, guvern, comunitati locale.

1.5.4.2 Stabilirea echipei de lucru

O estimare a competentelor necesare pentru elaborarea unui plan de afaceri este prezentatd in
tabelul urmator. Competentele trebuie sd acopere cerintele fiecarui capitol major al planului de
afaceri. Acestea pot fi acoperite cu specialisti din universitate, de la aplicatorul industrial si, in cele
mai multe cazuri, cu consultanti externi.

In principiu, elaborarea planului de afaceri ar trebui incredintati unui consultant extern, pentru a
asigura: experienta necesara abordarii metodologice, expertiza in elaborarea unor sectiuni (analiza
pietei, planul de marketing, analiza financiard) si neutralitatea.

La o primd evaluare a necesarului de personal pentru elaborarea unui plan de afaceri de
complexitate mare, un numar de 10 specialisti este necesar, dintre care 5 de la consultantul extern,
cel putin unul de la entitatea de CD si patru de la aplicatorul industrial.

Pentru proiecte de complexitate redusa sunt implicati in elaborare, in medie, 5 specialisti.

Din punct de vedere numeric §i structural, echipa de elaborarea poate fi organizatd in diferite
moduri, este necesar, totusi, a fi asigurate cerintele de calitate (mai mulfi specialisti de varf) si de
cost (tariful consultantilor este destul de mare).
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Tabel 2 Structura echipei de realizare a proiectului (recomandare)

Proiecte de complexitate | Proiecte de complexitate
ridicata redusa
Sumarul (prospect) Consultant - seful echipei
Istoricul companiei, descrierea Consultant management Consultant
afacerii curente Consultant financiar

Produsele si serviciile

Consultant marketing Consultant marketing

Analiza pietei
Strategia si planul de marketing Consultant marketing Consultant marketing
Consultant management Consultant

Planul de cercetare — dezvoltare

. . Consultant management Consultant

Management si organizare
Consultant management Consultant
Consultant investitii Consultant

Planul de lucru

Echipamente si utilitati tehnologice

Planul de finantare Consultant financiar Consultant financiar
Numar consultanti 5 3

1.5.4.3 Selectarea datelor si surselor de date

Asigurarea datelor si informatii necesare pentru elaborarea planului de afaceri este facutd, in
principal, din urmatoarele surse de date:

- factori de actualizare, inflatie, preturi, cursuri de schimb valutar - publicatiile de la Comisia
Nationala de Statistica, de la Banca Nationala a Romaniei, presa si alte surse de specialitate;

- capacitatea pietei, analiza cererii, previzionarea cererii, concurenta - publicatiile de la Comisia
Nationala de Statistica, de la Comisia Nationald de Prognoza, presa, publicatii de specialitate, studii
de ramura, studii specializate, rapoarte de firma, cotatii bursiere, materiale promotionale de firma
etc.;

- programe de productie, capacitatea producatorului;

- diagrame si planuri ale proiectului - functie de complexitate - din proiecte de specialitate (plan
general, diagrame de fluxuri, planuri tehnologice, diagrame transport, consumuri tehnologice,
organigrame, desene, machete);

- costuri de productie si pentru servicii (centre de costuri), costuri de cercetare, costuri de
comercializare, costuri de administrare;

- costuri de investitie (oferte furnizori, comparatii, asimilari, devize);

- durata de viata a proiectului - estimari, diagrame etc.;

- bilanful, situatia veniturilor si cheltuielilor, fluxul de venituri nete (in forme diferite de cele din
Legea contabilitatii in vigoare).

Multe dintre datele necesare se regasesc in publicatiile periodice (electronice) gratuite sau contra
cost furnizate de organismele guvernamentale sau bancare insad sunt necesare si unele publicatii
provenite din surse private care au costuri foarte mari, in special, in cazul analizelor generale ale
pietelor de desfacere, ale competitorilor etc..
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1.5.5 Prezentarea planului de afaceri

Elaborarea planului de afaceri constituie o activitate tehnicd orientatd catre analizd, comparare si
evaluare. Prezentarea si sustinerea planului de afaceri sunt activitati care tin de comunicare si de
imagine. Formatul si structura planului trebuie adaptate perceptiei destinatarului vizat si tipului de
afacere pe care o deruleaza. Astfel, pe langd continutul planului de afaceri, este necesar a fi
selectata cu atentie forma de prezentare adecvata.

Referitor la continutul planului de afaceri, este necesar ca acesta sa fie clar, logic, iar informatiile sa
poatd fi identificate si accesate cu usurintd. Pe cat este posibil, vor fi utilizate tabele, grafice,
scheme, figuri, care sd concentreze prezentarea datelor, sd permitd comparatii $i rationamente
logice.

Nu este necesar a se insista foarte mult pe aspectele tehnice, desi acestea trebuie incluse in lucrare,
dar este important a fi prezentat in detaliu modul de desfiasurare a afacerii pe parcursul
implementarii si exploatarii proiectului propus.

Sunt situatii In care, la data elabordrii lucrarii, nu sunt cunoscuti aplicatorii proiectului si nici
finantatorii. In aceasta situatie, planul va face referire la o afacere independenti, punand insi in
evidentd avantajele specifice pentru fiecare tip de aplicator industrial potential.

Un element important, uneori decisiv, il constituie prezentarea cu claritate a riscurilor care pot
afecta rezultatele previzionate ale planului de afaceri si modalitatile prin care impactul acestora
poate fi diminuat. Omiterea mentionarii Inca de la prezentare a acestor riscuri creeaza o imagine
proasta proiectului si poate conduce la respingerea cererii de finantare.

Planul de afaceri trebuie inceput cu un sumar, care, tinand cont de conditiile specifice de prezentare,
poate fi conceput sub forma unui prospect independent. Acesta va contine datele necesare pentru
identificarea afacerii si a principalilor parametrii investifionali. Prezentarea stimulentelor financiare
ale afacerii Inca din primele paragrafe poate avea efecte pozitive asupra interlocutorului.

In unele situatii, parti ale planului de afaceri (sau chiar in totalitate) pot fi supuse unor clauze de
confidentialitate.

Nu trebuie omis faptul cd, in cele mai multe situatii, interlocutorii nu au timp sa citeasca sau sa
parcurga intreaga lucrare, astfel incét totul depinde de calitatea prezentarii.
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2. Elemente de managementul proprietatii
intelectuale asupra creatiilor din mediul
universitar

2.1 Elemente de baza ale PIl; specificul problematicii
proprietatii intelectuale in activitatea din mediul
universitar

2.1.1 Preliminarii

Universitatile reprezinta, cel putin in principiu si cu limitele de variabilitate date de particularitatile
domeniului de activitate si rezultatelor obtinute, surse unice de creatii intelectuale originale si de
semnificatie uneori majora pe plan national si eventual international. Acest fapt decurge pe de-o
parte din calitatea Tnalta a pregatirii si specializarilor cadrelor didactice si cercetatorilor angrenati in
actul de predare si cercetare fundamentala si aplicativa, iar pe de alta parte din posibilitatea
angrendrii si selectarii unui mediu tandr si inevitabil creativ si dornic de a depasi tiparele si limitele
realitdfii imediate. Din motive diferite si multiple, dar care {in in esenta de o necunoastere ori
cunoastere partiala a elementelor de baza ale proprietatii intelectuale corelata cu lipsa unori
accentuatda de mijloace materiale si financiare de sustinere a sa, creatiile intelectuale din
universitdtile din Romania sunt departe de a fi protejate in mod corespunzator si ulterior
valorificate prin prisma protectiei asigurate.

In plus, esenta profesiunii de bazi exercitate in mediul universitar conduce invitabil la o tendinti a
unei abordari limitate a valentelor proprietatii intelectuale, si anume aceea de competitie asupra
dreptului moral de a fi recunoscut drept autorul unui articol, carte, curs, comunicare, idee,
descoperie, etc. Mult mai pufin se pune problema de a exploata si valorifica administrativ,
comercial si in ultima instanta material drepturile de proprietate intelectuala ce decurg din creatie si
care 1n particular trebuie sa dovedeasca viabilitatea pe piata aplicatiilor si utilizarilor concrete in
societate.

Universitatile din SUA in primul rand, dar apoi din ce in ce mai mult si cele din Europa, au aderat
cu succes la principii moderne si pragmatice ale raportarii rezultatelor predarii, creatiilor si
cercetariilor originale derulate, la preluarea lor efectiva de catre societate, ca bunuri protejate prin
obiectele si mijloacele specifice drepturilor de proprietate intelectuald si industriald asupra
creatiilor. Ori este clar cd Romania nu poate sta deoparte de aceasta evolutie.

2.1.2 Proprietate intelectuala si industriala

Proprietatea intelectuald, in acceptiunea sa cea mai largd, este exprimarea unor idei, elemente
concrete si specifice de creativitate si inventii, intr-o forma tangibila si incadrabila intr-o forma de
proprietate. Spre deosebire de proprietatea asupra bunurilor materiale, proprietatea intelectuala are
in vedere drepturile care decurg din activitatea intelectuald in domeniile industrial, stiintific, literal
si artistic, adicd proprietatea asupra bunurilor imateriale, intangibile sau necorporale.

Potrivit Conventiei privind Instituirea Organizatiei Mondiale a Proprietatii Intelectuale-OMPI-de la
Geneva, incheiata in 1967 si la care Romania este parte din 1972, proprietatea intelectuala include
drepturile referitoare la:

a) - operele literale, artistice si stiintifice;

b) - interpretarile artistilor interpreti si executiile artistilor executanti, fonogramele si emisiunile de
radiodifuziune;
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¢) - inventiile in toate domeniile activitatii umane;
d) - descoperirile stiintifice;
e) - desenele si modelele industriale;
f) - marcile de fabrica, de comert si de serviciu, precum si numele comerciale si denumirile
comerciale;
g) - protectia impotriva concurentei neleale
precum si toate celelalte drepturi aferente activitatii intelectuale In domeniile industrial, stiintific,
literal si artistic.
In baza prevederilor Conventiei de la Paris privind protectia proprietitii industriale din 1883 si a
Conventiei de la Berna privind protectia operelor literare si artistice din 1886 (la ambele, Romania
este parte din 1920), proprietatea intelectuald are doud mari domenii §i anume:
1) - dreptul de autor care acopera obiectele de la subpct. a), si drepturile conexe care
acopera obiectele de la subpct. b) ;
i1) - proprietatea industriala, care acopera obiectele de la subpct. ¢), e), f), si g).
Cateva remarci pot fi facute cu privire la categorisirea primara enuntata.
In primul rand, pe langi elementele enuntate in clar-numite adesea obiectele proprietatii
intelectuale- de la subpct. a)..g), Conventia lasa deschisa posibilitatea definirii unor obiecte ad-hoc.
Aceasta se datoreaza 1n principal unor posibile evolutii tehnologice viitoare, exprimabile prin creatii
ale intelectului uman, care nu puteau fi avute in vedere la data incheierii Conventiei, si care necesita
0 protectie corespunzatoare.
Astfel, la categoria “ toate celelalte drepturi..”, se includ 1n principal numele de domeniu Internet,
topografiile circuitelor semiconductoare, bazele de date, etc.
In al doilea rand, domeniul enuntat la subpct. d), “descoperirile stiintifice”, nu se regiseste in fond
nici In continutul propietatii industriale si nici in continutul dreptului de autor si drepturilor conexe.
Desi aceasta situatie pare suprinzatoare, aceasta se datoreste n principal faptului cd pana in prezent
nu au fost gasite pe plan international forme adecvate de protectie a descoperirilor stiintifice. De
altfel in acest sens a fost chiar exprimati opinia’ ci “in realitate ele nici nu ar fi trebuit si fie
enuntate printre obiectele proprietatii intelectuale”.
Trebuie totusi plecat de la premisa ca evolutiile viitoare Tn domeniul proprietatii intelectuale pot
face posibilda incheierea unor acorduri sau tratate internationale in care problema delicata a
protectiei descoperirilor stiintifice sa primeasca o rezolvare adecvata.
Realitatea este ca in fapt o descoperire stiinifica trebuie finalizata intr-o solutie tehnica prin care fie
se pune 1n evidentd descoperirea, fie se aplicd intr-un domeniu tehnologic, fie se genereaza
conditiile tehnologice pentru o eventuald noua descoperire, situatii in care este vorba de fapt de
protectia unei inventii care std la baza descoperirii in sine.
In esenta, dificultatea protectiei descoperirii stiintifice ca obiect de proprietate intelectuala, decurge
tocmai din faptul cd elementele sale definitorii decurg din necesitatea existentei unei inventii
(brevetate), care sa o puna in valoare.
In unele lucriri de specialite sau chiar in unele documente oficiale, proprietitii intelectuale i se
acorda si sensul restrans de drept de autor, incluzandu-se si drepturile conexe.
Desi mentiondm aceastd posibilitate, nu recomandam aceastd abordare si nu o vom utiliza in
cuprinsul lucrarii prezente, apreciind ca pe fond ea reprezinta o restrictionare in raport de principiile
conventiilor de baza enuntate anterior ( OMPI, Paris, Berna ).
In consecintd, atunci cand cititorul intalneste notiunea de proprietate intelectuald, el trebuie si aiba
in vedere si posibilul context sau sens de utilizare: cel larg, cuprinzator, conform conventiilor
gestionate de OMPI, sau cel restrans.
Nu in ultimul rand, este necesar sa clarificam daca, iar in caz afirmativ in ce masurd, conceptul de
drept de autor corespunde conceptului de ,,copyright”, deoarece adesea in mediul de specialitate din
Romaénia se considera mai ,.elevatd” utilizarea termenului de,,copyright”. Pledim ferm pentru
utilizarea termenului specific limbii romane de ,,drept de autor”, iar explicatia nu fine in mod
necesar de un ,,patriotism lexical” ci de o diferentd de abordare conceptuala.

5 WIPO-Background Reading Material on Intellectual Property, p.4, WIPO 1988
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Astfel, In esenta sa anglo-saxona supusd “dreptului comun”, “copyright” sau in traducere libera
“dreptul de copiere”, este tratat ca o forma de proprietate, care poate fi creatd de catre un autor
individual sau in asociere, iar odatd creatd este susceptibila de exploatare comerciala ca si oricare
alta formd de proprietate. Drepturile ce decurg din actul de creatie sunt direct s§i exclusiv
directionate in sensul asigurarii beneficiului ce decurge din potentialul economic al proprietatii.

Pe de altd parte, in tarile continentale, bazate pe “dreptul civil”, dreptul de autor protejeaza de
asemenea continutul economic al proprietatii, dar in plus adauga ca abordare de baza, componenta
intelectuala si filozofica potrivit careia opera unui autor reprezinta o expresie directd a personalitatii
sale, care face necesara o protectie care depaseste simplul potential economic al operei.

2.1.3 Specificul problematicii proprietatii intelectuale in activitatea din
mediul universitar

Activitatea unei universitati este eminamente dedicata crearii si difuzarii de cunostinte. Provocarea

consta in realizarea si implementarea modului optim in care acest bagaj de cunostinte poate fi cel

mai bine utilizat, ca un activ care poate oferi un maxim de plusvaloare si beneficii societatii,

economiei, universitdtii si nu In ultimul rand personalului didactic si de cercetare implicat.

Universitatile trebuie acum sd fie capabile sa isi formeze o strategie globalda de gestionare a

obiectelor proprietatii intelectuale in conformitate cu misiunea lor.

Se considera cd univesritatea are citeva misiuni de baza®, toate cu implicatiii directe in domeniul

proprietatii intelectuale:

a) educarea studentilor;

b) generarea de conostinte prin activitatea de cercetare: stiintifica, tehnologica, profesionala, etc;

c) asigurarea utilizdrii efective a cunostintelor dobandite si dezvoltate prin accesarea de fonduri
publice de cercetare, in beneficiul economiei si societatii.

Plecand de la aceste misiuni, au fost definite la randul’ lor, trei roluri principale ale proprietatii

intelectuale in derularea oricarui model de activitate universitara, corolarul fiind ca toate

universitatile ar trebui sd le ia in considerare, in sensul armonizarii politicilor si procedurilor. Pentru

aceasta trebuie Tn mod evident sa se {ina cont de specificitate, de conglomeratul de discipline si de

domenii de cercetare gestionat de universitate, de modelul propriu de functionare si finantare.

Rolurile mentionate sunt:
- mentinerea libertatii de a-si desfasura activitatile de baza. O mare parte din activele de
proprietate intelectuald generate de catre universitati, nu numai ca provin din ele, dar si sustin
propriile activitati de predare si de cercetare si deci universitatile trebuie sd aiba in vedere
politici care sd le protejeze aceasta libertate. De exemplu, sunt necesare politici clare de
gestiunea proprietatii intelectuale asupra materialelor si manualelor didactice, pentru a se
asigura continuitatea predarii disciplinei in situatia plecarii cadrului didactic universitar, ori
pentru asigurarea faptului cd un cercetdtor isi poate publica rezultatul cercetarilor efectuate pe
baza unui contract de cercetare desfasurat sub auspiciile universitatii, inclusiv pentru asigurarea
accesului viitor la munca efectuata si rezultatele obtinute;
- transferul de cunostinte cu aplicabilitate imediata. In universititi se acumuleaza si integreaza
stadiul actual al stiintei, tehnicii, economiei, artei, etc. In domeniile de baza in care aceasta isi
desfasoara activitatea si apoi aceste cunostinte sunt transferate prin predare, cercetare si
pregatire profesionald continua. Protectia eficientd a drepturilor titularilor asupra cursurilor,
modelelor si materialor didactice si nu 1n ultimul rand a rezultatelor, este esentiala in realizarea
transferului optim de cunostinte;
- crearea §i gestiunea de noi cunostinte. Prin specificul ei, cea mai mare parte a rezultatelor
profesionale ale unei universitdti este transmisa direct in domeniul public prin publicarea in
reviste de specialitate sau prin difuzare gratuita. Tinand cont de rolul prezentat la i), este clar ca

& WIPO Guidelines on Developing Intellectual Property Policy for Universities and R&D Organizations; WIPO 2007
7 Christopher M. Kalanje Role of Intellectual Property in Innovation and New Product Developmen WIPO 2008
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trebuie asiguratd capacitatea si posibilitatea cadrelor didactice si cercetatorilor de a publica
rezultatele obtinute. In acelasi timp insd, in contractele de cercetare trebuie si fie luatd cu
atentie in considerare protejarea rezultatelor activitatii de cercetare prin drepturi de proprietate
intelectuald si In primul rand prin brevet de inventie. De exemplu, acest lucru se face prin
constientizarea cercetatorilor cu privire la necesitatea si beneficiile de a depune o cerere de
brevet inainte de publicarea unei comunicari stiintifice vand ca obiect solutia brevetata, sau de
a permite partenerilor din industrie posibilitatea solicitarii unor intarzieri in publicare, pentru a
se putea constitui in prealabil depozitul unei cereri de brevet. Ansamblul activitatilor legate de
protejarea si valorificarea proprietatii intelectuale prin transfer de tehnologie pot genera un
venit suplimentar universitatii. Chiar daca pe moment nu este major, venitul poate avea un
impact semnificativ mai mare pe plan national si chiar international, prin generarea de noi
cunostinte specifice unei economii inovative si pentru crearea de noi locuri de munca.
Este evident ca fiecare universitate are specificul ei si este vorba deci de o mixtura specifica de
activitati, discipline si domenii, care necesita politici diferentiate de abordare si alocari variabile de
resurse materiale, umane, administrative si logistice. Aceasta premisa exclude practic o abordare de
tip generalizant rigid, apardnd si mai pregnanta necesitatea ca univesritatea sd-si defineasca o
strategie si politica proprie in domeniul proprietatii intelectuale.
In cadrul politicilor si strategiilor specifice, universitatile trebuie sa aiba in vedere fiecare din cele
trei roluri ale proprietatii intelectuale, dar cu accente diferite de la o institutie la alta. Universitatile
cu un rol accentuat de predare pot considera cad protectia si acordarea dreptului de utilizare asupra
materialelor de curs si didactice constituie ponderea de baza a proprietatii intelectuale.
Dimpotriva, universitatile care pe langd misiunea de predare, au activitdfi semnificative de
cercetare aplicativa si o traditie in acordarea de licente si In general in realizarea de transferuri de
tehnologie, pot acorda o pondere mult mai mare celorlalte roluri, furnizoare puternice de
plusvaloare.
Universitatile trebuie In consecintd sa aibd o politicd bine articulatd in domeniul proprietatii
intelectuale si in obtinererea de plusvaloare rezultatd din implementarea sa, pe baza a catorva
considerente de baza:

- stabilirea unui management corespunzator si efectiv al proprietdtii intelectuale asupra
creatiilor realizate in universitate, ca principal bun institutional intelectual;

- promovarea inovarii prin generarea de cunostinte si realizarea unui transfer de tehnologie in
beneficiul societatii §i economiei;

- asigurarea unei politici coerente cu abordarile internationale din domeniu;

- asigurarea unei flux corespunzator de venituri §i repartizarea lor legala si fair, rezultate din
comercializarea proprietatii intelectuale create si transferate. Cea mai nefericita solutie
manageriala care poate fi aleasa de universitate este aceea de a nu avea nici o
politica/strategie in domeniul proprietatii intelectuale. In acest caz, este extrem de probabild
ajungerea la situatii nefavorabile limita al caror rezultat poate fi chiar dezastruos ce decurg
din dispute asupra unor drepturi morale si patrimoniale care au fost fie neprecizate fie
incomplet sau incorect definite, care conduc la cheltuieli de judecata si plata unor
despagubiri importante acordate in instante;

- scaderea semnificativa a prestigiului universitatii, care nu a fost capabild sa gestioneze in
mod corespunzator cea mai importanta resursa a ei, cea intelectuald;

- pierderi materiale si morale importante ce deriva dintr-o proprietate intelectuald neprotejata,
nevalorificata ori neevaluatd corespunzator;

- pierderea unor parteneri industriali, economici ori stiintifici importanti care nu mai au
incredere in capacitatea universitatii de a fi un colaborator leal in afacerea ori colaborarea in
spetd, care presupune respectarea proprietatii intelectuale.

Odata stabilita misiunea de ansamblu a institutiei, pasul urmator este stabilirea unei strategii
concrete pe urmatoarele trei paliere:

- definirea unei politici interne clare privind proprietatea intelectuala, care sa stabileasca regulile
pentru personalul didactic, cercetdtori si studenti, cu privire la orice proprietate intelectuald
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posibila pe care o genereaza activitatea lor, inclusiv reguli de dezvaluire si publicare, de transfer de
proprietate si acorduri cu ter{i, precum si acordarea de stimulente si respectiv precizarea
consecintelor abaterilor, pentru asigurarea conformitatii cu politica stabilita;
definirea unei politici cu privire la activitdtile de colaborare si de contracte de cercetare, cu liniile
directoare care definesc si reglementeaza detinerea si utilizarea drepturilor de proprietate
intelectuald, compatibile cu misiunea si activitatea fiecareia dintre parti. Problematica legata de
drepturile de proprietate intelectualda trebuie clarificata cat mai curand posibil in procesul de
incheiere a unui contract sau proiect de cercetare. Aceasta este valabil In special in cazul celor
derulate intr-o colaborare, de ale carei rezultate-pozitive sau negative- depinde, fie in caz pozitiv
obtinerea si repartizarea unor drepturi morale sau patrimoniale, fie In caz negativ, definirea unor
raspunderi individuale 1n legdtura cu nerealizarile;
definirea unei politici de transfer de cunostinte care sa permita stabilirea pe de-o parte a unui cadru
pentru comercializarea activelor de proprietate intelectuala create si difuzate, iar pe de alta parte,
stabilirea unor reguli concrete de repartizare a veniturilor financiare rezultate din activitatile de
transfer de cunostinte, si care trebuie abordate in contextul scopului institutional al unei
universitati.
Pentru oricare din cele trei roluri de baza ale universitatii, strategia aleasa trebuie sa ofere solutii la
urmatoarele tipuri de probleme:

- managementul proprietatii intelectuale;

- titulatura proprietatii intelectuale;

- comercializarea prin transfer de tehnologie a proprietatii intelectuale asupra creatiilor

realizate si protejate in universitate.

Probleme legate de managementul proprietatii intelectuale

Solutiile alese trebuie sa aiba in vedere stabilirea unor proceduri de baza privind etapele nasterii,
protectiei, mentinerii in vigoare si respectarii drepturilor de proprietate intelectuala si anume:

- identificarea;

- raportarea;

- evaluarea;

- protejarea;

- mentinerea 1n vigoare;

- respectarea drepturilor de proprietate intelectuala.

Probleme legate de titulatura asupra proprietatii intelectuale

Drepturile asupra inventiilor realizate in mediul universitar ca principal exponent al rezultatelor
obtinute in cercetarea aplicativa, sunt prezentate pe larg in & 2.4.
La modul general, solutiile la acest gen de probleme trebuie sa raspunda la intrebarile de baza
privind “cine” si “in ce circumstante” a produs ori realizat creatia generatoare de drepturi de
proprietate intelectuald, ceea ce va permite in mod normal aplicarea unor prevederi legale si
contractuale neambigue.
Dincolo de cursurile si materialele didactice ori publicatiile carora li se aplica in principiu
reglementarile privind dreptul de autor, cercetarile derulate care conduc la creatii protejabile prin
obiecte distincte ale proprietatii intelectuale au diverse forme de finantare si implicit diverse forme
de alocari de drepturi morale si materiale.
Cercetarile pot fi finantate si/sau sustinute:

- de catre universitate(finantare de baza);

- public (national, comunitar, international);

- prin contracte finantate de catre industrie;

- prin colaborari si cofinantari public-privat;

- prin teze de doctorat, masterat, diplome de absolvire, etc;

32



- stagii de pregatire, etc
fiecare din ele avand particularitati contractuale distincte.

Probleme privind comercializarea proprietaitii intelectuale prin transfer de tehnologie

Stabilirea procedurilor de urmat in comercializarea eficientd a proprietatii si nu in ultimul rand
gasirea firmelor sau ramurilor interesate in preluarea pe baze comerciale a rezultatelor creatiilor
protejate intelectual, sunt elemente de baza ale politicii de urmat.

De aici decurg o serie de elemente strategice si procedurale care se refera la:

- evaluarea proprietatii intelectuale;

- definirea strategiei de comercializare si de realizare a transferului de tehnologie-licentiere,
cesiune, infiintare de companie start-up, etc.

- implementarea strategiei;

- gestiunea veniturilor obtinute din comercializare si transfer de tehnologie si realizarea unei
repartitii echitabile si stimulatoare intre actorii implicati; remunerarea cercetatorilor, cadre
didactice, doctoranzi si studenti inventatori este un element cheie al strategiei.

Este clar cd ansamblul acestor probleme si mai ales solutiile asteptate trebuie sd aiba in vedere
abordari profesionale iar aspectele punctuale sa fie lasate pe seama unor profesionisti, de regulad
distincti de corpul profesional ori de cercetare care genereaza problemele de rezolvat.

2.2 Protejarea obiectelor de baza ale Pl cu specific din
mediul universitar

Asa cum am precizat anterior, universitatile si entitatile de C & D de pe langa universitati trebuie sa
abordeze de o maniera extensiva in aria de acoperire si holistica Tn abordare, strategia de protectie si
de valorificare a drepturilor de proprietate intelectuala.
Desigur ca depinzand de functia si responsabilitatea universitatii, directiile si resursele de C & D
abordate, fiecare institutie ar trebui sd focalizeze pe unele din obiectele si tipul de proprietate
intelectuald care urmeaza sa fie incluse in politica si managementul intern de proprietate
intelectuala.
Nu este nici spatiul si nici locul unei prezentdri exhaustive privind ansamblul proprietatii
intelectuale, dar apreciem ca 1n politica de proprietate intelectuald a unei universitati pot fi luate in
considerare urmatoarele obiecte de bazd asupra cdrora apreciem ca se impun un minim de
cunostinte de baza, tocmai pentru a avea o perspectiva manageriala clara a acelei universitati:

- brevetul de inventie:

- modelul de utilitate;

- designul (desenul si modelul) industrial;

- marca de comert si de serviciu;

- soiul de planta;

- topografia circuitului semiconductor;

- dreptul de autor asupra operelor literarare, artistice si stiingifice, inclusiv software si

bazele de date;

- secretul commercial si know-how.
Dintre acestea, cea mai mare parte de drepturilor de proprietate industriala se dobandesc prin
solicitarea si eliberarea de catre institutia nationala de specialitate, In Romania -OSIM, in SUA-
USPTO, in Franta —INPI, in Germania-DPMA, in Japonia-JPO, etc, sau institufia comunitara
(Oficiul de Armonizare a Pietei Interne-OHIM, Oficiul Comunitar pentru Protectia Soiurilor de
Plante —CPVO), ori institutia internationald (Organizatia Mondiald a Proprietatii Intelectuale —
OMPI), a unui titlu de proprietate.
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Dreptul de autor se dobandeste prin efectul legii, fara nici o formalitate efectuatd eventual asupra
vre-unui act de solicitare/inregistrare.

In cele ce urmeazi, vom face o prezentare succinti a principiilor de bazi ale protectiei, orientata pe
cele doud moduri de dobandire a protectiei proprietatii intelectuale.

2.2.1 Protejarea prin dobandirea unor titluri de proprietate
2.2.1.1 Brevetul de inventie
2.2.1.1.1 Obiectul protectiei si efectele protectiei

Inventia brevetabild este expresia cea mai directd si valoroasd a inovarii tehnologice iar
universitatile tehnice si entitatile de C&D aplicativa trebuie sa o aiba n vedere cu o maxima atentie,
pentru a-si proteja si valorifica in mod corespunzator cercetarile stiingifice aplicative.
Brevetul de inventie este un titlu de proprietate industriald pentru protectia inventiilor. Inventiile
brevetabile reprezintd solufii tehnice la probleme tehnice asupra modului cum functioneaza
produsele, ce actiuni realizeazd, cum le realizeazd, din ce sunt §i cum sunt alcatuite, cum sunt
fabricate. In consecintd, brevetul de inventie poate avea ca obiect un produs, un procedeu sau o
metoda.
Obiectele prezentate trebuie considerate n sensul lor cel mai larg astfel incat notiunea de produs
poate varia 1n limite largi de la dispozitiv, element ori produs program pana la cea de echipament,
instalatie, sistem. Similar, procedeul/metoda poate avea diverse forme de exprimare: proces de
fabricatie, de utilizare, de executie, de conducere a proceselor, etc.
Primul efect al protectiei consta in acea ca titularul/inventatorul este unica persoana indreptatita prin
lege sa exploateze inventia pe teritoriul statului in care este asigurata protectia, astfel incat acesta sa
obtina un beneficiu maxim din aceasta exploatare.
In al doilea rand, brevetul da dreptul de a-i opri pe terti de la copierea, fabricarea, folosirea,
vanzarea si importarea obiectului inventiei, fara permisiunea titularului. Detinerea unui brevet poate
fi suficient pentru a opri tertii din incercarea de a exploata neautorizat inventia brevetatd, in caz
contrar, acesta le da dreptul de a intenta actiuni in justitie pentru a interzice tertilor exploatarea
inventia brevetate si respectiv de a solicita despagubiri.
De asemenea, brevetul de inventie permite un transfer optim de tehnologie prin:

- cesionarea inventiei brevetate;

- licentierea inventiei brevetate unei terte parti, dar cu retinerea drepturilor asupra brevetului;

- expunerea inventiei altor persoane pentru a initia o afacere bazata pe inventia respectiva.

2.2.1.1.2 Conditii de acordare a protectiei

Pentru a fi brevetabila, o inventie trebuie:
- 83 aiba caracter tehnic;
- sa fie noua;
- sa se bazeze pe o activitate inventiva;
- sd fie susceptibila de aplicare industriala.
Pentru a fi brevetabila, o inventie nu trebuie:
- s fie o descoperire, teorie sau metoda stiintifica sau matematica; o lucrare literara,
dramatica, muzicala sau artistica sau un mod de a exprima un act mental, metodd de a juca
un joc sau de a derula afaceri;
- sa fie o prezentare de informatii sau un program de calculator, o rasd de animal sau
un soi de planta, o metoda de tratament medical sau de diagnostic;
- sa fie contrara ordinii publice sau bunelor moravuri.
Caracterul tehnic al unei inventii rezulta din cel putin unul din urmatoarele considerente:
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- rezolva o problema tehnica;

- reprezinta o solutie tehnica la o problema;

- are un efect tehnic;

- are cel putin o carateristica tehnica de baza in solutia sa.
Noutatea inventiei este de tip “absolut” (fatd de orice, oriunde si oricand). O inventie este noud daca
nu este cuprinsa in stadiul tehnicii, stadiu care cuprinde toate conostintele care au devenit accesibile
publicului printr-o descriere scrisd ori orald, prin folosire sau in orice alt mod, pand la data
depozitului cererii de brevet de inventie.

.....

......

in industrie, inclusiv 1n agricultura sau in afaceri.
2.2.1.1.3 Céi de protectie

Ca mesager si simbol al unei activitati de cercetare-dezvoltare tehnologica si inovare aplicabila
industrial, brevetul de inventie trebuie protejat pe teritoriul statului sau comunitatii de state unde
titularul brevetului doreste sa desfasoare o activitate industriala si de cercetare.
Solicitantii romani au trei cdi de protectie a inventiior prin brevet:
- calea nationala, potrivit careia cererea de brevetare se depune fie la OSIM si este
procesatd conform legii nationale, fie se depune cate o cerere individuala la oficiul
fiecarui stat In care se doreste protectia, iar cererea este procesatd conform legii statului in
speta.
- calea internationala, care se derulazd in baza Tratatului de Cooperare in Domeniul
Brevetelor (PCT). Cererea de brevet se poate depune pe cale internationald (PCT) 1in
tarile care fac parte din tratat, ori direct la Biroul International al Organizatiei Mondiale a
Proprietatii Intelectuale- OMPI- Geneva, sau prin intermediul OSIM (ca oficiu receptor ),
cu indicarea tarilor unde se doreste protectie. In baza procedurii internationale, urmeaza ca
cererea sa fie analizata in fiecare tara potrivit legii nationale respective.
- pe cale europeana, in baza Conventiei Brevetului European (CBE). Cererea de brevet
european se poate depune direct la Oficiul European de Brevete-OEB- Munchen sau prin
intermediul OSIM. Cererea se analizeaza centralizat de catre OEB iar brevetul european
acordat 1n baza cererii instituie o protectie in toate statele membre ale CBE pentru care a
fost solicitat si acordat brevet european si care au indeplinit procedurile de validare
specifice fiecarui stat. Desi este permisa depunerea cererii direct la OEB intr-una din
limbile oficiale: engleza, franceza ori germana, se recomanda depunerea initiala a cererii
la OSIM, pentru ca beneficiind de avantajele prioritatii din Romania si de expertiza pe care
solicitantii o pot dobandi de la OSIM in termenul de prioritate de 12 luni, sd aiba
sanse mai mari de brevetare la OEB.
Mentionam faptul ca ambele sisteme de brevetare se bazeazd pe o cerere unicd care acopera mai
multe tari, inclusiv Romania, si ofera o serie de alte beneficii si avantaje cum ar fi:
- cerere unica completata in format standardizat la nivel international;
- costuri mai mici de brevetare;
- mai pugine documente de elaborat;
- rezultate mai rapide;
- aplicare mai usoara.
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2.2.1.1.4 Exceptarea de la dreptul exclusiv in favoarea cercetarii

Dreptul titularului de a interzice tertilor exploatarea neuatorizatd a inventiei brevetate are cateva
exceptii semnificative care sunt relevante pentru posibilitatea derularii unor cercetdri normale
pentru progresul umanitatii desfasurate de ter{i chiar asupra inventiilor brevetate. Sunt trei
asemenea exceptii de interes special pentru mediul universitar, din domenii extrem de largi si
anume:
- acte ce constituie dreptul exclusiv, efectuate strict in cadru privat si in scop necomercial.
Acest cadru privat permite exact studierea in scop propriu si de cercetare, a solutiei tehnice
continutd intr-un brevet, Insad caracterul utilizarii de a fi exclusiv In acest scop trebuie atent
examinat si respectat pentru a nu se ajunge totusi la incalcari nedorite ale brevetului. Incilcarea
ar putea proveni din depdsirea abordarii initiale de “ utilizare privatd” in favoarea comercializarii
ulterioare a rezultatelor cercetarii;
- acte facute in scop experimental, care permit cercetatorilor si profesorilor aprofundarea
solutiei din brevet. Aici trebuie facuta distinctia dintre experimentarea “pe o inventie brevetata”
—permisd de aceastd exceptie, si respectiv experimentarea “cu o inventie brevetatd” de regula
nepermisa fara autorizare.
- exceptia “Bolar” —care se referd la testele si studiile laborioase necesare pentru obtinerea
autorizatiei de punere pe piatd a unui medicament, precum si cerinfele practice ce rezulta din
acestea.

2.2.1.2 Modelul de utilitate
2.2.1.2.1 Obiectul protectiei i functie

Ca si brevetul de inventie acordat, modelul de utilitate inregistrat protejeaza de asemenea inventii
avand un caracter tehnic. De reguld insa el are ca obiect inventii avand un aport creativ mai scazut,
fiind numit colocvial “brevetul mic”. Aceasta Tnseamna cd in principiu, modelul de utilitate va fi
mai putin rodul unor cercetari de amploare desfasurate in colective largi din Universitati, ci mai
degraba rodul unor realizari inovative locale la nivelul unor laboratoare, lucrari studentesti, etc.
In nici un caz modelului de utilitate nu i trebuie atribuiti o conotatie depreciativa fata de brevet, ci
ii trebuie recunoscut meritul larg acceptat de a proteja rapid, eficient si cu costuri reduse, solutii
tehnice nepretentioase, dar eventual eficace prin efecte.
Deoarece in esentd modelul de utilitate are ca obiect dispozitive mecanice sau electrice/electronice,
fata de categoriile de inventii protejabile prin brevet, nu pot fi protejate, prin inregistrarea modelului
de utilitate:

a) - substantele chimice sau farmaceutice;

b) - procedeele sau metodele;
Pentru nregistrarea modelului de utilitate trebuiesc indeplinite trei conditii de protectie definite
(relativ) identic ca si la brevetul de inventie si anume existenta caracterului tehnic, noutatea si
aplicabilitatea industriald. In ceea ce priveste a patra conditie, activitatea inventiva specifica
brevetului are corespondentul la modelul de utilitate in conditia de “depasire a simplei indemanari
profesionale”.
Concluzia care se impune este aceea cd aspiratia la care “urca” inventatorul este esentiala pentru
solicitarea protectiei prin inregistrarea modelului de utilitate sau prin acordarea unui brevet de
inventie, dar desigur ca aceasta aspiratie trebuie atent orientata.
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2.2.1.2.2 Interferenta si paralelismul protectiei prin model de utilitate inregistrat si brevet
de inventie

In situatia in care spre exemplu solicitantul protectiei inventiei ajunge la concluzia cd protectia prin
brevet este improprie si existd posibilitatea respingerii cererii sale, ori pur si simplu doreste o
protectie mai rapidd dar mai nepretentioasd, el are posibilitatea legala a depunerii unei cereri de
transformare a cererii sale de brevet de inventie in cerere de model de utilitate avand ca obiect
aceeasi inventie.

Aceasta transformare poate avea loc:

- 1n procedura de examinare a cererii de brevet de inventie, pand la finalizarea pregatirilor
tehnice de publicare a hotararii de acordare a brevetului de inventie sau de respingere a
cererii;

- in termen de 3 luni de la publicarea de citre OSIM a hotararii de anulare a brevetului de
De o maniera similara, daca solicitantul protectiei inventiei prin model de utilitate ajunge eventual
la concluzia ca ar putea obtine o protectie mai largd si mai solida, data de brevetul de inventie,
existd posibilitatea legald a conversiei cererii de inregistrare a modelului de utilitate in cerere de
brevet de inventie, pana la luarea unei hotarari privind Inregistrarea.

Pentru a avea o orientare a solicitantului protectiei unei inventii, tabelul urmator face o analiza
comparativa succinta a avantejelor si limitarilor celor doua tipuri de protectie:

Model de utilitate inregistrat Brevet de inventie
fara examinare de fond; cu examinare de fond;
cu Raport de documentare; cu Raport de documentare si Opinie

scrisd asupra brevetabilitatii;

se anuleaza de catre OSIM pe se revoca de OSIM 1n 6 luni de la
toatd durata protectiei; publicarea acordarii;
se anuleaza de Tribunalul Bucuresti pe
toata durata protectiei;

se Tnregistreaza in 8-12 luni; se acorda in cca. 3-4 ani

drept exclusiv exercitat pe drept exclusiv exercitat urmare a
raspunderea titularului si in unui titlu eliberat de OSIM 1n urma
baza Raportului de examindrii de fond;

documentare intocmit de OSIM;

durata: 6 ani +2+2=max.10ani 20 ani de la data de depozit;
de la data de depozit;

drepturi exclusive de drepturi exclusive de exploatare si de
exploatare si de interzicere interzicere specifice produselor si
specifice produselor; procedeelor;

cost redus al protectiei; cost mai ridicat al obtinerii $1 mentinerii in

vigoare a protectiei
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2.2.1.3 Marca de comert si de serviciu
2.2.1.3.1 Obiectul protectiei si functia

Marca este un semn distictiv, susceptibil de o reprezentare grafica putand fi constituitd din semne
cum ar fi: cuvinte, nume de persoane, desene, litere, cifre, elemente figurative, forme
tridimensionale, combinatii de culori, precum si orice combinatie a acestor semne.

Marca trebuie sa fie distinctiva pentru produsele si serviciile pe care le ofera sub semnul distinctiv
in spetd, ceea ce inseamna ca ea trebuie sa fie si poate fi recunoscuta ca un semn care diferentiaza
bunurile sau serviciile unei persoane, fizice sau juridice, de cele ale altor persoane.

Sunt deci evidente 4 functii de baza ale unei marci :

- cumparatorului de produse si servicii, ii da sensul unei anume calitati si prin aceasta il
ghideaza in decizia de a achizitiona produsele sau serviciile pe care sunt aplicate aceste
semne. Decizia de achizitie are la baza in mod esential calitatile si/sau proprietatile ce
caracterizeaza produsele sau serviciile n cauza ;

- producatorului de bunuri sau servicii, 1i permite sa le identifice pe piata, odata ce nu se mai
gasesc in posesia sa;

- autoritatilor responsabile cu controlul calitatii bunurilor si serviciilor §i cu protectia
consumatorului, le permite sa identifice proprietarul marcii, prin verificarea titularului
inregistrarii si deci protectiei legale a marecii;

- pietei, 11 permite sa distingd bunurile si serviciile unei entitdti de cele ale altei entitati.
Concluzia care se impune este data de asocierea semnului care constituie o marca cu o lista de
produse si/sau servicii pentru care solicitantul poate dobandi protectie.

Fara a intra 1n detalii suplimentare, mentionam obligativitatea utilizarea clasificarii internationale a
madrcilor de la Nisa care le grupeaza in 45 clase de produse sau servicii.

2.2.1.3.2 Categorii de marci

i) -dupa obiectul protejat:

-de produse;

-de servicii;

ii) -dupa forma semnului

-verbala;

-figurativa;

-combinata;

iii)-dupa tip solicitant/titular

- individuala: titularul este o persoana fizica sau juridica;
- colectiva; apartine unor asociatii de producatori in care membrii respecta criterii
comune de calitate

- de certificare; apartine unor autoritati de certificare.

2.2.1.3.3 Cai de protectie

Protectia marcii se obtine prin eliberarea unui certificat de inregistrare a marcii, urmare a depunerii
unei cereri de nregistrare la o autoritate nationald, comunitard sau internationald si examinarea
indeplinirii conditiilor de acordare a protectiei. In esenta, o marci poate fi inregistrata daca sunt
indeplinite cumulativ doud mari categorii de conditii si anume:
- nu existd motive absolute de respingere, adicd semnul ce constituie marca nu intrd in
conflict cu semne de nalta valoare eticd, morald, religioasd, nationald si personald, nu
contravin ordinei publice sau bunelor moravuri ori nu sunt lipsite de distinctivitate;
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- nu exista motive relative de respingere, adica semnul ce constituie marca nu este conflictual
cu marci anterioare ori cu alte drepturi de proprietate intelectuala dobandite anterior
depunerii cererii de Tnregistrare a marcii.

Potectia se poate dobandi pe trei cai disticte $i anume:

a) -calea nationala, prin care cererea de inregistare se depune la OSIM si este procesatd conform
legii nationale, fie se depune céate o cerere individuald la oficiul fiecdrui stat in care se doreste
protectia, iar cererea este procesata conform legii statului in speta;

b) -calea internationala, pe baza Aranjamentul de la Madrid si a Protocolului privind acest
aranjament, prin care cererea internationald este transmisa catre Organizatia Mondiald a Proprietatii
Intelectuale OMPI-Geneva, direct sau prin intermediul OSIM, pe baza unei marci inregistrate ori
unei cereri de marcad nationale. Cererea se proceseaza ulterior in fiecare stat desemnat iar marca
inregistratd este valabila In fiecare stat care accepta la Inregistrare marca depusd pe cale
internationala;

c) calea comunitard, potrivit cdreia cererea de inregistrare se depune direct ori prin intermediul
OSIM la Oficiul de Armonizare a Pietei Interne OHIM-Alicante(Spania). Cererea de inregistrare se
proceseazd conform Regulamentului Marcii Comunitare iar in cazul in care este Inregistrata,
protectia prin marca este valabila pe tot teritoriul UE, deci inclusiv in Romania.

In alegerea ciii de protectie, Univesritatea sau entitatea de C&D trebuie si aibd in vedere ci
protectia prin marca se solicita in acel(e) stat(e) n care exista interes comercial si/sau economic.

2.2.1.4 Desene si modele-design
2.2.1.4.1 Obiectul protectiei si functie

Desenul sau modelul, ori ceea ce indeobste este cunoscut sub notiunea de design industrial
desemneaza aspectul exterior al unui produs sau al unei parti a acestuia, redat in doud( desenul) ori
trei (modelul) dimensiuni, rezultat din combinatia dintre principalele caracteristici, indeosebi linii,
contururi, culori, forma, texturd si/sau materiale si/sau ornamentatia produsului in sine. Cu alte
cuvinte, prin inregistarea designului va fi protejat aspectul nou al unui produs avand o functie
utilitard. Facand doar o succinta referire la designul de produse auto, mobilier, vestimentatie, etc.,
este clar ca designul are o functie de piata evidentd, fiind de altfel expresia a ceea ce generic se
numeste “inovare prezentationald”, protejata in termenii dreptului de proprietate industriala ca
design inregistrat.

2.2.1.4.2 Conditii de inregistrare a designului

In esentd, pentru a fi inregistrat un design trebuie si indeplineasci urmatoarele conditii de baz:

- sa fie nou,

- sd aiba un caracter individual,

- sanu fie determinat exclusiv de o functie tehnica,

- sa nu fie contrar ordinei publice sau bunelor moravuri,

- sd nu Incalce alte drepturi de proprietate intelectuald anterioare.
Conditia noutatii este satisfacutd in situatia In care nici un design identic nu a fost facut public
inaintea datei de depunere a cererii de inregistrare sau, dacd a fost revendicata prioritatea unui alt
design, inaintea datei de prioritate. Se considerd ca desenele sau modelele sunt identice daca
trasaturile lor caracteristice diferd numai in ceea ce priveste detaliile nesemnificative.
Conditia existentei unui caracter individual este indeplinita daca impresia globala pe care o produce
asupra utilizatorului avizat este diferitd de cea produsd asupra unui asemenea utilizator de orice
design facut public inaintea datei de depunere a cererii de inregistrare sau daca a fost revendicata
prioritatea, Tnaintea datei de prioritate. Determinarea designului exclusiv de o functie tehnica
presupune faptul ca ansamblul designului sd nu fi fost impus exclusiv de considerente tehnice,
aportul creativ al autorului trebuind sd poatd fi pus de asemenea In evidentd. Este evident de
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exemplu cad un design de carcasd auto ori de aripd de avion a trebuit sa treaca testul unui model
matematic ori unor tuneluri aerodinamice, fard insa sd se poate afirma ca ele au impus exclusiv
forma lor.

Conditia de respectare a ordinei publice sau bunelor moravuri nu este indeplinita in cazul unor
simboluri pornografice, incitare la reactii emotionale si afective care incalca bunul simt,etc.
Conditia de a nu fi incalcate alte drepturi de proprietate intelectuala este relativ larga si presupune
premisa logica de a nu putea fi protejat pe de-o parte un design care incorporeaza, fara acordul
titularului, o operd protejatad prin dreptul de autor si drepturile conexe sau orice alt drept de
proprietate industriala protejat, ori de a nu putea fi admis la protectie un design care constituie ori
include o utilizare improprie ori abuziva de embleme, steme, simboluri nationale ori religioase,
nume sau imagini de personalitati, etc.

Prin inregistrare se asigurd o duratd a protectiei de 15 ani cu posibilitatea a 2 reinnoiri a cate 5 ani,
adica o duratd maxima de 25 de ani.

2.2.1.4.3 Cai de protectie

Protectia designului se obtine prin depunerea unei cereri de protectie nationale, comunitare sau
internationale si ulterior procesarea si examinarea cererii in conformitate cu cerintele legale, iar in
cazul indeplinirii conditiilor mentionate anterior, eliberarea unui certificat de inregistrare.
Certificatul de inregistrare asigurd titularului interzicerea efectudrii de catre terti neautorizati a
urmatoarelor acte: reproducerea, fabricarea, comercializarea ori oferirea spre vanzare, punerea pe
piata, importul, exportul sau folosirea unui produs in care este incoporat designul, ori la care acesta
se aplica, respectiv stocarea unui asemenea produs in aceste scopuri.
Protectia se poate dobandi pe trei cai disticte §i anume:
a) -calea nationala, prin care cererea se depune la OSIM, este procesata conform legii
nationale L129/1992 republicata, fie se depune cate o cerere individuald la Oficiul de
proprietate industriala din fiecare stat in care se doreste protectia, iar cererea este
procesata conform legii statului in speta;
b) -calea internationald, numitad si protectia prin Aranjamentul de la Haga, potrivit
carela cererea internafionala este transmisa la Organizatia Mondiala a Proprietatii
Intelectuale-OMPI-Geneva, direct ori prin intermediul OSIM. Cererea se proceseaza in
fiecare stat desemnat iar designul inregistrat este valabil in fiecare stat care accepta
cererea de protectie pe cale internationala;
c) -calea comunitard, potrivit careia cererea este depusa direct ori prin intermediul
OSIM la Oficiul de Armonizare a Pietei Interne OHIM-Alicante(Spania)- si se proceseaza
conform Regulamentului Designului Comunitar RDC. Protectia prin design inregistrat este
uniforma si valabild pe tot teritoriul UE, deci inclusiv in Romania.

2.2.1.5 Brevetul pentru soi de planta
2.2.1.5.1 Obiectul protectiei si efectele protectiei

Universitatile inovative si entitatile de C&D cu profil agricol sau silvicol sunt interesate de protectia
inventiilor In domeniul noilor soiuri de planta, pentru care in Europa si implicit in Romania nu se
acorda brevet de inventie, ci o forma ’sui generis "de titlu de protectie, numit brevet pentru soi.

In aceasti situatie, se va avea in vedere solicitarea si respectiv acordarea protectiei prin brevet,
pentru persoana specificd domeniului numita “ameliorator”. Acesta este fie persoana care a creat
sau a descoperit si a dezvoltat noul soi, fie angajatorul ori cea care a comandat activitatea de creare
de noi soiuri, in conformitate cu legea sau pe baza unui contract care specifica faptul ca dreptul
amelioratorului apartine primului, ori in cazul unui transfer de drepturi, succesorul in drepturi al
persoanelor prevazute anterior.
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Soiul de planta reprezintd grupul de plante apartinand unui taxon botanic de cel mai jos rang
cunoscut, care poate fi:

1) - definit prin expresia caracterelor rezultand dintr-un anumit genotip sau dintr-o

anumitd combinatie de genotipuri;

ii) -distinct fatd de orice alt grup de plante, prin expresia a cel putin unuia dintre caracterele
prevazute la 1);

iii) -considerat ca o entitate cu privire la capacitatea sa de a fi reprodus ca atare;
Brevetul pentru soi acordd amelioratorului dreptul exclusiv de exploatare a noului soi si pe cale de
consecinta dreptul de a interzice oricarei persoane sa efectueze, fara autorizatia sa, urmatoarele acte
privind materialul de inmultire sau materialul recoltat apartindnd soiului protejat:

a) producerea sau reproducerea;

b) conditionarea in scopul Tnmultirii;

c) oferirea spre vanzare;

d) vanzarea sau oricare alta forma de comercializare;

e) importul;

f) exportul;

g) depozitarea pentru unul dintre scopurile mentionate.

2.2.1.5.2 Conditii de acordare a brevetului de soi

Se acorda protectie pentru un nou soi de planta daca acesta indeplineste conditiile de:

a) noutate;

b) distinctivitate;

¢) uniformitate;

d) stabilitate.
Conditia noutatii este indeplinita daca la data inregistrarii cererii de brevet pentru soi, materialul de
inmultire ori recoltat, nu a fost vandut sau pus printr-un alt mod la dispozitia tertilor, de catre
ameliorator sau cu acordul acestuia, in scopul exploatarii comerciale a noului soi.
Conditiile b..d sunt verificate din punct de vedere tehnic prin asa-numitul test DUS cunoscut
specialistilor in domeniu.
Soiul este distinct daca se deosebeste clar, prin unul sau mai multe caractere relevante care rezulta
dintr-un anumit genotip sau dintr-o combinatie de genotipuri, fatd de orice alt soi a carui existenta
este notoriu cunoscuta la data depunerii cererii de brevet pentru soi.
Soiul este uniform daca supuse variatiilor previzibile pe parcursul ciclului de inmultire, plantele
raman suficient de uniforme in caracterele relevante, inclusiv cele folosite In examinarea
distinctivitagii soiului, precum si in alte caractere folosite pentru descrierea soiului.
In fine, soiul este stabil, dacd dupa inmultiri repetate sau in cazuri speciale, la sfarsitul fiecirui ciclu
de inmultire, caracterele relevante pentru stabilirea distinctivitatii sau oricare alte caractere folosite
pentru descrierea soiului, raman neschimbate.
De asemenea, soiul trebuie sd poarte o denumire care evident sa nu interfereze cu o marca ori alte
drepturi de proprietate intelectuala.
Prin acordarea brevetului, se naste o durata de protectie a soiului care incepe cu data acordarii
brevetului pentru soi si se termind la sfarsitul celui de-al 25-lea (respectiv al 30-lea, pentru soiurile
de pomi, vita de vie si cartofi) an calendaristic care urmeaza anului acordarii.
Relevant pentru universitatile si entitatatile de C&D cu profil agricol, este exceptarea legala de la
dreptul exclusiv al amelioratorului prin asa-numitul “privilegiu al fermierului”. Potrivit acestuia,
pentru stimularea productiei agricole la anumite specii de plante prevazute de lege, fermierii pot sa
exploateze, sa Tnmulteasca soiul pe terenul lor, sa il cultive, sa obtina recolte pentru folosul propriu,
fara a detine o licenta de la titular, cu exceptia soiurilor protejate care sunt hibrizi sau soiuri
sintetice. Fermierii pot folosi saminta obtinuta pentru semanat sau prin procesatorii de seminte.
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2.2.1.6 Topografia unui produs semiconductor
2.2.1.6.1 Obiectul protectiei si efectele protectiei

Prin Inregistrarea unei topografii de produs semiconductor se protejeaza topografiile originale, parti
originale din topografii, sau combinatii de elemente si interconexiuni uzuale, dar care, luate in
ansamblul lor, sunt originale.

Topografia unui produs semiconductor are ca obiect seria de imagini legate Intre ele, indiferent de
modalitatea in care acestea sunt fixate sau codate, reprezentdnd configuratia tridimensionald a
straturilor care compun un produs semiconductor si in care fiecare imagine reproduce desenul sau o
parte din desenul unei suprafete a produsului semiconductor, in orice stadiu al fabricatiei sale.
Deoarece uncori se creaza confuzie cu inventiile In domeniul circuitelor semiconductoare si
integrate, precizdm ca prin Inregistrarea topografiei nu se protejeaza conceptele, procedeele si
mijloacele tehnologice utilizate pentru realizarea topografiei sau produsului semiconductor,
informatiile stocate in produsul semiconductor, partile uzuale din topografii ample, care cuprind si
parti originale, produsul semiconductor care se realizeaza pe baza topografiei, orice fel de marca
aplicatd pe produsul semiconductor, elemente de design industrial ale produsului semiconductor.
Acestea creatii tehnice si/sau estetice pot face obiectul altor titluri de protectie a proprietatii
industriale/intelectuale.

Inregistrarea unei topografii confera titularului dreptul de a o exploata comercial precum si dreptul
de a permite sau interzice altor persoane sa reproduca si sd importe si exploateze topografia sau
produsul semiconductor fabricat pe baza acelei topografii. El poate marca pe produsele
semiconductoare care includ topografia litera "T".

2.2.1.6.2 Conditii de acordare a protectiei

Conditia de fond pentru protectie este originalitatea topografiei. O topografie este originala daca
este rezultatul efortului intelectual al creatorilor ei si daca, la data cand a fost creatd, nu era uzuala
pentru creatorii de topografii si fabricantii de produse semiconductoare.
O particularitate a protectiei topografiilor pentru care cercetatorii in domeniu trebuie sa acorde
maxima atentie este faptul cd in anumite conditii ei pot pierde dreptul la protectie si anume pentru
acele topografii:
- pentru care cererea de Inregistrare a fost depusa la OSIM intr-un termen mai mare de 2 ani
de la data primei exploatari comerciale;
- care nu au fost exploatate comercial timp de 15 ani de la data la care au fost create sau
codate pentru prima oara;
- care nu au fost exploatate comercial si dupd o perioadad sunt inregistrate, dar pierd dreptul la
protectie la Tmplinirea a 15 ani de la data credrii sau codarii.
Topografia inregistrata este protejata pe o durata de 10 ani, termenul incepand la data de inregistrare
a topografiei sau la data primei exploatiri comerciale (daca aceasta nu depaseste 2 ani de la
inregistrare) si se incheie in ultima zi a celui de-al zecelea an civil de la inregistrare.

2.2.2 Protejarea prin efectul legii sau prin instrumente interne
2.2.2.1 Dreptul de autor si drepturi conexe

Mediul universitar este probabil cel mai mare consumator de “drept de autor” si aceasta situatie se
datoreaza in mod natural dorintei si necesitatii oricarui cadru didactic si de cercetare de a publica
lucrari stiintifice. Desi problema va fi reluata mai pe larg, subliniem de la inceput ca dreptul de
autor nu se naste incepand cu publicarea operei ori ca urmare a unor formalitati speciale, ci pur si
simplu prin efectul legii incepand cu data creatiei operei, data care trebuie bine definita si eventual
verificabila.
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2.2.2.1.1 Obiectul protectiei si efectele protectiei

Dreptul de autor este un obiect al proprietatii intelectuale care defineste drepturile acordate
creatorilor de opere literare, artistice sau stiintifice originale:

- oricare ar fi modalitatea de creatie, modul sau forma concreta de exprimare;

- independent de valoarea si destinatia lor.
Exemple de opere din toate domeniile: scrierile literare, operele stiintifice, compozitiile muzicale,
operele cinematografice, fotografice, de artd plastica, de arhitectura, lucrarile plastice, hartile si
desenele etc.
Subiectul dreptului de autor il constituie de asemenea si operele create plecand de la una sau mai
multe opere preexistente, respectiv avem 1n vedere categoria de opere derivate, $i anume:

a) traducerile, adaptarile, adnotarile, lucrarile documentare, aranjamentele muzicale si
orice alte transformari ale unei opere literare, artistice sau stiintifice care reprezinti o  munca
intelectuala de creatice;

b) culegerile de opere literare, artistice sau stiintifice, cum ar fi: enciclopediile si antologiile,

colectiile sau compilatiile de materiale sau date, protejate ori nu, inclusiv bazele de date,

care, prin alegerea sau dispunerea, constituie creatii intelectuale. Nu beneficiaza de dreptul
de autor:

a) ideile, teoriile, conceptele, descoperirile stiintifice, procedeele, metodele

de functionare sau conceptele matematice ca atare si inventiile, continute

intr-o opera, oricare ar fi modul de preluare, de scriere, de explicare sau de

exprimare;

b) textele oficiale de natura politica, legislativa, administrativa, judiciara si

traducerile oficiale ale acestora;

c) simbolurile oficiale ale statului, ale autoritatilor publice si ale organizatiilor,

cum ar fi: stema, sigiliul, drapelul, emblema, blazonul, insigna, ecusonul si

medalia;

d) mijloacele de plata;

e) stirile si informatiile de presa;

f) simplele fapte si date.
Continutul dreptului de autor se exprima prin doua categorii de drepturi fundamentale, i anume:
drepturile morale si respective drepturile patrimoniale.
Drepturile morale sunt 1n esenta urmatoarele:

a) dreptul de a decide daca, in ce mod si cand va fi adusa opera la

cunostinta publicd;

b) dreptul de a pretinde recunoasterea calitatii de autor al operei;

¢) dreptul de a decide sub ce nume va fi adusa opera la cunostinta publica;

d) dreptul de a pretinde respectarea integritatii operei si de a se opune

oricarei modificari, precum si oricdrei atingeri aduse operei, daca

prejudiciaza onoarea sau reputatia sa;

e) dreptul de a retracta opera, despagubind, daca este cazul, pe titularii

drepturilor de utilizare, prejudiciati prin exercitarea retractarii
Drepturile patrimoniale constau in aceea ca utilizarea unei opere da nastere la drepturile distincte si
exclusive ale autorului de a autoriza sau de a interzice:

a) reproducerea operei;

b) distribuirea operei;

c) importul in vederea comercializarii pe piata interna a copiilor realizate, cu

consimtdmantul autorului, dupd opera;

d) inchirierea operei;

e) imprumutul operei,
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f) comunicarea publica, direct sau indirect a operei, prin orice mijloace, inclusiv prin
punerea operei la dispozitia publicului, astfel incat sa poata fi accesata n orice loc si in orice
moment ales, in mod individual, de catre public;

g) radiodifuzarea operei;

h) retransmiterea prin cablu a operei,

1) realizarea de opere derivate.

2.2.2.1.2 Dobéndirea si durata protectiei dreptului de autor

Spre deosebire de drepturile de proprietate industriald, protectia prin dreptul de autor si drepturile
conexe se dobandeste prin efectul legii, fara indeplinirea unor ~ formalitati ori plata unor taxe de
procedura.

Premisa este accea cd opera de creatie intelectuald este protejata independent de aducerea ei la
cunostinta publica, doar prin realizarea ei, chiar in forma nefinalizata. Dreptul de autor se naste din
momentul in care a fost creatd opera, oricare ar fi modul sau forma concreta de exprimare.
Eventualele inregistrari la Oficiul Roman pentru Dreptul de Autor ORDA in Registrele specifice, nu
au legatura cu protectia ci cu comercializarea si evidenta operelor.

Prin urmare, in baza celor precizate trebuie eliminate doua erori frecvente facute in  legaturd cu
protectia prin drept de autor si anume ca ea se dobandeste fie prin publicare, fie prin “inregistrare la
ORDA”. Cele doua actiuni se fac nu pentru dobandirea protectiei, care aga cum am spus se naste
“automat prin efectul legii”, ci pentru recunoasterea publicd a operei si respectiv pentru
dobandirea unor drepuri de comercializare.

Cu referire la drepturile patrimoniale, protectia dreptului de autor dureaza tot timpul vietii autorului
plus inca 70 de ani dupa moartea sa, transmitdndu-se prin mostenire. Nu are importantd in acest
calcul, data la care opera a fost adusa la cunostintd. Daca autorul nu are mostenitori, dreptul este
preluat de organismul de gestiune colectiva pe care 1-a mandatat autorul in timpul vietii.

Spre deosebire de primele, drepturile morale sunt perpetue si aceasta decurge din recunoasterea
fireasca a subzistentei in timp a autoratului asupra propriei opere.

2.2.2.1.3 Programe de calculator
Obiectul protectiei, efectele protectiei

Producatorii de soft din universitafi si entitati de C&D trebuie sa aiba o privire clard asupra
protectiei softului, caci lipsa acestei perspective ii poate priva de multe din roadele propriilor creatii.
Ori de la inceput trebuie avut in vedere ca in cadrul dreptului de autor, softul se asimileaza cu o
opera literard, deci va fi protejat ca expresie si nu ca §i conceptie: algoritm, stri, derulare
secventiala etc.

Plecand deci de la premisa ca orice program este inerent protejat ca expresie prin dreptul de autor,
pentru programele aplicative la care poate fi pusa in evidentd o componentd ori caracteristica
tehnica, este mai mult decat necesara protejarea prin brevet a inventiei (tehnice) in legdturd cu
softul.*

In consecintd, prin dreptul de autor se protejeazd orice expresie a unui program, programele de
aplicatie si sistemele de operare, exprimate in orice fel de limbaj, fie el in cod-sursa sau cod obiect,
materialul de conceptie pregatitor, precum si manualele.

Ideile, procedeele, metodele de functionare, conceptele matematice si principiile care stau la baza
oricarui element dintr-un program de calculator, inclusiv acelea care stau la baza interfetelor sale,
nu sunt protejate.

8 Alexandru Cristian Strenc ~ Tehnologia informatiei. Protectia si respectarea drepturilor de proprietate intelectuald; Editura Universul Juridic; 2010

44



Consecinta directa este faptul ca logica programului, algoritmii si limbajele de programare nu sunt
in principiu protejate, Tn masura in care cuprind ideile si principiile despre care s-a facut vorbire
anterior a nu fi protejabile.
Titularul dreptului de autor are dreptul exclusiv de a face sau autoriza:
a) - reproducerea permanenta sau temporara, integral sau partial, prin orice mijloc si  sub
orice forma;
b) - traducerea, adaptarea, aranjarea si orice alte transformari aduse unui program, precum
si reproducerea rezultatului acestor operatiuni, fara prejudicierea drepturilor persoanelor
care transforma programul de calculator;
c) - orice forma de distribuire catre public, incluzadnd inchirierea originalului
programului sau a unor copii ale acestuia.

Autor, coautor, programe de calculator de serviciu

Scrierea unor sisteme de programe complexe, specifice dezvoltarii tehnologice actuale, are de
reguld specificul neintalnit la scrierea unor opere de literare, de a fi scrise in colective de softisti,
care eventual au primit o sarcind concreta din partea angajatorului.
Ca reguld generald, dreptul de autor apartine autorului programului de calculator; notiunea de autor
putand implica si cazul de “colectiv de autori”. Autorul programului este definit ca persoana fizica
sau grupul de persoane fizice care au creat programul, iar fiecare membru al grupului are calitatea
de coautor.
In situatia in care programul a fost creat de un grup de persoane impreuna, in colaborare, drepturile
exclusive sunt detinute impreund, iar programul poate fi asimilat unei opere comune, create de mai
multi coautori in colaborare.
Daca insa contributiile personale ale autorilor sunt intrepatrunse, de asa natura incat nu este posibil
sa fie atribuit un drept distinct vreunuia dintre coautori, avem de-a face cu o “opera colectiva”.
O discutie speciala trebuie acordatd “programelor de serviciu”, realizate de angajati in cadrul unei
firme, fie in exercitarea atributiilor lor concrete de serviciu, fie conform unor instructiuni date de
angajator. In aceasta situatie, dezvoltatorii de programe le concep intr-un cadru complet diferit de
cel pentru realizarea unei creatii personale, facuta utilizdnd resursele personale si pentru beneficiul
propriu. Astfel, in baza principiului fundamental al legii dreptului de autor, drepturile morale
aparfin creatorilor programelor, dar drepturile patrimoniale aparfin prin lege angajatorului, daca
printr-o clauzi contractuald nu se prevede altfel. Intre angajat si angajator/patron se incheie de
reguld 1n aceste situatii, contracte care stabilesc clar ansamblul drepturilor si obligatiilor partilor,
inclusiv drepturile patrimoniale.
Daca insa dezvoltatorii de soft au realizat in comun in afara atributiilor de serviciu:

— drepturile morale revin fiecarui membru al colectivului;

— drepturile patrimoniale se impart coautorilor, in proportiile convenite;
Daca lipseste conventia, drepturile se Tmpart proportional cu contributia coautorilor, iar daca
stabilirea contributiei nu este posibila, ele se impart egal.
Daca softul realizat constituie o opera colectiva dar nu in cadrul atributiilor de servici:

- 1n lipsa unei conventii contrare, dreptul de autor apartine persoanei fizice sau juridice din

intiativa, sub responsabilitatea si sub numele céreia a fost creat programul de calculator.

Daca dezvoltatorul de program a realizat in cadrul atributiilor de servici sau urméand instructiunile
de servici ale unui angajator, drepturile patrimoniale apartin, in lipsa unei clauze contractuale
contrare, angajatorului.
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inregistrarea softului la ORDA

Inregistrarea sau dupa caz inscrierea in Registrul national gestionat de ORDA, este obligatorie
pentru doua categorii de informatii:
1)- persoanele fizice autorizate si persoanele juridice care desfasoara pe teritoriul
Romaniei:
a)- producerea ;
b)- importul;
¢)- distribuirea ;
d)- inchirierea ;
e)- comercializarea.
i1)- programele de calculator :
a)- produse in Romania i comercializate de comercianti autorizati ;
b)- importate in Romania si comercializate de citre comercianti specializati ;

2.2.2.1.4 Bazele de date

In intelesul legii dreptului de autor, prin baza de date se defineste o culegere de opere independente,
de date sau de alte elemente, protejate ori nu prin drept de autor sau conex, dispuse intr-o modalitate
sistematicd ori metodica si Tn mod individual accesibile prin mijloace electronice sau printr-o alta
modalitate. Este vorba deci de o definire larga, care acopera nu numai bazele de date electronice
dar si enciclopediile, dictionarele, operele stiintifice si tehnice, registrele publice, colectiile de
recipise, registrele de adrese, etc. In aceasta notiune trebuie considerate incluse si indexurile si alte
sisteme necesare pentru operarea sau consultarea bazelor de date. In acelasi timp, definitia exclude
apriori orice program de calculator utilizat in realizarea, gestionarea sau functionarea bazelor de
date accesibile prin mijoace electronice, care vor fi protejate in sensul celor afirmate anterior.

Sisteme de protectie

Coexista doua sisteme de protectie pentru bazele de date si anume :

a) - protectia obisnuita prin dreptul de autor ;

b) - protectia sui-generis printr-un “'drept al bazei de date’’.

Cele doua forme sinergice de protectie au o adresabilitate diferita in sensul ca daca protectia prin
dreptul de autor este orientata catre protectia autorului pentru originalitatea creativa, ce-a de-a doua
este orientatd catre protectia “’fabricantilor’’ de baze de date care au depus un efort si o investitie
substantiala in realizarea lor functionala.
In consecinta, protectia prin dreptul de autor are in vedere acea componenti caracteristica a bazei
Prin dreptul sui-generis se protejeazd continutul bazei de date, independent de faptul dacd in
dispunerea datelor in baza poate fi pusa sau nu in evidenta o creativitate, dar cu conditia sa fi fost
facutd o investitie substantiald in obtinerea, verificarea sau prezentarea materialului.

Protectia BD prin dreptul de autor

Singura conditie de protectie prin drept de autor este originalitatea bazei de date, sau cu alte cuvinte
faptul daca din motive de selectie sau aranjament al confinutului, baza de date constitue propria
creatie intelectuala a autorului. Pe cale de consecintd, ea se protejeaza ca si opera derivata.
Autorul unei baze de date are dreptul sa desfasoare sau sa autorizeze ori interzice actele de:

a)- reproducere temporara sau permanenta, prin orice mijloace si in orice

forma, 1n tot sau in parte;

b)- traducerea, adaptarea, aranjamentul sau orice altd modificare;

¢)- orice forma de distributie catre public a bazei de date sau a unor copii ale ei;
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d)- orice comunicare, vizualizare sau interpretare catre public ;
e)- orice repreducere, distribuire, comunicare vizualizare ori intepretare catre
public a rezultatelor actelor de la (b).

Protectia BD prin drept sui-generis

Apartine si este exercitata de cel care a realizat baza de date, sau cu alte cuvinte de catre
«fabricantul bazei de datey.

Pentru ca protectia prin dreptul sui-generis sa aiba efect, este necesar sia existe investitii
calitative/cantitative substantiale fie Tn obtinerea, fie n verificarea sau prezentarea continutului
bazei de date. Prin protectia sui-generis fabricantul de baze de date dobandeste dreptul exclusiv de
a autoriza si de a interzice extragerea si/sau reutilizarea totalitdfii sau a unei parti substantiale a
bazei de date, evaluata calitativ si/sau cantitativ.

Nu este permisd extragerea sau reutilizarea, repetatd si sistematicd, de parti nesubstantiale ale
continutului bazei de date, daca aceasta ar presupune acte contrarii unei utilizari normale a acestei
baze, sau ar cauza un prejudiciu in mod nejustificat intereselor legitime ale fabricantului bazei de
date.

Durata protectiei

Prin drept de autor si similar opereler literare, durata dreptului patrimonial este de 70 de ani de la
moartea autorului.
Prin dreptul sui-generis orientat cétre recuperarea investitiei facute de catre fabricant, durata este
semnificativ mai scurta (15 ani) si are ca punct de calcul de baza faptul daca baza de date a fost
pusa sau nu la dispozitia publicului. Astfel:

1) - daca baza de date nu a fost pusa la dispozitia publicului, protectia expira dupa 15 ani,
calculati de la data de 1 ianuarie a anului imediat urmator datei la care baza a fost

definitivata;

i1) - in situatia in care baza de date a fost pusa la dispozitia publicului in orice  modalitate,
inainte de expirarea duratei prevazuta la 1), durata protectiei de 15 ani se calculeazd incepand cu
data de 1 ianuarie a anului imediat urmator celui in care baza de date fost pusd la dispozitia
publicului pentru prima oara.

2.2.4 Know-how

Know-how reprezintd un ansamblu de cunostinte tehnice, constdnd din informatii, experienta si
abilitati, nebrevetabile sau brevetabile dar nebrevetate, necesare fabricarii, functionarii, intretinerii
ori comercializarii unor produse sau elaborarii si functionarii unor tehnologii sau procedee. El are 1n
general un caracter complementar cu brevetul de inventie, astfel incat intr-un contract de know-
how, prin obiectul contractului se licentiaza de regula atat brevetele de inventie existente cat si cele
viitoare. Sunt rare contractele de know-how pur, adica contracte care nu au la baza si transmiterea
de cunostinte legate de exploatarea unor inventii, design, software si/sau baze de date ori alte alte
elemente protejate prin obiecte ale proprietdtii intelectuale distincte.

2.2.5 Secret comercial

Spre deosebire de know-how, care este legat de o anume solutie tehnicd ori creatie la care trebuie
aduse elemente suplimentare de cunoastere, secretul comercial este o forma de protectie a unor
informatii specifice firmei, deci de natura intelectuala, care daca ar ajunge in mana concurentei ar
putea periclita avantajul pe care firma il are prin detinerea sa.

Secretele comerciale se refera in principal la: procese de fabricatie, tehnici si know-how, colectii de
date (de ex: liste de clienti), schite, desene, planuri, harti, algoritmi, procese care sunt puse in
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aplicare de programe de calculator si programe de calculator in sine, formule pentru realizarea de
produse, strategii de afaceri, planuri de afaceri, planuri de export, planuri de marketing, informatii
financiare, Inregistrari de personal, manuale, ingrediente, informatii despre activitatile de cercetare
si dezvoltare.
Pot constitui un secret comercial si informatiile negative cum ar fi rezultatele cercetarii care au fost
explorate si au fost gasite fara valoare.
Pentru a fi caracterizata ca secret comercial, o informatie trebuie sa:
— aiba un caracter tehnic, comercial sau administrativ;
— fie apta de transmitere catre terti;
— aiba o natura confidentialp, informatia trebuie sa fie secreta;
— sa fi facut obiectul unor pasi rezonabili ai titularului de drept al informatiilor, pentru a le
pastra in secret (ex. prin clauzele de confidentialitate din contractele angajatilor, contracte
de nedezvaluire etc.).

2.3 Relatia simbiotica intre inovare si proprietatea
intelectuala

2.3.1 Inovare si proprietate intelectuala

In sensul cel mai larg, inovarea este un proces care incepe cu conceptia si dezvoltarea unei idei noi
si continud pana la punerea sa in practica.

Inovarea are atributul de tehnologica si este direct derivata din rezultatele binomului cercetare —
dezvoltare aplicativa, 1n situatia in care stadiul de formulare a ideii se continud si finalizeaza prin
lansarea cu succes pe piatd a unui produs nou sau mbunatatit ori a unui proces ( de fabricatie, de
utilizare, de aplicare, etc) avand ca scop satisfacerea unor necesitati explicite sau implicite ale unor
beneficiari actuali sau potentiali.

Potentarea efectivd a inovarii se realizeaza in mod direct prin proprietatea intelectuald asupra
creatiilor specifice obtinute in procesul inovarii.

Monopolul acordat de stat exploatarii creatiilor intelectuale, prin acordarea de titluri de proprietate
industriald sau aplicarea efectiva a legii dreptului de autor, face ca un produs ori proces/procedeu
inovator nou sau imbunatatit ori o creatie de naturd stiintifica, literara sau chiar artistica, care
satisface asteptarile beneficiarilor, sd ofere oportunitatea unei afaceri noi sau extinderii celei
existente, pe teritoriul de piatd unde s-a facut protectia, si fara concurentd pe durata protectiei si
atat timp cat se pastreaza caracteristicile sale inovatoare.

In cadrul functiei de bazi de producere si diseminare de cunostinte, activitatea de cercetare si
dezvoltare specifica derulatd si diseminata/ aplicatd fac ca in mod potential univesritatea sa fie si
unul din cele mai inovative centre. De aceea apreciem ca se cere a fi reliefatd relatia stransa intre
rezultatele inovarii i proprietatea intelectuala.

Daca inovarea este de naturd tehnologica, ideea noud aplicata si ulterior comercializata are natura
unei solutii tehnice la probleme concrete si este evidentd si necesard protejarea sa prin brevet de
inventie sau dupa caz brevet de soi de planta ori prin model de utilitate, secret comercial, know-
how, topografie de circuit semiconductor, etc. O abordare combinatd de genul mentinerii pentru o
perioada a ideii si solutiei aplicate la faza de secret comercial, si de abia ulterior solicitarea protectie
prin brevetare sau inregistare poate face parte din strategia managerialda. Desenele tehnice, care sunt
in cele mai multe cazuri, parte integranta a inovarii tehnologice, sunt protejate ca secrete comerciale
si / sau prin dreptul de autor. Este important pentru desenele in spetd care urmeaza a fi integrate
unei solutii tehnice concrete, sa fie datate, astfel incat data creatiei sa fie identificabila. Trebuie avut
in vedere ca desenele tehnice ar putea deveni intr-o etapd ulterioard o parte importanta a cererii de
brevet care inglobeaza solutia in cauza, iar data realizarii este definitorie intr-o situatie de disputa
asupra prioritatii.
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Idea concretizata in produs, proces/procedeu, articol publicat, strategie de prezentare, etc va purta
de reguld un nume sau o sigla care trebuie sa o caracterizeze si distinga de altele similare iar marca
este obiectul de proprietate intelectuald proprie acestei valente. Formele produselor sau ambalajelor
ori altor creatii de naturd diversa au originalitatea creatiei protejatd prin design inregistrat. Daca
adaugam necesitatea inregistrarii numelor de domeniu ori a numelor comerciale, este evidenta
simbioza directa a inovarii cu proprietatea intelectuala.

Cu exceptia unor situatii concrete de reguld de naturd speciald, care impun menginerea in regim
secret a unor idei/creatii/solutii, decizia institutionala sau personala de a nu beneficia de avantajele
protectiei proprietatii intelectuale este probabil cea mai dezavantajoasa In contextul competitional
actual.

Entitatea inovatoare este mult mai bine pozitionata pentru a beneficia de rezultatele inovarii in cazul
in care ia 1n considerare din faza initiald a procesului de crecetare-dezvoltare-inovare, intreaga gama
de probleme si oportunitati specifice proprietatii intelectuale. Acest lucru este cu atat mai valabil
dacd decizia de a inova este considerata ca parte integrantd a strategiei generale si a planului de
afaceri, care sd aiba in vedere dezvoltarea unei idei noi, aplicarea sa eventual transferarea
tehnologiei care se bazeaza pe ea si ulterior preluarea unor reactii concrete la evolutiile pe piata ale
procesului de implementare.

In succesul pe piatd a unei inoviri, concurd de reguld multi actori si factori si in consecinta
utilizarea eficientd a instrumentelor proprietatii intelectuale joaca un rol important atat in
cuantificarea si reducerea riscului pentru actorii implicati, cat si ulterior in distribuirea echitabila a
profitului obtinut prin participarea lor la proces.

O valenta deosebita a proprietatii intelectuale este de a putea trece cu succes peste ceea ce In
procesul de inovare se numeste simbolic “valea mortii”.

"Valea mortii" are Tn mod normal in vedere perioada dintre realizarea unei inventii si eventuala
lansare pe piatd a produsului ori procesului/procedeului care constituie obiectul inventiei, si este de
fapt perioada in care cele mai multe inventii “mor” neaplicate din cauza lipsei de sprijin extern ori
din cauza aprecierii, In general eronate, de a nu fi viabila din punct de vedere comercial.

Este clar ca in cele mai multe situatii, ideile inovatoare in general de natura tehnologica, necesita in
continuare o asistenta tehnicad dupa realizare, care s le permita o aplicare cu succes pe piata.
Universitatile de mai mici dimensiuni si fortd financiara, IMM-urile si alte entitati inovatoare
inclusiv inventatori individuali, nu dispun in general de resursele tehnice si facilitatile necesare
pentru derularea acestei evolutii normale de dezvoltare, de exemplu, pentru dezvoltarea si testarea
de prototipuri. In plus, aceste entitti sau persoane nu au in general abilitatea si posibilitatea
promovarii adecvate pe piatd a ideilor inovative, fiind cunoscut ca chiar si cele mai bune produse si
procese au nevoie de un marketing profesionist pentru a reusi pe piata.

Protectia ideilor inovative prin drepturi de proprietate intelectuala certifica in fapt cd acestea sunt
protejate intelectual, in timp ce se face demersul obtinerii si utilizarii resursele financiare si logistice
exterioare date de centre de inovare, parcuri tehnologice, sau universitati cu posibilitati logistice si
finaciare superioare, institute de cercetare, companii.

Drepturile de proprietate intelectuala ofera pozitii puternice in negocierea unui astfel de parteneriat,
in care aportul adus si indispensabil sucesului de natura intelectuald, este extrem de semnificativ.
Nu in ultimul rand, in situatia in care drepturile de proprietate intelectualda asupra ideilor si
creatiilor/solutiilor inovative au fost definite si clarificate Inca din faza initiala, partile pot minimiza
si chiar evita potentiale conflicte viitoare in caz de disputa asupra proprietdfii si /sau asupra
profitului obtinut in baza ei, ori chiar in situatii mai grave, de raspunderi in legatura cu nereusita
procesului de inovare aplicata.

2.3.2 Proprietatea intelectuala — exponent al inovarii tehnologice
Datorita relatiei prezentate, intre inovare ca proces si inventie, ca rezultat direct al inovarii

tehnologice, statisticile in privinta inovarii tehnologice releva faptul ca brevetul de inventie este
indicatorul cel mai raspandit dintre obiectele de proprietate intelectuald utilizat in legdtura cu
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masurarea indicelui  inovarii. Astfel, numarul de brevete detinut de o entitate:
persoand/firma/ramurd economica/stat a fost adesea utilizat ca unul din indicatorii de baza pentru
determinarea “intensitatii de inovare” a acelei entitati. Brevetul de inventie este adesea utilizat si ca
“masura a rezultatelor inovarii”. Desigur ca pe langa acest pilon si indicator de baza in calificarea
proprietatii intelectuale ca “exponent al inovarii”, trebuie avute in vedere si gradul de utilizare si
aplicare n procesul de inovare si al tuturor celorlalte obiecte ale proprietatii intelectuale, intr-o
abodare sinergica si completa.
Este semnificativ spre exemplu faptul ca din cei 30 de indicatori globali ai inovarii, In ansamblu-
considerati de citre EIS’ (European Innovation Scoreboard) pentru 2009, trei sunt indicatori de
proprietate intelectuald respectiv:

- brevete europene acordate la milionul de locuitori;

- marci comunitare inregistrate la milionul de locuitori;

- design comunitar inregistrat la milionul de locuitori.
Pe de alta parte, in statisticile privind domeniul mai restrans dar cel mai relevant al inovarii
tehnologice, brevetul de inventie ocupa primul loc, iar propietatea intelectuald in ansamblu este
indicatorul de baza.
Prezentam aceste considerente nu sub aspect apologetic in favoarea brevetului de inventie in special
si a proprietatii intelectuale in general, ci pentru a sublinia ca de fapt daca nu exista solutii inovative
care ar trebui protejate intelectual, in realitate nu exista solutii inovative, ci paleative.

2.3.3 Proprietatea intelectuala — motor al inovarii

Ca si orice entitate generatoare de creafii §i cunostinte, universitatea isi promoveaza interesul
transferarii si aplicarii lor in domeniul economic si industrial, printr-un nalt nivel de constientizare,
bazat pe o politica ofensiva de protejare a creatiilor intelectuale aparute ca urmare a activitatii de
cercetare, necesitand a fi desfasurate intr-un cadru juridic national si international corespunzator.
Protectia creatiilor intelectuale 1i poate asigura acesteia o pozifie dominantd sau importantd in
sistemul mondial ori national de valori si intensa competitie care i sta la baza.

Universitatea are in mod normal, in vedere nu numai sa valorifice rezultatele cercetarii in care s-au
investit resurse umane, materiale si financiare importante, dar si sa obtind un monopol garantat
chiar de stat, prin protectia drepturilor de proprietate intelectuala.

Se asigura, in acest fel, o prioritate mondiald a unei creatii care, in mod normal, poate fi exploatata
doar de titularul sau persoanele autorizate de acesta, el putdnd interzice oricarui tert o exploatare
neautorizatd. Proprietatea intelectuald, in particular, brevetul de inventie isi defineste astfel a doua
sa fateta de baza, aceea de ,,motor” al inovarii.

In sensul celor precizate anterior, brevetul de inventie ori de soi de planta, designul ori topografia de
circuit semiconductor ori numele de domeniu ori marca inregistrate, etc. sconstituie unele dintre
cele mai puternice instrumente ale economiei de piata, fiind intrinsec destinate sa asigure titularului
un monopol pe piata.

Depasirea acestor monopoluri este una din sursele cele mai clare ale motorului inovarii, deoarece
sansa competitorilor este sa:

- “ocoleasca”sau “depaseascd” creatiile/solutiile protejate prin noi creatii/solutii originale,
care duc si mai sus stadiul mondial al domeniului si In ultima instanta creaza noi obstacole
care vor trebui depasite;

- faca achizitii de tehnologie, care in mod normal le vor aduce nivelul de dezvoltare la stadiile
inalte ale tehnologiilor achizitionate; ele le permit eventual lansarea ulterioara intr-o
competifie 1n care practic iau startul de la nivelul atins de tehnologia achizitionata.

La randul lor, pentru titularul proprietatii intelectuale se pune problema vitald ca odata dobandit
monopolul exploatarii, sa continue sd inoveze astfel incat sa-si mentind “leadership-ul” pe

9 European Comision European Innovation Scoreboard 2009 Comparative Analisys of Innovation Performance
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segmentul de piata dobandit. Spre exemplu, marile firme fac de regula un transfer de tehnologie “de
generatie anterioard” dupa ce de regula au cel putin la sertar o noua generatie de tehnologie care sa
le asigure dominatia in continuare.

Deoarece inovarea de succes este un proces care include lansarea pe piatd a rezultatului aplicarii
ideii inovative, alte instrumente ale proprietatii intelectuale devin aldturi de brevet foarte relevante.
In primul rand, marcile de produse sau servicii si designul industrial joacd un rol important in
procesul de marketizare a ideii inovative aplicate. Acestea permit consumatorilor sd identifice un
produs/serviciu al unei anumite firme si le permit de asemenea sa le distinga de cele similare.
Marcile sunt instrumente utile in lansarea de noi produse sau tehnologii, fiind in plus foarte
eficiente in penetrarea pe noi piete. Prin faptul ca pot fi reinnoite in principiu nedefinit, marcile
comerciale sunt de asemenea, utile 1n prelungirea avantajelor comerciale ale unui
produs/proces/serviciu peste durata de viatd limitatd a unui brevet. Inovatia, in special de natura
tehnologica, este de fapt cel mai bine sustinutd de o combinatie de protectie data de un brevet de
inventie pentru solutia tehnica si know-how adiacent, eventual chiar secret comercial in prima faza
de dezvoltare, inregistrarea designului industrial pentru aspectul estetic exterior creativ si
inregistrarea marcii pentru sigla definitorie a afacerii bazatd pe idea inovativd. Acesta este un
exemplu de utilizare strategicd bazatd pe o combinatie sinergica de diferite tipuri de proprietate
intelectuald, fiind evident modul in care inovarea este potentatd prin utilizarea a unor multiple
instrumente de protectie a proprietatii intelectuale.

Nu in ultimul rind, secretele comerciale, brevetele, marcile, designul industriale impreund cu
dreptul de autor, pot separat sau in comun, sd faciliteze transferul de tehnologie si utilizarea sa
comerciala. Utilizarea strategicd a unei combinatii sinergice de instrumente ale proprietatii
intelectuale in derularea procesului de inovare poate contribui semnificativ la maximizarea
profiturilor obtinute din aplicarea inovarii, de mentinere a unei pozitii dominante pe nisa respectiva
de piatd si permite astfel ca bazate pe tehnologiile in spetd, entitatile inovative sd aiba un succes
potential sporit.

Cai de exprimare a valentei brevetului de inventie ca motor al inovarii tehnologice

In acest context, se apreciazi ca brevetul de inventie contribuie la stimularea inovarii tehnologice,
deci este un motor al acesteia, in urmatoarele moduri:

- prin posibilitatea obtinerii de drepturi exclusive pentru aplicarea unei inventii pentru o
perioada limitatd de timp, el constituie o Incurajare a activitatii inventive si inovative. Prin
monopolul de exploatare dat titularului de un brevet, concurentii pe piatd trebuie sa
»ocoleascd” solutia brevetatd, ceea ce evident cd nu este facil, necesitd timp si investitii
majore. Astfel, se asigura un ,,leadership” local sau international pentru compania titulara de
brevet care, utilizat eficient, asigurd, in fond, cresterea decalajului fatd de concurenta;

- prin perioada limitatd de timp la care titularul este autorizat la detinerea unor drepturi
exclusive asupra inventiei, se creeazd un mediu care faciliteazd dezvoltarea eficientd si
utilizarea inventiilor brevetate. El protejeaza inventatorul impotriva unei competitii neloaiale
din partea celor care nu gi-au asumat riscuri financiare si creeaza conditiile unei utilizari
adecvate a capitalului de risc necesar aplicarii unei inventii brevetate;

- sistemul de brevete oferd cadrul cel mai eficient pentru colectarea, clasificarea si
diseminarea celei mai bogate surse de informatie tehnologica existenta in ziua de azi. Prin
publicarea cererii, informatia tehnologica poate fi utilizata, chiar de la data publicarii,
exclusiv 1n scopuri de cercetare, experimentare $i necomerciale, iar apoi, dupa stingerea
drepturilor conferite de brevet, informatia tehnologica continutd in brevet intratd deja in
domeniul public este liber utilizabila;

- prin accesul la informatia tehnologica continutd in literatura de brevet, se pune in miscare
exact ,,motorul” prin care inovarea tehnologica se propaga in mediul tehnic, industrial si
stiintific §i care este, in fond, baza unor noi salturi de naturd tehnologica ale umanitatii, in
ansamblu.
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2.3.4 Valoarea stiintifica a brevetului de inventie si relatia cu o publicatie
stiintifica

Exista in lumea cadrelor didactice din invatamantul superior tehnic si in general a cercetatorilor din
entitatile de C&D, o abordare care se cere clarificatd, sintetizabild in intrebarea: a breveta inventia
care rezulta sau ar putea rezulta dintr-o cercetare aplicativa, ori a publica lucrarea stiintifica care
este rodul cercetarii?.

Sensul acesteia, este ca intre depunerea unei cereri de protectie prin brevet pentru o inventie
dezvoltata in cadrul activitatii de cercetare si comunicarea solutiei tehnice sub forma unei lucrari
stiintifice (eventual recunoscuta ISI) ar fi de fapt o dihotomie, iar solicitarea brevetului de inventie
reprezintd o chestiune de mai mica semnificatie stiintifica in raport cu notorietatea stiintifica data de
eventuala prezentare a lucrarii la un congres stiintific important sau publicarea unui articol intr-o
revista cu recunoastere ISI.

In plus, se considerd cd dacd brevetul de inventie presupune un important efort financiar,
administrativ §i de timp alocat unei activitati considerate adesea birocratice, o lucrare stiintifica
poate conduce chiar la un castig financiar imediat, cu un efort administrativ incomparabil mai mic si
cu efect stiintific mult mai mare.

In mod eronat, lucrurile sunt adesea intelese in sensul stabilirii unei competitii adhoc intre cele doui
forme de exprimare, pe baza de puncte alocate brevetului de inventie si, respectiv publicatiei ISI sau
comunicdrii stiingifice, care sd conduca la o cale consideratd optima, de evaluare a capacitatii
profesionale a persoanei fizice sau juridice.

Sinergia si complementaritatea celor doud componente ale creativitatii tehnice si stiintifice este in
realitate raspunsul la problema si in acest sens brevetul de inventie oferd cateva argumente
imbatabile 1n lupta pentru afirmarea virtutilor solutiei tehnice/tehnologice dezvoltate in activitatea
de cercetare.

Brevetul de inventie — monopol acordat de stat

Pentru solutia tehnica dezvoltatd si brevetata, statul In care se breveteaza acordd proprietarului
inventiei, in mod efectiv, un monopol de exploatare pe o perioada de 20 de ani. Aceasta inseamna
ca legea interzice exploatarea neautorizatd a obiectului inventiei de catre terfi si, in acest sens,
brevetul de inventie se constituie ntr-unul dintre cele mai importante — daca nu cel mai important —
instrument al competitiei tehnologice specifice economiei de piatad. El asigurda astfel, datoritd
drepturilor exclusive, o pozitie de forta pe piatd, care impiedica tertii neautorizati sa exploateze in
scopuri comerciale inventia brevetatd, reducand astfel concurenta si exercitind o suprematie pe
piata unde actioneaza brevetul de inventie, incontestabila nu numai din punct de vedere tehnologic,
dar, poate chiar mai important, si din punct de vedere legal.

Brevetul de inventie — prioritate tehnico-stiintifica recunoscuta pe plan international

De o importantd deosebita in lumea cercetatorilor, a profesorilor sau a practicienilor, recunoasterea
prioritatii solutiei tehnice dezvoltata prin cercetare si brevetata, este o prevedere a Conventiei de la
Paris privind proprietatea industriala.

In esentd, aceasta presupune ci, odati depusd o cerere de brevet de inventie intr-o tard — in
particular, in Romania, la OSIM — se recunoaste prioritatea inventiei in orice alta tara, daca a fost
depusa la oficiul de brevete al acelei tari o cerere de brevet pentru aceeasi inventie, In termen de 12
luni de la data primei cereri.

Corolarul imediat este acela cd, in intervalul de timp de 12 luni mentionat, chiar dacd un alt
inventator depune o cerere pentru aceeasi inventie (o inventie identicd sau similard) — situatie
posibila in competitia tehnologica actuala —, el nu mai poate obtine brevet de inventie pentru aceasta
a doua cerere, 1n virtutea faptului ca exista deja dreptul de prioritate acordat primului inventator.
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Mai mult chiar, obtinerea unui brevet de inventie, chiar si numai intr-o singura tara, presupune inter
alia, ca solutia brevetata are o prioritate tehnico-stiintifica atestata de oficiul de brevete national 1n
baza unei examinari §i a unui titlu de protectie eliberat de acesta. A minimaliza aceasta oportunitate
inseamnd o enorma eroare tehnica si manageriala.

Brevetul de inventie — sursa de informatie tehnologica

Avand in vedere faptul ca, potrivit legii specifice, ,,inventia trebuie sa fie descrisa In

cerere suficient de clar si de complet, astfel incat orice persoana de specialitate s o poata realiza” ,
este clar ca, pe cale de consecinta, inventia care nu Indeplineste aceastd conditie de dezvaluire nu se
va breveta. Conditia este extrem de importanta pentru ca se breveteaza nu solutia existenta si, deci,
realizata in laborator, ci ceea ce a fost prezentat si descris de catre inventator, ceea ce uneori este
nesatisfacator, in ciuda valorii intrinseci a inventiei.

Din pacate, acest aspect este adesea neglijat sau necunoscut de catre solicitantii protectiei prin
brevet, cu consecinta nebrevetarii unei solutii, altfel onorabile sau chiar valoroase. Invocarea
faptului ca brevetul este ,,secret” nu are niciun fundament real, in afara situatiilor — relative rare — in
care se solicitd brevet pentru solutii tehnice in domeniul apararii sau al sigurantei nationale, situatie
pe care nu o tratdm aici §i acum.

In plus, in spiritul armonizarii internationale in domeniu, toate cererile de brevet de inventie — mai
putin cele Intr-adevar secrete — se publica integral la 18 luni de la data depunerii cererii, iar, ulterior,
se publica toate brevetele acordate.

Sunt, de altfel, prevederi si mai favorabile, inclusiv In legea romana de brevete, In sensul ca, la
solicitarea expresa, cererea de brevet se poate publica n regim de urgenta, chiar inainte de 18 luni.
Consecinta directd a celor exprimate anterior este aceea ca brevetul de inventie constituie, pe langa
titlul de protectie acordat, si cea mai directa, completa si actuald sursa de informare tehnologica.

Cu alte cuvinte, brevetul de inventie, odata publicat, este cea mai directd manierd de atestare
concretd a faptului ca solutia tehnicd si/sau tehnologica este recunoscuta la nivel mondial ca fiind
noud, inventiva si aplicabild industrial.

Nu credem cd cercetatorul isi doreste ceva mai mult decat atat, prin eventuala publicare a unui
articol legat de aceeasi tema.

Nu in ultimul rdnd mentionam faptul cd informatiile tehnologice din bazele de date cuprinzand
brevetele de inventie sunt extrem de accesibile si regasibile prin indexul clasificarii internationale a
brevetelor, rezumatele obligatorii care Tnsotesc orice brevet si nu in ultimul rand datorita faptului ca
de regula sunt “free-of —charge”.

Brevetul de inventie — obiect (de proprietate industriali) care poate fi licentiat
sau cesionat (cedat)

Daca, din varia motive, titularul brevetului nu doreste sau nu poate exploata inventia care constituie
obiectul unui brevet sau, desi o exploateaza, ajunge la concluzia cad este profitabil sd o ofere unui
tert, brevetul constituie, Tn ultima instanta, un activ purtator de valoare. Este deci forma cea mai
concretd de transfer de tehnologie de la inventator la titular (dacd nu este aceeasi persoand) si,
ulterior, la un tert, care achizitioneaza fie dreptul de exploatare exclusiva sau neexclusiva — licenta —
, fie achizitioneaza insusi titlul de protectie si devine proprietar, cu dobandirea tuturor drepturilor de
rigoare.

Pentru acest transfer sau tranzactie, este de presupus ca persoana care transferd drepturile primeste
avantaje materiale care pot fi importante sau spectaculoase in cazul brevetarii unei solutii valoroase
si de larga aplicabilitate in industrie §i economie.
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Desigur ca, fard a minimaliza drepturile patrimoniale de autor, drepturile ce pot decurge dintr-un
brevet transferat sunt, in mod potential, mult mai semnificative.

Ele se pot cuantifica in functie de castigurile ce decurg din productia efectiv realizata, fie sub aspect
numeric, fie sub aspect de high-tech.

Brevetul de inventie — sursa de notorietate

Corolarul notorietatii potentiale a autorului unui brevet de inventie decurge din ansamblul de
elemente expuse si 1n particular din atestarea prin brevetare a indeplinirii conditiei noutatii absolute
pe plan mondial si inventivitatii solutiei protejate.

Faptul ca la cadrele didactice si cercetatorii din tarile dezvoltate industrial si, in particular, cei din
SUA, brevetul de inventie (patent) detinut de un profesor/cercetitor este considerat un serios “atuu
stiintific si tehnic” trebuie sa aiba si Tn Romania un ecou adecvat.

Dificultatile momentane nu trebuie, in niciun caz, sd estompeze telul la care trebuie sa se

ajunga in cercetarea romaneasca, acela de a breveta tot ceea ce merita brevetat ca decurgand dintr-o
necesitate absolutd pentru cercetator, institut superior sau de cercetare si, in ultima instanta, pentru
Romania.

Lucrare publicata (articol ISI) vs. brevet de inventie

Publicarea unei lucrari stiintifice intr-o revista de larga recunoastere interna si internationala este si
va fi Intotdeauna un scop al cercetatorilor si el nu trebuie in niciun caz descurajat, minimalizat sau,
cu atat mai mult, contrapus brevetului de inventie.

Ceea ce dorim Insa sd spunem este cd, din necunoastere, mulfi cercetatori cred ca publicarea lucrarii
le confera atat notorietatea pe care o doresc, cat si protectia asigurata prin ceea ce, prea usor si de
multe ori incorect sau incomplet se include in conceptul de drept de autor (copyright).

Dreptul de autor oferd, intr-adevar, o protectie clara— dar, atentie! — privind in esenta reproducerea
(copierea) lucrarii.

Ori, cel putin in lumea tehnologica, nu copierea mot a mot a unui text in care se descrie o solutie
tehnica sau tehnologica este problema reald si majora, ci preluarea ideilor si a conceptelor care stau
la baza solutiei. In aceasta constd marele handicap al unei publicatii stiintifice, neinsotitd in paralel
de depunerea unei cereri de protectie a solutiei tehnice prin brevet.

Este evident cd ,,decodificarea” prin ,ingineria inversd” a textului unei comunicari tehnico-
stiintifice facutd de un autor si, ulterior, depunerea de catre un terf a unui brevet care preia ideile si
conceptele care au stat la baza comunicarii vor putea in principiu anihila, in mod potential, multe
din rezultatele tehnice din comunicarea prezentata.

Este posibil in consecinta ca tertul sa depund o cerere de brevet, care in fond sd nu copieze nimic
din textul comunicarii, dar care sa blocheze de fapt aplicarea de catre autorul comunicarii a
rezultatelor obtinute Tn mod onest de catre acesta.

Atragem serios atentia cd in acesata situatie ,,copyrightul” nu a fost incalcat, iar demonstrarea,
eventual in instantd, a faptului ca autorul comunicarii este si inventatorul de pe cererea de brevet
depusa, este nu numai foarte problematica, dar si costisitoare In timp si bani.

Daca, intr-adevdr, publicarea lucrdrii nu poate astepta, singura concluzie logica este aceea ca trebuie
intai depusa cererea de brevet si apoi, chiar de a doua zi, se poate face si comunicarea stiingifica.

In acest mod, fiecare cale de protectie isi urmeaza procedura si ambitiile proprii, iar protectia oferita
este sinergica: atat Tmpotriva copierii textului dat, cat si impotriva copierii ideilor §i a principiilor
care stau la baza lucrarii.

Putem insd merge si mai departe in a afirma ca o lucrare tehnico-stiintifica, in care nu se prezinta si
posibilitatea reald de a finaliza si aplica ori utiliza solutia propusa, poate adesea fi lipsita, de fapt,
fie de forta originalitatii, fie de cea a utilitatii lucrarii.

Nu este insd mai putin adevarat ca publicarea unei lucrari are unele avantaje de natura formal, si
anume:
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- protectia oferitd de dreptul de autor nu presupune indeplinirea niciunei formalitafi, ea
realizandu- se ,,prin efectul legii”;

- spre deosebire de cererea de brevet, care are o ,,formd canonicd” rigidd, maniera de
prezentare a unei lucrari este relativ proprie si neformalizata pe fond;

- spre deosebire de taxele relativ mari de brevetare, publicarea unei lucrari este, in general, nu
numai ,,free of charge”, dar, demulte ori, este recompensata prin suma, in general modesta,
datd de dreptul patrimonial de autor;

- momentul crearii operei - in timp ce protectia prin brevet se naste plenar numai dupa cei 3-4
ani ceruti, in medie, pretutindeni in lume, de procedura de brevetare.

In concluzie, in cele mai multe situatii in care ne aflim in fata unei realiziri remarcabile,
cercetdtorul trebuie sd aibd in vedere atdt brevetarea solutiei tehnice, cat si publicarea ideilor
stiintifice care au stat la baza dezvoltarilor practice.

Cele doua forme de protectie trebuie vazute intr-o maniera sinergica, complementara si mai pufin
competifionald. Publicarea lucrarii trebuie facuta de foarte multe ori numai dupa depunerea cererii
de brevet, 1n caz contrar existand riscul ca cererea de brevet depusa ulterior publicarii sa fie respinsa
cu propria lucrare, care, prin publicare, a intrat in stadiul tehnicii si devine opozabila cererii de
brevet, chiar daca provine de la acelasi autor/inventator. Neglijand acest aspect, de fapt cercetatorul
va fi cel care regretd, in ultima instanta, ca o eroare de procedura il priveaza de recunoasterea
prioritatii sale mondiale, publicarea putandu-se face imediat dupd depunerea cererii de brevet, fara
a-1 afecta pe fond libertatea de publicare.

2.4 Proprietatea intelectuala in strategia si planul de
afaceri ale universitatii

In conditiile in care, asa dupa cum s-a aratat anterior, proprietatea intelectuala asigura:
- definirea exactd si neambigud a drepturilor intelectuale asupra materialelor didactice si
creatiilor realizate, in special asupra rezultatelor cercetarilor efectuate;
- impunerea unor reguli clare in competitia stiintifica, tehnica si economica;
- valorificarea pe baze comerciale a activelor de proprietate intelectuald;
- realizarea unui transfer optim de tehnologie, bazat pe transmiterea de drepturi de proprietate
intelectuala;
- definirea unor prioritati stiintifice si tehnice bazate pe prioritatea drepturilor de proprietate
intelectuala asupra creatiilor;
este mai mult decat evident ca lipsa sau neglijarea aspectelor privind proprietatea intelectuald in
strategia si planul de afaceri al universitatii este o gravd eroare manageriala.
Nu in ultimul rand, o politica clara fatd de proprietatea intelectuala, faciliteaza aparitia unor
companii spin-off sau spin-aut, care sa valorifice profesionist creatiile intelectuale ale universitatii,
cu efecte benefice inclusiv asupra veniturilor. Deoarece proprietatea intelectuala ofer[ universitatii
si/sau entitatii de C&D evidente avantaje competitive si potenteaza valoarea sa stiintifica si tehnica,
integrarea proprietatii intelectuale in strategia si planul de afaceri prezinta imaginea unei institutii
de top, generatoare si diseminatoare de cunostinte protejate intelectual si deci originale si
valoroase, care da o garantie asociatilor, partenerilor, investitorilor, colaboratorilor si
competitorilor.
In cele ce urmeazi, prezentim unele probleme cheie care trebuie incluse in planul strategic al
universitatii, privite din perspective problematicii proprietdtii intelectuale. Evident ca sub acest
aspect, importanta este relevanta economica a activelor de proprietate intelectuala, atat cele la care
universitatea este titular cat si la cele la care are acces autorizat, precum si resursele necesare pentru
obtinerea si mentinerea in vigoare a acestor active.
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Activele necorporale detinute —titlurile de proprietate intelectuala

identificarea si clasificarea portofoliului de proprietate intelectuald. Acesta include in orice
profil de universitate, dreptul de autor asupra publicatiilor §i materialelor didactice
gestionate, iar pentru un profil tehnic si de cercetare cele mai relevante sunt brevetele de
inventie ori de soi de planta si modelele de utilitate Inregistrate. Marcile de produse sau
servicii, numele comerciale, numele de domeniu insotesc sau definesc de asemenea creatii
universitare concrete care trebuie avute in vedere ca si portofoliu;

definirea informatiilor gestionate care ar trebui protejate ca secret comercial, know-how ori
ca informatie confidentiala;

completarea activelor intangibile cu contractele de licenta sau de cesiune incheiate de
universitate, drepturile de publicare si de distribuire, bazele de date si softul generat, etc.,
datorita faptului ca o serie din ele intra sau vor intra 1n circuitul comercial;

stabilirea statutului portofoliului activelor de proprietate intelectuala; evidenta se face pe
cele doua moduri distincte de dobandire a protectiei, prin Inregistrare si respectiv prin
efectul legii;

luarea deciziilor de inregistrare si privind amploarea protectiei solicitate, solicitarea
protectiei pe plan national, comunitar sau international, reinnoirea nregistrarilor ori decizia
decaderii din drepturi, din motive de uz moral sau tehnologic, lipsa de fonduri, abordari
strategice, etc.;

decizia realizarii periodice a unui audit de proprietate intelectuala si modul de incredintare a
lui, ca elemente strategice relevante.

Planificarea strategica a protectiei proprietatii intelectuale

In conditiile In care universitatea este interesatd in comercializarea activelor de proprietate
intelectuald in sensul unui transfer de tehnologie si in conditiile in care cercetarea efectuata este
facutd in cadrul unor colaborari si modalitati de finantare multiple, trebuie definite politica de:

preluarea titulaturii asupra proprietdtii intelectuale si respectiv in cazul transferului,
mentinerea unor drepturi de utilizare, publicare, etc.;

sustinerea strategica a aparitiei unor firme spin-off sau spin-aut, prin care sd se
externalizeze secvente variabile de exploatare efectiva a proprietatii intelectuale;

stabilirea dreptului asupra inventiilor create in universitate, in functie de situatia specifica in
care a fost creata fiecare inventie- a se vedea & 2.5.2- decizia de natura strategica derivand
din interesul general al universitdtii in implementarea inventiei;

decizia infiintdrii unui Oficiu de transfer de tehnologie OTT in cadrul sau pe langa
universitate — a se vedea & 2.8;

definirea unei politici de gestiune a informatiei relevantd in universitate, cu o delimitare
exacta a informatiei explicit publice de informatia confidentiala, si nu 1n ultimul rand
stabilirea regimului publicatiilor stiintifice in raport de solicitarea protectie prin brevet
pentru solutiile tehnice noi si de valoare rezultate din cercetare;

realizarea si aplicarea contractelor de confidentialitate pentru personalul din universitate,
entitati de cercetare, personalul din OTT, colaboratorii externi.

Definirea importantei si rolului activelor necorporale in strategia si planul de afaceri al
universitatii

O serie de decizii strategice viitoare se bazeaza pe o evaluare exacta a situatiei actuale ce decurge
din beneficiile utilizarii, aplicarii si valorificarii proprietatii intelectuale si extrapolarea unor
concluzii. In acest sens, planul strategic si de afaceri al universitatii trebuie sa aiba in vedere:

evaluarea modului 1n care activele de proprietate intelectuald sunt efectiv sau potential
utilizate ori nu mai prezinta interes;
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- cum au contribuit activele imateriale la prestigiul profesional institutional si/sau personal al
cadrelor didactice si de cercetare si la cresterea veniturilor din exploatarea lor;

- evidentierea cercetarilor in curs si viitoare care vor aduce un aport substantial la
pozitionarea stiintifica si tehnologica a universitatii si personalului, cu extrapolarea unor
concluzii de fond privind strategia protectiei si valorificarii proprietatii intelectuale aferente;

- evaluarea strategicd a modului in care noile active imateriale vor contribui la obtinerea de
valoare adaugata pe linie stiintifica si de afaceri in universitate;

Evaluarea activelor de proprietate intelectuale necesar fi utilizate ori achizitionate

In cercetarile dezvoltate de universitate si instrumentele ori sistemele/echipamentele utilizate in
acest scop, ca si in aplicarea in produse sau procese a rezultatelor acestor cercetari, este de presupus
ca se utilizeazd Tn mod semnificativ atat drepturi de proprietate intelectuald proprii, cat si drepturi
detinute de terti, iar aceasta utilizare trebuie sa fie in mod evident legala, respectiv autorizata, adica
sd nu incalce aceste drepturi. De cele mai multe ori, aceasta se reflectd in strategia universitatii
privind organizarea si negocierea dobandirii autorizarii mentionate, iar pentru planul sdu de afaceri,
in plata unor taxe de licente sau achizitii pe baze comerciale de alte drepturi. Este de asemenea
extrem de probabil ca aceste dobandiri legale de drepturi sd fie insotite de clauze specifice de
utilizare 1n legétura cu personalul, care trebuie atent gestionate.

In sensul celor mentionate, se vor avea in vedere urmatoarele:

— detinerea tuturor dovezilor: date si documente de inregistrare, contracte de transmitere de
drepturi si alte dovezi cd activele imateriale exploatate, sunt dobandite legal si sunt in
vigoare;

— gestionarea tuturor eventualelor revendicari ale tertilor asupra activelor imateriale detinute
de universitate si strategia rezolvarii disputelor;

— verificarea exactd, prin cercetdri tehnice si/sau juridice proprii ori asistate, a utilizarii
autorizate a proprietatii intelectuale achizitionate de la terti;

— semnarea de acorduri de nedezvaluire si/sau de confidentialitate cu personalul implicat in
dezvoltari cheie: personalul din Oficiul de Transfer de Tehnologie OTT, cercetdtorii din
domenii strategice, personal exterior utilizat temporar, etc;

— delimitarea clara si neambigua a drepturilor de proprietate intelectuala detinute de parti in
cazul utilizarii de contractori externi ori firme spin-aut.

Cunoasterea exactd a stadiului dezvoltirii pe plan mondial in domeniul de activitate a
universitatii si in particular a stadiului tehnicii mondiale, exprimat prin proprietatea
intelectuala

Sunt cel putin doud considerente majore de ce universitatea trebuie, prin personalul sau de
specialitate, sd fie permanent la curent cu evolutiile pe plan modial, ilustrate in mod direct in
literatura de brevete si de alte obiecte de proprietate intelectuala:

— incadrarea Tn misiunea lor de baza, impune cadrelor didactice detinerea celor mai actuale
cunostinte care urmeaza a fi diseminate; pentru domeniile tehnice si tehnologice, sursa
majord, cea mai actuala si cu cel mai mare coeficient aplicativ este data in primul rand de
literatura de brevete de inventie dar si din publicatiile in legdtura cu celelalte obiecte de
proprietate intelectuala: bazele de date cu inregistrarile de soft, baze de date, design, marci,
nume de domeniu, etc;

— cercetarile efectuate in domeniile tehnice si tehnologice trebuie in mod normal sa plece de
la stadiul dat de brevetele de inventie, care vor trebui pe de-o parte utilizate ca sursa
informationald, iar pe de altd parte ocolite, ca solutii care nu pot fi utilizate neautorizat.

In acest sens, strategia universitatii (cu profil tehnic) este necesar si aiba in vedere:

— acces profesionist la baze de date de brevete de inventie si de alte obiecte de proprietate

intelectuald, “free of charge” sau pe baze comerciale, pentru dobandirea de informatii
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tehnologice de ultima ora, de natura juridica, comerciala si administrativa, legate de accesul
la tehnologia mondiala, evaluarea de tendinte de dezvoltare si de zone de nisa, in care sunt
posibile contributii de fond;
protectie posibila si necesara;

— evaluarea riscurilor de incalcare a unor drepturi anterioare detinute de terti, in cercetarile ce
urmeaza a fi efectuate;
protejate intelectual;

— evaluarea strategiilor competitorilor in situatia unor cercetari complexe, derulate eventual
cu parteneri din productie sau cercetare;

— depistarea unor eventuale bariere de efectuare a transferului de tehnologie, pe baza activelor
imateriale detinute, decurgand din starea juridicd, materiala sau economica a partenerilor
actuali sau potentiali.

Integrarea concreta a proprietitii intelectuale intr-o strategie si plan de afaceri

Toate considerentele anterioare trebuie sa conducd la definirea neambigua a raspunsurilor stragice
la cateva chestiuni de baza:

— cum se identifica, protejeaza si gestioneaza proprietatea intelectuala;

— care sunt resursele financiare legate de raspunsul anterior §i cum se vor obtine si aloca;

— care este planificarea concreta a maximizarii valorificarii prin comercializare gi/sau transfer
de tehnologie a activelor imateriale detinute;

— care sunt mijloacele, cdile si entitatile/institutiile din interiorul sau exteriorul universitatii
care vor fi utilizate pentru aceasta maximizare;

— cum se evaluaza activele imateriale In vederea valorificarii;

— care este politica si instrumentele legale si administrative pentru stabilirea si impunerea
regimului proprietatii intelectuale In universitate, entitate de C&D, firme start-up,
colaboratori, finantatori, etc.;

— care este politica de repartizare a veniturilor din comercializarea proprietatii intelectuale;

— care este programul de constientizare a personalului din universitate si entitate C&D asupra
importantei, definirii i implementarii unui plan de management si de afaceri.

2.5 Proprietatea asupra inventiilor si altor drepturi de
proprietate intelectuala DPI realizate in mediul
universitar

2.5.1 Elemente de abordare de principiu

Dreptul asupra inventiilor realizate 1n mediul universitar se inscrie in categoria larga a dreptului
privind “inventiile salariatilor”, care pe plan mondial este reglementat in mod relativ diferit, fie in
cadrul legilor mai generale privind brevetele de inventie fie prin legi sui generis dedicate exclusiv
acestui subiect.

Desi dupa cum s-a mentionat anterior, abordarile pot fi diferentiate, se manifesta tendinta clara pe
plan european de a se trece la abolirea fostului “privilegiu al profesorului”, catre forme concrete de
“privilegiu al universitagii”.

Privilegiul profesorului, pleaca de la premisa recunoasterii contributiei personale a “profesorului”
ca determinantad in realizarea inventiei, fapt valabil istoric dar inactual. Astfel, in abordarea
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contemporand cercetarea universitard este din ce Tn ce mai mult privitd ca o actiune gestionata
institutional, fundamentala si orientata, si nu ca o suma de eforturi si realizari meritorii de natura
individuala .
Avand ca origine abordarea din SUA (legea Bayh-Dole), “privilegiul universittii”, pleacd de la
premisa'® ¢d o universitate sau o entitate de C&D ar trebui si detind in mod normal dreptul la
inventiile create, facute, realizate sau utilizate de catre profesori si/sau cercetatori, doctoranzi,
studenti, etc. 1n cursul activitatii si responsabilitatilor lor, sau daca au utilizat In mod semnificativ
resursele financiare, administrative, logistice ale universitatii, in legatura cu aceste dezvoltari.
Existd de aceea in majoritatea legilor de specialitate din tarile dezvoltate, prevederi concrete care
practic impun o politica concretad a universitatilor de a avea grija de inventiile create sub auspiciile
lor de catre profesori/cercetatori, considerati ca “angajati” ai universitatii.
Spre exemplu In Germania, exista obligatii concrete ale angajatilor universitatii i respective ale
universitatii, care in sinteza sunt urmatoarele:
Angajatul:
- decide daca si in caz afirmativ cand, sa dezvaluie inventia creata;
- 1n caz de dezvaluire, trebuie sd comunice universitatii, intr-o exprimare tehnica concreta,
realizarea inventiei;
- indica data dezvaluirii, de reguld cu doua luni inainte de dezvaluirea efectiva;
Universitatea:
- decide in termen de patru luni de la comunicare dacé revendica dreptul asupra inventiei;
- 1n cazul revendicarii dreptului, are obligatia depunerii unei cereri de brevet;
- 1n cazul obtinerii unui profit din exploatarea inventiei, are obligatia acordarii de redevente
inventatorului.
Este subinteles ca universitatea poate revedica dreptul asupra inventiei numai in conditiile utilizarii
efective de catre inventator, de resurse ale universitatii.
Se acceptd cd'' resursele puse la dispozitie de citre universitate pot fi definite ca fiind “toate
resursele tangibile puse la dispozitia inventatorului de catre universitate sau o entitate de C&D ,
care include:
- biroul, laboratorul si echipamentele corespunzatoare;
- resurse hard si soft calculator;
- servicii de secretariat;
- asistenti de cercetare, predare si laborator;
- consumabile si utilitati;
- sustinere finaciara pentru cercetare si predare, calatorii de sudiu si alte activitati cu plata
rambursata.
In resursele universititii nu se pot include salarii, asigurari sau contributii la pensia inventatorului.
Pentru a nu exista litigii cu privire la dreptul universitdtii sau inventatorilor din universitate la
inventiile create, in cadrul politicii universitatii trebuie definit in mod neechivoc ce nu constituie
“utilizare semnificativa a resurselor”. De exemplu, in unele universitati, utilizarea facilitatilor care
sunt in general puse la dispozifia publicului: biblioteca, echipamente utilizate ocazional, se
considera ca nu constituie “utilizari semnificative” de resurse.
In cazul in care universitatea a incredintat unei/unor persoane in mod concret asa-numita “misiune
inventiva”, cuprinzand nu numai problema concretd de rezolvat, dar si drumul/orientarea pe care
trebuie sa le aiba in vedere solutia ce trebuie data la problema pusa, universitatea define in mod
normal dreptul la inventie sau la alt drept de propietate intelectuald rezultat, exceptie de la acest
principiu putand eventual face obiectul unor clauze contractuale specifice.

10 WIPO Guidelines on Developing Intellectual Property Policy for Universities and R&D Organizations; WIPO 2007
" WIPO Guidelines on Developing Intellectual Property Policy for Universities and R&D Organizations; WIPO 2007
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2.5.2 Revendicarea inventiei si altor DPI de catre un finantator al
cercetarii

In situatia in care finantarea cercetarii din universitate este facuta din fonduri publice, este firesc ca
legislatia statului in cauza sa specifice cui aparfin drepturile asupra inventiilor si altor DPI rezultate;
in cazul Romaniei aceasta situatie este prevazuta in Legea cercetarii.

In situatia sustinerii financiare prin contracte de comandi a unei cercetiri directionate, proprietatea
asupra bunurilor imateriale rezultate este firesc sa fie reglementata prin termenii acelui contract.

In fine in situatia in care persoane din universitate sau din entitatea de C&D sunt coinventatori
impreund cu persoane din alte institutii sau entitati de afaceri, brevetul este in mod normal detinut
de institutiile participante iar drepturile de utilizare a inventiei si de distribuire a veniturilor intre
institutii sunt negociate pe baza contractuala, dupa dezvaluirea in cadru confidential a inventiei, dar
inainte de depunerea cererii de brevet.

2.5.3 Revendicarea inventiei de catre o persoana fizica

Asa dupd cum s-a mentionat anterior, dacd universitatea nu intentioneaza si revendice dreptul
asupra inventiei dupa comunicarea facuta de inventator, fie inventatorul poate benefia prin lege
direct de dreptul asupra inventiei, fie universitatea trebuie sa cesioneze acest drept inventatorului, la
solicitarea acestuia.

Se subintelege ca daca inventia a fost facuta prin efortul individual al inventatorului, fara utilizarea
resurselor universitafii, inventia apartine inventatorului iar universitatea nu poate revendica nici
drepturi de natura patrimoniala.

Daca totusi inventatorul a utilizat partial resurse ale universitatii, dreptul la inventie are ca punct
central de avaluare, faptul daca utilizarea a fost “semnificativa”, de natura a permite universitatii
revendicarea dreptului la inventie. In aceasta situatie, este extrem de utila definirea anterioara clara
a conceptului de “utilizare semnificativa”, in cadrul politicii generale a universitatii.

Este clar ca poate apare un conflict de invocare/revendicare a dreptului asupra inventiei, in special
cand sunt premise concrete ale unei potentiale valorificari comerciale pe scard larga, de naturd a
pune 1n discutie distribuirea de venituri substantiale obtenabile prin valorificarea inventiei.

Pentru evitarea potentialelor situatii litigioase, dacd legea brevetelor sau legea speciala privind
inventiile salariatilor nu are o prevedere in acest sens, atunci cel putin politica ori strategia de
cercetare a universitatii ar trebui sd prevada necesitatea comunicarii catre conducerea universitatii a
unei inventii sau altui drept de proprietate intelectuala care este in legatura cu cercetarea efectuata.
Comunicarea trebuie insotitd si o de explicare din partea inventatorului a modului in care (nu) au
fost (partial) utilizate reursele universitatii, ceea ce este echivalent unei declaratii pe propria
raspundere, a cdrei incdlcare atrage consecintele legale.

2.5.4 Revendicarea proprietatii intelectuale asupra activitatii studentilor

In general, studentii detin drepturile de proprietate intelectuald asupra creatiilor pe care le realizeaza
in cursul activitatii de cercetare, cu trei exceptii semnificative:

- studentul a primit un suport financiar semnificativ de la universitate sau entitatea de C&D
sub forma de bursa, salariu, grant de cercetare, etc;

- universitatea a contribuit substantial la sustinerea logisticd a cercetdrii (echipamente,
laboratoare, baze de date, etc);

- cercetarea a fost finantata prin fonduri publice sau de catre un sponsor, ori este suspusa unui
acord de transfer de tehnologie, contract de confidentialitate ori alte obligatii care restrang
drepturile de proprietate intelectuala.

Tezele si dizertatiile studentilor sau doctoranzilor, precum si operele derivate din acestea, sunt
supuse legii dreptului de autor dar aplicabild in general cu acordarea unei licente explicite sau
implicite catre universitate sau entitate de C&D de a le putea publica, fara plata unei taxe. Autorii
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isi pot publica In mod normal tezele si dizertatiile, cu exceptia situatiilor in care au fost de acord cu
nepublicarea ori cu amanarea publicarii.

2.5.5 Revendicarea proprietatii intelectuale rezultate din colaborarea
universitate-industrie

In aceasta relatie universitate-industrie, care conduce la un transfer real si direct de tehnologie, este
esentiald stabilirea neechivocd pe baze contractuale, a unor aspecte esentiale ale dreptului de
proprietate. Primul aspect este acela ca inainte de inceperea colaborarii, trebuie stabilit cine solicita,
cine detine si cine controleaza drepturile de proprietate.

Odata decise aceste chestiuni, este necesar a se stabili:

- drepturile de utilizare ale partenerului, in contextul titulaturii stabilite;

- contributiile financiare in legatura cu protejarea drepturilor;

- continuarea utilizarii de catre universitate a proprietatii intelectuale Tn scopuri academice.
Potrivit experientei britanice'?, remarcabild in implicarea universititilor in transferul de cunostinte
catre industrie, sunt cinci tipuri de Acorduri de colaborare de cercetare si respectiv patru tipuri de
Acorduri de consortiu, numite modele Lambert.

Cele cinci modele de acorduri de colaboare sunt dupa cum urmeaza.

Acord de colaborare de tip 1

Potrivit acestuia, proprietatea intelectuald apartine universitatii, iar finantatorului/ sponsorului i se
acorda o licentd neexclusiva de utilizare a rezultatele cercetarilor in domeniul sdu specific, insa fara
posibilitatea acordarii de sublicente.

Acord de colaboare de tip 2

Universitatea detine de asemenea drepturile de proprietate intelectuald, insa finantatorul/sponsorul
are dreptul de a negocia o licenta neexclusiva pentru toate sau o parte din proprietatea intelectuala.

Acord de colaboare de tip 3

Desi universitatea detine initial propietatea intectuald, finantatorul/sponsorul le poate prelua prin
cesiune.

Acord de colaboare de tip 4

Proprietatea intelectuald apartine sponsorului/finantatorului, insd prin contract se prevede ca
universitatea poate detine dreptul de utilizare in scop necomercial, didactic, etc.

Acord de colaboare de tip 5§
Cercetarea se face exclusiv pe bazid de contract, propictatea intelectuala apargine
finantatorului/sponsorului si nici o publicare din partea universitatii a rezultatelor cercetarii nu se

poate face fara acordul sau.

In ceea ce priveste Acordurile de consortiu, revendicarea proprietatii intelectuale este dupa cum
urmeaza:

12 Robert Pitkethly Promoting Technology Transfer & IP in Universities; Oxford Intellectual Property University Research Centre 2010
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Acordul de consortiu de tip A

Prevede ca fiecare membru al Consortiului detine drepturile de proprietate intelectuald asupra a
ceea ce creaza fiecare i acorda fiecdreia din celelelte parti o licenta neexclusiva de utilizare a acelor
rezultate utilizabile in obtinerea scopului final al proiectului ori in alte scopuri specifice.

Acordul de consortiu de tip B

Potrivit acestuia, celelalte parti cesioneaza proprietatea intelectuald catre o parte, considerata “Parte
de bazd in domeniul exploatarii - PBDE”, care preia in acest scop sarcina exploatarii rezultatelor.
Ca alternativa, PBDE i se acorda o licenta exclusiva.

Acordul de consortiu de tip C

Stipuleaza ca fiecare parte preia prin cesiune propriecatea intelectuala asupra rezultatelor care intra
in activitatea de baza a partii in speta.

Acordul de consortiu de tip D

Prevede ca fiecare membru al Consortului este titularul proprietatii intelectuale asupra rezultatelor
cercetarilor proprii dar acordd fiecareia din celelelate parti o licenta neexclusiva de utilizare a
acelor rezultate numai in scopul proiectului. Daca oricare din membrii Consortiului doresc
negocierea unei licente de exploatare a proprietatii intelectuale detinute de alt membru sau doresc
sd preia prin cesiune acea proprietate, titularul acelui drept intelege sa negocieze in acest sens un
contract de licenta sau de cesiune.

2.6 Valoarea de piata a principalelor obiecte ale
proprietatii intelectuale

2.6. 1. Preliminarii

Evaluarea rezultatelor activititilor de cercetare-dezvoltare-inovare si respectiv a drepturilor de
proprietate intelectuala rezultate” in vederea efectudrii unui transfer de tehnologie de succes., este
necesard pentru a estima valoarea intangibilelor exprimatd prin portofoliul de proprietate
intelectuala al universitatii sau entitatii de C&D. In acest scop, trebuie si se tind seami in primul
rand de evaluarea costului unei tehnologii si de factorii de risc care isi pun amprenta asupra acestei
evaluari.

Procesul de evaluare nu este deloc simplu, mai ales cd nu exista o formuld acceptata sau o abordare
comund in ceea ce priveste evaluarea tehnologiilor, a rezultatelor de C-D-I in general, a drepturilor
de proprietate intelectuala si implicit a know-how-ului.

Chiar si in situatia unor evaluari si gestionari facute cu profesionalism, experienta arata ca in medie
doar unul din 10 proiecte va realiza profit si unul din 100 va fi un succes semnificativ. in plus,
pentru ca o noud inventie brevetata sa ajunga pe piata trebuie sa treaca in mod normal cel putin 5
ani de la depunerea cererii de brevet. O evaluare atenta a potentialului comercial al proiectului va
creste sansele de succes.

13 Alexandru Liviu Strenc Evaluarea rezultatelor cercetarii-dezvoltarii-inovarii(C-D-1) si a drepturilor de proprietate intelectuala (Pl) rezultate
din aceste activitati in vederea transferului de tehnologie , Revista Romana de proprietate Industriald nr. 1/2011
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2.6.2 Auditarea
2.6.2.1 Auditul tehnic

Prin derularea auditului tehnic, se compard o noua realizare tehnologica sau evolutie tehnica in
domeniu cu produsele sau procedeele existente si are rolul de a identifica toate punctele forte si pe
cele slabe rezultate din aceastd comparatie si a evidentia importanta lor comerciala.

O noua tehnologie dezvoltatd care apare dintr-o necesitate de piatd, va fi in mod normal mai
relevanta din punct de vedere comercial decat o tehnologie chiar mai evoluata sau inteligenta, dar
care are o utilizare practica limitata la domenii tehnologice inguste.

In plus, imbunatitirile implementate la o tehnologie cunoscutd sunt in general mai usor de
comercializat decat noile ’descoperiri’’ aplicate in diverse tehnologii. Cu toate acestea, o asemenea
descoperire ar putea avea in viitor o importantd semnificativa si o valoare de piatd mai bund, in
special daca acesteia i se poate pune 1n evidentd o aplicabilitate larga si generala.

2.6.2.2 Auditul proprietatii intelectuale

In general, proprietatea intelectuali se naste odati cu sau incepand cu o noui idee sau descoperire
cu aplicare tehnica sau tehnologicd si care contine in mod inevitabil o serie de informatii
confidentiale care, pentru a putea fi ulterior comunicate lumii si mediului tehnic, trebuie protejate.
In consecintd, aceste informatii confidentiale sunt de reguld inregistrate ca cereri in vederea
dobandirii unor titluri de protectiec a proprietatii industriale si respectiv prin efectul legii se
protejeaza si dreptul de autor.

Apoi, sau eventual 1n paralel sunt efectuate testele functionale si de fabricatie si este foarte probabil
ca plecand de la o inventie brevetabila sa rezulte mai multe titluri si drepturi de proprietate
intelectuald: marca inregistratd pentru sigla de companie-produs-procedeu-serviciu, design
inregistrat pentru un aspect util de produs etc.

Aceste elemente de PI individuala sau colectiva pot constitui o baza solidd pentru construirea unei
afaceri din care pot apdrea drepturi suplimentare importante de proprietate intelectuala cum ar fi
marci inregistrate, design, know-how in raport de o serie de aspecte ale implementarii tehnologiei,
numele si reputatia afacerii.

Prin operatiunile sale, aceasta afacere poate genera in continuare informatii de natura confidentiala
care la randul lor trebuie protejate, si astfel ciclul de inovare continua Intr-un lant cauzal-obiectiv
care conduce in ultima instanta la progresul tehnic si tehnologic al umanitatii.

Auditul proprietatii intelectuale poate avea, in concluzie, un rol semnificativ in ce priveste evitarea
incélcarii drepturilor tertilor, protejarea drepturilor de proprietate intelectuald, minimizarea riscului
decdderii din drepturi, clarificarea problematicii drepturilor de proprietate intlectuala precum si
constientizarea managerilor si angajatilor privind importanta ei. De asemenea, poate oferi o buna
indrumare cu privire la pastrarea drepturilor dobandite in raport cu fostii angajati. In plus, acesta
imbunatateste probabilitatea de a obtine un rezultat dorit, cu promptitudine si cu reducerea
cheltuielilor cu diverse proceduri legale de dobandire a drepturilor.

2.6.3. Abordari de evaluare

Un principiu fundamental al teoriei evaludrii este faptul ca valoarea oricarui activ sau pasiv este
valoarea prezentd a beneficiilor economice actuale si viitoare sau a pierderilor care s-ar putea
acumula la detinatorul acestui activ sau pasiv.

In conditiile in care valoarea poate fi definitd ca fiind valoarea actualizatd a beneficiilor viitoare
care urmeaza sa fie obtinute de catre posesorul unei proprietati, este necesar sid se cuantifice
beneficiile viitoare si sa se calculeze valoarea lor actuala.

Aceste beneficii viitoare pot fi:
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— sub forma de venit, in cazul unor garantii, investitii imobiliare sau redevente derivate din
drepturile de PI licentiate;
— sub forma de servicii, cum ar fi productia de bunuri de echipamente de proces, fabricarea de
masini,
— sub forma de beneficii de utilizare, cum ar fi cele care decurg din rezervele de minerale
necesare aplicarii si exploatarii tehnologiei,
— sub forma estetica, cum ar fi arta plastica sau bijuteriile.
Exista trei metodologii importante de evaluare: abordarea de cost, abordarea de venit si abordarea
de piata.

2.6.3.1 Abordarea de cost

Abordarea bazata pe cost este folositd pentru a estima valoarea unui activ prin definirea costurilor
necesare pentru a inlocui activul.

Aceasta abordare urmdreste sd masoare beneficiile ce decurg in viitor din proprietate, prin
cuantificarea sumei de bani care ar fi necesard sa inlocuiasca beneficiul exploatarii proprietatii in
cauza, care ar putea fi generat in viitor. Acesta este de obicei definit ca fiind costul de inlocuire. La
baza acestei abordari std ipoteza ca pretul unei proprietdti noi este proportional cu valoarea
economica a serviciului pe care proprietatea il poate asigura pe timpul utilizarii sale.

Metoda se bazeaza pe costul la cumparator pentru inlocuirea sau gasirea unei solufii alternative.
Cand se aplica metoda costului pentru evaluarea unei inventii sau tehnologii, trebuie sa se calculeze
cheltuielile necesare pentru redefinirea inventiei sau tehnologiei. Aici se includ cheltuielile pentru a
crea o0 noud inventie care ar fi mai buna decat tehnologia existentd, costul pentru a gasi o inventie
alternativa care sa serveasca aceluiasi scop si de asemenea costul de brevetare a unei anumite
inventii brevetabile.

Abordarea de cost are la baza urmatoarele componente:

— costul de reproducere, care semnifica costurile implicate cu reproducerea identicd a unui
activ sau unei proprietdti cu aceleasi materiale si specificatii, ca o proprietate asiguratd in
baza preturilor curente;

— costul de inlocuire, adica costurile de substituire a unui activ la preturile curente;

— costul de amortizare, adicd costurile necesare pentru acoperirea deprecierii in timp a unui
activ;

— costul initial, adica toate costurile cu achizitionarea unui activ si punerea lui in folosinta;

— costul contabil, adica cheltuielile efectiv suportate de intreprindere, rezultate din evidenta
contabila.

In ceea ce priveste drepturile de proprietate intelectuald, costurile se depreciaza de obicei mai putin
decat sunt amortizate in anul in care sunt suportate. Costul contabil, care Inseamna costul initial fara
depreciere, nu este in general utilizat pentru evaluarea economica a inventiilor, tehnologiilor sau
rezultatelor provenite din cercetare.

Evaluarea costurilor se realizeaza de obicei pe baza costurilor istorice si depinde in mare masura de
corectitudinea inregistrarilor financiare. Evaluarea devine mai complexa in cazul in care unul sau
mai multe transferuri de tehnologie sau acorduri de licentiere trebuie, de asemenea, sa fie luate in
considerare.

Principalul dezavantaj al abordarii de cost constd in corelarea costurilor cu valoarea. Un pericol
major In utilizarea abordarii de cost pentru evaluarea inventiilor este ca progresul bazat pe inventii
nu implicad neaparat produse de succes, avand 1n vedere ca unele inventii nu conduc in cele din urma
la succesul de piata scontat.

Abordarea de cost pentru evaluarea marcilor are in vedere stabilirea unei valori a marcii prin
calcularea costului care ar fi necesitat de recreeare ei. Calculul de cost nu ia in considerare in mod
necesar valoarea pierdutd sau addugata, ceea ce, si din punctul de vedere al marcii, 1i creaza o
particularitate suplimentara. Un calcul de cost poate include si costul istoric actualizat al crearii
marcii In speta.
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2.6.3.2 Abordarea de venit

Abordarea de venit este diferitd de costul de cercetare, de elaborare si de dezvoltare a unei noi
inventii sau tehnologii si se concentreaza pe luarea in considerare a veniturilor care decurg din
efectele drepturilor de proprietate intelectuala.
Cand se aplicd abordarea de venit, trebuie sd tinem cont de ,,evolutia in timp a banilor”. Valoarea
actualizatd a unei oferte de numerar este evidentd si comparatia intre doud oferte cash poate fi
facuta fara dificultate.
Cele trei elemente esentiale ale abordarii de venit sunt:

— valoarea fluxului de venit care poate fi generat de drepturile de proprietate intelectuala;

— prognoza cu privire la durata fluxului de venit;

— prognoza cu privire la riscurile asociate cu realizarea veniturilor prognozate.
Incertitudinea 1n ceea ce priveste prognozarea viitorului, In ciuda eforturilor si a prudentei, nu poate
fi eliminata. Astfel este rezonabil si se presupuna ca, in comercializare, este posibil ca o inventie sa
nu aiba succesul scontat.
Sansele de esec cresc si mai mult datorita schimbarii rapide a tehnologiilor.
Pentru stabilirea valorii drepturilor de proprietate intelectuala aferente tehnologiei, costurile de
cercetare initiald si de dezvoltare nu sunt de obicei incluse. Ele sunt necesare, dar irelevante in ceea
ce priveste calcularea valorii. In cazul in care produsul final nu va avea nicio aplicare, desi pentru
cercetare-dezvoltare pot fi cheltuite multe milioane de euro, aceastd actiune nu va avea niciun
rezultat semnificativ.
Contabilizarea veniturilor se poate realiza In mod adecvat daca rezultatul exploatarii inventiilor
poate fi evaluat destul de exact in ceea ce priveste veniturile in numerar. In cazul in care nu se poate
specifica valoarea de comercializare a inventiei, aceastd abordare nu este utild pentru ca duce la
atribuirea unei valori arbitrare a proprietatii intelectuale.
Metoda venitului presupune ca valoarea este stabilitd pe baza veniturilor preconizate a se obtine din
vanzari. O metoda tipicd de calcul in metoda venitului este de a estima potentialul de piata al
tehnologiei, previzionand o parte din dimensiunea pietei pe care o companie s-ar astepta n mod
realist sa o capteze si apoi de a se stabili o redeventa cu privire la vanzarile corespunzatoare valorii
totale a tehnologiei.
Abordarea de venit este foarte adecvata in cazul evaluarii de:

— contracte;

— licente si acorduri de redeventd cu privire la brevete de inventie, marci comerciale si

drepturi de autor;

— francize;

— valori mobiliare;

— intreprinderi de gestiune a afacerilor.
In situatia unei marci, se utilizeaza anticiparea valorii unor profituri viitoare datorate valorii marcii,
prin utilizarea unor metode de “flux de bani scontat ’sau de capitalizare a castigurilor. Acest tip de
calcul se bazeaza de fapt pe stabilirea unei valori nete in prezent, a unui profit potential din viitor.

2.6.3.3 Abordarea de piata

Abordarea pe piatd este tehnica de evaluare cea mai directa si mai usor de inteles. Aceasta masoara
valoarea actualizatd a beneficiilor viitoare prin obtinerea unui consens cu considerentele de pe piata
ale celorlalti, in care "valoarea justd de piatd " este suma la care profitabilitatea drepturilor de
proprietate intelectuala (inventie, tehnologie, marca, design, know-how etc) ar conduce la schimbul
dintre un cumparator si un vanzator interesat.
Existd douad cerinte pentru abordarea de piata:

1) o piata activa, publica;

i1) un schimb de produse comparabile.
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Abordarea de piatd depinde de ceea ce altii au platit pe tehnologii similare si se bazeaza pe
conceptul ‘standardelor industriale in vigoare‘. Evaluarea proprietatii industriale are anumite
dificultati datorita faptului ca nu se stie intotdeauna cat platesc altii pentru tehnologii similare, mai
ales ca informatiile cu privire la pret, vanzari sau statistici de acordare a licentelor nu sunt de obicei
facute publice.

Abordarea de piatd este rar folositd pentru evaluarea activelor intangibile si a proprietatii
intelectuale, in special datorita lipsei uneia sau a mai multor conditii de tipul urmator: piata activa,
piata publicd, comparabilitate si diferenta de timp.

In cazul in care existd informatii suficiente si fiabile cu privire la vanzairi de proprietati similare,
abordarea de piatd poate fi cea mai bund metoda de masurare a valorii.

Abordarea de piatd este foarte eficientd pentru varietatea de bunuri de consum, echipamente,
imobiliare, dar este mai putin eficientd pentru destinatii speciale, utilaje sau echipamente unice si
pentru majoritatea activelor necorporale si drepturi de proprietate intelectuala.

Totusi, de exemplu pentru evaluarea unei marci, ea se poate compara cu apreciera unor marci
similare existente pe piatd. Totusi, caracteristicile utilizate pentru a compara marci intre diverse
organizatii §i companii poate diferi foarte mult. De aceea, odata ce marci comparabile au fost
selectate, se pot utiliza cu succes evaluari si analize bazate pe redevente si pret(urile) de
tranzactionare, care sa conduca la un pret de piatd determinat pentru active similare.

Abordarea de piatd da dreptul unui analist la “linia de jos™ al valorii juste de piatd, presupunandu-se
ca alti cumparatori ai unei proprietati comparabile au fost dispusi la ea, au avut cunostintd de toate
aspectele relevante si au initiat o afacere corecta si, prin urmare, au reprezentat valoarea justa de
piata pentru proprietatea respectiva 1n acel moment.

2.6.3.4 Metode practice de evaluare

Atunci cand este posibil, principala baza pentru o evaluare de afaceri ar trebui sé fie reprezentata de
aspectele financiare: de exemplu, potentialul de venituri si costul. Dar un lucru la fel de important
este si cel cu privire la probabilitatea unei afaceri de a avea succes.

Formula de evaluare a brevetului de inventie

O companie ar trebui sa solicite o protectie a inventiei prin brevet in cazul in care:
V x Pv > C, unde:
V = Valoare pentru companie rezultdnd din brevet
Pv = Probabilitatea de realizare a valorii
C = Costul obtinerii brevetului
Factori care influenteaza valoarea variabilei V:
— Drepturi exclusive. Un brevet da dreptul unei companii sa-i excluda pe competitori de la
realizarea, utilizarea sau vanzarea inventiei brevetate;
— Executare silitd a celor care incalcad brevetul (a celor care savarsesc infractiunea de
contrafacere). Instanta poate dispune executarea silita;
— Cesiune sau licentiere pentru anumite beneficii. Un brevet poate fi cesionat sau licentiat
unei alte companii In schimbul unui anumit beneficiu;
— Licentiere incrucisatd. Un brevet poate fi licentiat unei alte companii in schimbul unei
licente de tehnologie brevetata a acelei companii;
— Licente de retrocesiune. Un brevet pentru o tehnologie specifica poate fi licentiat unei alte
companii in schimbul unor licente viitoare ale acelei companii;
— Posturd imbunatatita de negociere. Companiile care au un portofoliu mai mare de brevete
pot avea o posturd mai bund de negociere decat cele cu un portofoliu de brevete mai mic;
— Control de piata consolidat. Un brevet poate ajuta o companie sa-si controleze cota de piata;
— Prelungirea vietii produsului. Un brevet poate prelungi viata produsului unei companii.
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Factori care influenteaza valoarea variabilei Pv:
— cererea curentd a clientului pentru produse similare de pe piata;
— receptivitatea clientului pentru o noud tehnologie;
— disponibilitatea pentru alternative comerciale acceptabile;
— considerente de stabilire a preturilor;
— marja de profit;
— costurile de exploatare de inventiei;
— baza potentiala de clienti;
— intinderea protectiei.
Factori care influenteaza variabila C:
— costul de obtinere a unui brevet;
— costul de aplicare a brevetului;
— costul de exploatare a brevetului.

2.7 Transferul de tehnologie dinspre si in universitati,
in relatia directa cu transmiterea drepturilor de
proprietate intelectuala

Transferul de tehnologie are loc, in general, printr-o relatie juridica - acord sau contract de transfer
de tehnologie - prin care proprietarul unei tehnologii, de regula protejate prin unul sau mai multe
drepturi de proprietate intelectuald, in particular, brevet de inventie, sau al unui know-how vinde
tehnologia sau acordd o licentd de utilizare a respectivei tehnologii sau know-how, unei alte
persoane fizice sau juridice. Legislatia de PI (Legea 64/91, republicatd, privind brevetele de
inventie, Legea 350/2007, privind modele de utilitate, Legea 129/92, republicata, privind desenele
si modelele industriale, Legea 84/98, privind marcile si indicatiile geografice, Legea 8/96 privind
dreptul de autor) cuprinde capitole speciale dedicate transmiterii de drepturi. Astfel, se prevede
faptul ca drepturile decurgand din brevet (Legea 64/91, republicata, art. 45), marca (Legea 84/98,
art. 39), design (Legea 129/92, republicata, art. 38) etc. sunt transmise prin licenta - exclusiva sau
neexclusiva - sau cesiune, ori prin succesiune legala sau testamentara.

Pe baza considerentelor enuntate, in cele ce urmeazi se prezinta'* tocmai liantul intre transferul de
tehnologie si pasii implicati, si transmiterile drepturilor de proprietate intelectuala rezultate sau
decurgand din procesul de inovare.

2.7.1 Partenerii in procesul de transfer de tehnologie

Un transfer de tehnologie se poate realiza intre diversi parteneri pe mai multe cai, cele mai utilizate
fiind urmatoarele:
— de la unitatile specializate de cercetare-dezvoltare-inovare (unitati de cercetare stiintifica,
universitati etc.), catre organizatii economice productive;
— de la centre specializate de difuzare a tehnologiilor (asociatii de inventatori, centre de
inovare si transfer tehnologic, centre de consultanta etc.), catre intreprinderi;
— 1n parcuri tehnologice;
— Intre Intreprinderi, dintre care: fie una este generatoare si furnizoare de tehnologie, iar
celelalte (una sau mai multe) sunt primitoare de tehnologie, fie ambii parteneri de transfer
sunt generatori de tehnologie si se efectueaza un schimb echivalent de tehnologii.

14 Alexandru Liviu Strenc -, Transferul de tehnologie si transmiterea drepturilor de proprietate intelectuald”, Revista Romana de proprietate Industriala nr. 5,6/2009
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Totusi trebuie precizat ca in realitate primul transfer de tehnologie este intre inventator/creator si
entitatea care preia inventia/creatia si de aici decurg o serie de concluzii definitorii reliefate in
cuprinsul lucrarii.

2.7.2 Tehnologia ofertata — suma unor drepturi de proprietate
intelectuala

In oricare dintre situatii, drepturile de proprietate intelectuald incorporate in tehnologia transferata,
constituie esenta afacerilor in domeniul tehnologiei. Natura intangibild a drepturilor si valoarea lor
importanta ridica probleme speciale si necesitd o atentie sporita. In timp ce tehnologia are un sens
larg si acoperd multe domenii variate, valoarea inerentd a tehnologiei poate, in general, sa fie
protejata In mod esential, prin suma drepturilor de proprietate intelectuald care o definesc. Un prim
aspect pentru luarea in considerare a drepturilor care trebuie protejate si ulterior avute in vedere in
transferul care are loc este dat de solutia tehnicd ce poate constitui obiectul uneia sau a mai multor
inventii de natura tehnologica speciald, inclusiv care au ca obiect procese de fabricatie, protejate
prin brevet de inventie sau prin model de utilitate inregistrat. In al doilea rand, trebuie avut in
vedere posibilul design inovativ de produs, de serviciu sau de prezentare, care poate fi asociat
solutiei tehnice dezvoltate si care poate fi protejat prin inregistrarea designului.

De asemenea, trebuie avut in vedere softul de aplicatie, dezvoltat in implementarea procesului de
fabricatie, de conducere a procesului etc., care poate face obiectul dreptului de autor si/sau unuia
sau mai multor brevete de inventie. Categoriile de drepturi de proprietate intelectuald implicate in
tehnologia dezvoltata, privite din punct de vedere strict tehnic, includ, pe langa cele mentionate, si
informatiile confidentiale, secretele comerciale, know-how-ul.

Al doilea aspect al drepturilor de proprietate intelectuald se refera in principal la reputatia unei
afaceri 1n care este implicatd tehnologia dezvoltata, prin care afacerea poate asigura avantajul
competitiv al inovarii, $i mai putin la solutia tehnica exprimata in general prin brevetul de inventie.
Drepturile de proprietate intelectuald aplicabile in acest caz fac in general obiectul legii marcilor si,
intr-o masura mai micd, al legii dreptului de autor. De exemplu, o firma reputatd iIn domeniul
tehnologiei informatiei, care si-a protejat una sau mai multe marci atat pentru produse (hardware),
cat si pentru servicii de training si consultantd, ar putea ceda activitatile de servicii, inclusiv know-
how-ul corespunzator, unei alte firme, cedarea implicand transferul marcii sau marcilor pentru
clasele de servicii care definesc transferul. In scopul unei exploatiri optime a proprietitii
intelectuale al carei titular este, cedentul trebuie sa se asigure ca si-a protejat cat mai bine drepturile
de proprietate intelectuala.

Din punct de vedere strategic, titularul tehnologiei care face obiectul transferului nu trebuie sa-si
amane asigurarea unor protectii corespunzdtoare pand In momentul 1n care intentioneaza sa 1isi
exploateze drepturile, ci trebuie sd o realizeze atunci cand el a pus bazele tehnologiei. De obicei,
intr-un transfer de tehnologie, o parte obtine de la cealaltd parte anumite drepturi de proprietate
intelectuald, In general prin licenta si mai rar prin transfer direct, sub forma de cesiune.

Atunci cand dobandeste un titlu sau cand obtine doar anumite drepturi de utilizare si exploatare
asupra unui produs sau proces care face obiectul unui brevet de inventie, cesionarul ar trebui sa se
asigure de faptul ca cedentul este in mod legal autorizat sd transfere acele drepturi in totalitate,
adica este titularul unor drepturi reale.

Atunci cand se manifesta interesul pentru tehnologie, astfel incat drepturile si titlurile de proprietate
intelectuald sunt achizitionate si, in unele cazuri, chiar si cand drepturile sunt dobandite doar prin
licenta, ar trebui sa se facd o evaluare a acestora- a se vedea & 2.6. Fata de proprietatea industriala,
in general, si drepturile decurgand din brevet, in particular, drepturile de autor sunt, probabil, chiar
mai greu de evaluat deoarece dreptul de autor intr-o lucrare poate fi evitat prin imaginarea unui alt
mod special de exprimare a unei idei, si astfel existd posibilitatea realizarii unei creatii
independente.
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Daca drepturile au fost deja licentiate unor terti, valoarea totala a drepturilor transferate se va
reduce. Acest lucru ar putea sa schimbe aspectele economice ale tranzactiei si cesionarul poate sa
doreasca, in consecinta, sa ajusteze termenii de derulare a afacerii.

Un exercitiu de verificare include urmatorii pasi:

— se decide ce tip de titluri, respectiv, drepturi de proprietate intelectuald trebuie sa fie
obtinute si care drepturi se dobandesc prin inregistrare sau care chiar sunt neinregistrate,
asa cum ar fi dreptul de autor ori designul neinregistrat;

— se stabileste daca cedentul este proprietarul legal al drepturilor;

— se solicitd confirmarea sustinuta printr-o descriere si o garantie de la cedent, cd acesta este
proprietarul legal al tuturor drepturilor relevante;

— se verifica dacd apare posibilitatea existentei unei probleme juridice ori administrative, cu
privire la dobandirea drepturilor ce urmeaza a fi transferate, sau vre-un motiv care sa nu i
permita cesionarului obtinerea drepturilor pentru care a negociat.

Drepturile de proprietate intelectualda aferente nu trebuie sa fie neglijate de nicio afacere in
domeniul cercetarii, dezvoltarii si transferului de tehnologie, identificarea si dobandirea protectiei
fiind factori cheie 1n evaluarea celui mai bun mod de maximizare a utilizarii si exploatarii
tehnologiei. In caz contrar, poate avea loc un important impact negativ in ce priveste posibilitatea
de exploatare efectiva a drepturilor sau, mai rau, proprietatea intelectuala poate fi pierdutd sau
insusita ilegal de alte persoane.

2.7.3 Transmiterea drepturilor de proprietate intelectuala implicate in
transferul de tehnologie

Distribuirea drepturilor de proprietate in tehnologia transferatd este problema cea mai importanta in
acordul de licentd, in care trebuie sa se specifice In mod clar ce aspecte sau parti ale tehnologiei vor
fi detinute in continuare de licentiator si care sunt preluate de licentiat.
Plecand de la premisa prezentata anterior, ca o tehnologie nou dezvoltata include o suma de drepturi
de proprietate intelectuald care trebuie protejate si exercitate de catre titular, rezultd cd transferul
acelei tehnologii prin diversele moduri posibile implicd, in mod direct, si transmiterea acestor
drepturi.
Existd doud modalitati principale de transmitere a drepturilor de proprietate intelectuala:

— cedarea (cesiunea) lor catre achizitionatorul tehnologiei;

— acordarea unui drept de utilizare sau licentierea acelor drepturi.
Cesiunea poate fi totala sau partiala.
Licenta poate fi, la randul ei, partiald sau totala si, de asemenea, poate fi exclusiva - adica acordata
numai achizitionatorului tehnologiei — sau neexclusiva, caz in care titularul isi mentine dreptul de a
putea acorda dreptul de utilizare si altor persoane.
Sa luam, de exemplu, un brevet avand ca obiect un compus chimic pentru combaterea daunatorilor,
procedeul de fabricatie al compusului si metoda de utilizare. Pentru acest brevet, ofertantul de
tehnologie care este posesor al brevetului are, conform art. 32, din Legea 64/91, republicata, dreptul
exclusiv de fabricare, folosire, oferire spre vanzare, vanzarea sau importul compusului chimic,
precum si dreptul exclusiv de utilizare a procedeului de fabricatie. Conform unui contract de licenta
sau cesiune totale, titularul ar trebui sa cedeze sau sa licentieze toate aceste drepturi, in timp ce
printr-un contract de licentd sau cesiune partiala, titularul poate sd-si mentind, de exemplu,
drepturile de fabricare a produsului si utilizare a procedeului, si sd cedeze drepturile de folosire,
vanzare sau import al compusului. Similar, titularul unei marci care a protejat-o, de exemplu, pentru
produse hardware, produse software, precum si instruire 1n domeniul tehnologiei informatiei, poate,
printr-un contract de licentd sau cesiune partiald, sd-si mentind marca aplicatd pe productia de
echipamente hardware, in schimb sd cedeze marca aplicatd pe produse software si servicii in
domeniul tehnologiei informatiei.
Cu toate ca forma concretd a transmiterii drepturilor de proprietate intelectuald reprezintda o
problema manageriala ce tine cont de o serie de factori de naturad circumstantiala, in general, firmele
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prefera acordarea de licente prin care detinatorul tehnologiei isi mentine titulatura asupra drepturilor
dobandite, achizitionatorul primind numai un drept de utilizare a acestor drepturi.

Ca o regula generala, licentiatorul va dori sa retina si sa-si protejeze drepturile in toate aspectele de
baza ale tehnologiei licentiate si, de asemenea, drepturile de proprietate intelectuald, cum ar fi
brevetele de inventie si modelele de utilitate, marcile comerciale, drepturile de autor, secretele
comerciale, prin oferirea de licente.

De asemenea, in acordul de licentd trebuie definite cu atentie drepturile de proprietate si de
exploatare in tehnologia dezvoltata de catre licentiat sau Tn comun de licentiat si licentiator, care
decurg din sau se bazeaza pe tehnologia transferata licentiatului.

Acordul trebuie sd specifice ca licentiatorul este proprietarul exclusiv al tehnologiei, inclusiv al
marcilor, brevetelor de inventie, drepturilor de autor si al altor drepturi cu privire la tehnologie, sau
respectiva tehnologie este transferata printr-o licentd sau o altd autorizatie obtinutd in mod
corespunzator de catre licentiator.

Licentiatul trebuie sd solicite o garantie ca licentiatorul are dreptul deplin asupra drepturilor
transferate, cd are autoritatea si capacitatea sa incheie acest acord si sd asigure tehnologia
licentiatorului. In plus, trebuie previzute despigubirile solicitate licentiatorului pentru fiecare
incalcare a acestei garantii.

De asemenea, acordul trebuie sd identifice cine detine tehnologia derivatd dezvoltatd de catre
licentiat si care se bazeaza pe tehnologia licentiatd, si sa defineascd exact care este importanta
tehnologiei derivate. Trebuie avut In vedere ca si aceastd tehnologie derivatd poate include, la
randul sau, drepturi de proprietate intelectuald a caror protectie si titulatura trebuie corect definite.
Problema cu privire la ce parte va detine si va gestiona cererile de protectie pentru marcile
comerciale asociate cu tehnologia va fi convenita de catre parti. Acest aspect prezintd o importanta
speciald pentru ca, in majoritatea cazurilor, prima persoana care depune o cerere de protectie pentru
o marcd comerciald va detine drepturile pentru acea marca.

2.7.4 Pasii de baza ai transferului de tehnologie

Un transfer de tehnologie realizat in conditii optime se desfasoard in urmatorii pasi procedurali:
A) Definirea problemei de rezolvat prin transferul de tehnologie.
Domeniul sau sectoarele in care se va implementa noua tehnologie vor fi identificate in mod
precis, pe baza unor studii si analize tehnice si economice complexe, §i, in urma estimarii
costului tehnologiei, trebuie si fie create fondurile de investifii necesare. De asemenea,
trebuie clarificate si aspecte cu privire la: identificarea a ceea ce nu funtioneaza la parametrii
proiectati sau potentiali, parametrii tehnici, economici, functionali care trebuie Imbunatatiti,
clarificarea scopurilor si performantelor vizate;
B) Definirea obiectivului. Se pot lua 1n calcul urmatoarele aspecte:
— perfectionarea unei tehnologii de productie ori a unor metode si tehnici de fabricatie
depasite, care nu poate fi realizata prin forte proprii, iar mentinerea tehnologiei vechi ar crea
serioase probleme in mentinerea firmei in competitia de piata;
— largirea obiectului de activitate al firmei;
— retehnologizarea si modernizarea productiei, pentru a aduce firma laun nivel  tehnologic
ridicat;
— credrea unui nou sistem organizational, informational si de management;
— eficientizarea generald a activitatii firmei.

C) Alegerea furnizorului.

Procesul de selectie trebuie sa se realizeze pe baza urmatoarelor considerente:
- firma furnizoare trebuie sd fie cea mai competentd in indeplinirea obiectivului
stabilit,pentru realizarea transferului de tehnologie;
- selectarea acelor procedee, metode, tehnici, tehnologii, magini si utilaje care se incadreaza
optim 1n realizarea obiectivelor stabilite si in satisfacerea intereselor firmei;
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- implementarea transferului de tehnologie cu asistenta celor mai buni specialisti ai
furnizorului;

- formularea unor clauze contractuale clare, cuprinzatoare, neambigue si bine Intemeiate din
punct de vedere juridic, care sa defineasca: partile contractante; cunostintele si tehnologiile ce
vor fi transferate; preturile ce urmeaza a fi platite si conditiile n care urmeaza sa se efectueze
aceste plati; legislatia care va guverna contractul si durata contractului; prevederi care interzic
concurenta intre furnizor si beneficiar; drepturile de PI dobandite de titular, care stau la baza
transferului de tehnologie, si modalitatea si conditiile transmiterii acestor drepturi; tipul
produselor ce urmeazd a fi fabricate sau a serviciilor care urmeaza a fi oferite In baza
tehnologiei transferate.

D) Elaborarea programului comun de implementare

In cadrul programului trebuie definite urmitoarele obligatii si responsabilitati ale partilor
contractante:

- alocarea exacta a responsabilitatilor si obligatiilor partilor;

- derularea exacta a cooperarii intre reprezentantii furnizorului si cei ai beneficiarului;

- aspecte de detaliu privind implementarea noii tehnologii in structura firmei achizitionatoare
de tehnologie;

- termenii de realizare a pasilor de implementare a tehnologiei, conform graficelor stabilite de
comun acord;

- evaluarea rezultatelor procesului de implementare a tehnologiei achizitionate.

E) Participarea partenerilor la realizarea obiectivului

Managementul proactiv al ambilor parteneri este hotarator in determinarea modalitatilor prin
care sunt transferate, respectiv, preluate noile procedee, tehnici, cunostinte sau tehnologii.
Beneficiarul tehnologiilor poate recurge adesea la scolarizarea personalului din firma care
achizitioneaza tehnologia, in vederea exploatarii optime a obiectivului.

F) Supravegherea si controlul operatiilor

Trebuie realizate de catre ambii parteneri astfelincat firma furnizoare de tehnologie sd poata
pune in practica obiectivele stabilite de comun acord, prin contract, iar firma achizitionatoare
de tehnologie sa poatd respecta atat angajamentele asumate fatd de firma furnizor, cat si
propriile obligatii.

G) Evaluarea rezultatelor transferului de tehnologie

Se face pe baza unei analize care trebuie sa defineasca exact aspecte cum ar fi:

- stadiul implementarii tehnologiei si obiectivului propus prin transfer;

- schimbarile aduse structurii firmei beneficiare, mecanismului sau de functionare;

- costurile retehnologizarii sau investitiei noi, inclusive costurile de oportunitate; eventuale
probleme nesolutionate si maniera de solutionare.

Evaluarea poate face obiectul unui raport scris, in care sa fie consemnate realizarile, precum si
eventualele obiectii la lucrarile (actiunile) realizate.

H) Continuitatea cooperarii intre furnizorul si beneficiarul tehnologiei transferate
Contractul de transfer de tehnologie trebuie sd permita continuarea cooperarii intre parti, prin
intermediul unor contracte de service sau de consultantd, indeosebi in primii ani de
implementare a tehnologiei.

2.8 Rolul si organizarea Oficiilor de Transfer
Tehnologic din Universitati

2.8.1 Importanta Oficiilor de Transfer Tehnologic in Universitati
Fiecare universitate care doreste o recunoastere stiintifica intr-un domeniu tehnologic, este normal

sd aiba 1n vedere faptul ca, in timp ce misiunea sa de predare si de cercetare are o prioritate
indiscutabila, ar trebui sa incurajeze de asemenea, in mod nemijlocit si abordarea practica a aplicarii
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inventiilor, creatiilor si in general tehnologiilor care rezulta din activitatea de cercetare a institutiei,
si sa faciliteze un transfer cat mai eficient de tehnologie pentru a se putea beneficia pe scara larga de
astfel de tehnologii.

De o maniera practic generalizata, de mul{i ani in marile universitati cu profil tehnic si tehnologic
din SUA, si larg extinsa in universitatie similare din Europa, problema managementului drepturilor
de proprietate intelectuald asupra creatiilor si inventiilor realizate in indeplinirea scopului ultim al
transferului de tehnologie, este tratatd profesional, eficient si intr-un cadru administrativ si legal
adecvat, In cadrul unei entitati numite “Oficiu de transfer de tehnologie”-OTT”-(eng. TTO-
Technology Transfer Office). Premisa de baza este delimitarea clara a activitatii de baza a corpului
de cadre didactice si de cercetare i anume cea de predare si cercetare, de problematica complexa,
distincta si extrem de specializatd a protejarii proprietatii intelectuale a rezultatelor obtinute in
universitati si entitatile de C&D. Acest fapt trebuie analizat mai ales daca se are n vedere scopul
realizarii unui transfer optim de tehnologie citre zona industriald si economica aplicativa, care sa
aduca beneficii materiale, profesionale si nu in ultimul rand stiintifice tuturor persoanelor implicate
in procesul de brevetare si de dobandire a altor drepturi de proprietate intelectuala.

Pentru politica de stimulare a protectiei proprietatii intelectuale in universitate, este esentiald
degrevarea cadrelor didactice si cercetatorilor de activitati care nu numai ca nu intrd in sfera lor de
preocupari, dar nici nu le pot efectua intr-un mod profesionist, aga cum este cerut de procedurile si
tehnicile de protectie.

In consecintd, importanta majori a OTT constd tocmai in implementarea efectivi de citre
universitate a unei interfete functionale si administrative clare, distincte si responsabile, avand
misiunea concretd a managementului activelor de proprietate intelectuald in realizarea acestui
transfer.

2.8.2 Rolul OTT

In sensul celor mentionate, OTT-urile sunt entitati specializate ale universitatilor, formate din
personal cu inaltd calificare multidisciplinara, Insarcinat in esentd cu :

- protectia prin drepturi de proprietate intelectuala DPI a rezultatelor activitatilor didactice si
de cercetare din universitate;

- managementul portfoliului de DPI al universitatii;

- exploatarea eficienta a rezultatelor cercetarii;

- transferul de tehnologie prin acordarea de cesiuni sau licente;

- asistentd n formarea de firme spin-off sau start-up bazate esential pe DPI asupra rezultatelor
cercetarilor din universitate;

- gestionarea veniturilor din contractele de transfer de tehnologie, pe baza unor reguli clare de
distribuire a resurselor financiare obtinute din transferul de tehnologie si/sau alocate de catre
universitate.

OTT-urile trebuie sa beneficieze de resurse umane, administrative, financiare, logistice adecvate si
sa fie fundamentate de baze juridice neambigue si eficiente.
Pentru indeplinirea acestui rol important, personalul OTT trebuie sa aiba:

- experienta si abilitatile de a actiona legal pentru protectia juridica a DPI asupra creatiilor din
universitate in fata OSIM si ORDA si eventual altor institutii internationale sau comunitare
in domeniu;

- experientd in contractele de managementul proprietatii intelectuale;

- expertizd In stabilirea valorii tehnice, economice si comerciale a bunurilor de proprietate
intelectuala;

- calitatea profesionala de a furniza servicii de consultantd in domeniul proprietatii
intelectuale, cadrelor didactice si cercetatorilor din universitate;

- experienta realizarii unui echilibru si unei coordonari intre publicarea normala a rezultatelor
cercetarilor stiintifice si respectiv rigoarea protejarii drepturilor de proprietate intelectuald,
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care sd nu Tmpiedice aspiratia normald a unui cadru didactic de a-i fi publicate lucrarile
stiintifice.
Pe baza celor precizate si in conformitate cu experiente de succes din Europa, un OTT ar trebui sa
aiba ca portofoliu minimal de activitati urmatoarele:

- investigarea potentialului creativ al universitatii, care sa poatd fi exprimat prin DPI
protejabile;

- realizarea de cercetari-documentare in baze de date de literatura de brevet si de literatura
non-brevet, in vederea sustinerii cercetarilor aplicative din universitate;

- Intocmirea documentatiei de protectie a inventiilor prin brevet si a celorlalte creatii prin alte
DPI si sustinerea in fata OSIM, eventual ORDA a procedurilor de protectie si/sau
inregistrare opere;

- accesul corespunzator in bazele de date si evaluarea profesionala specifica privind
potentiala brevetabilitate a solutiilor tehnice si aplicarea dreptului de autor pentru creatii
stiintifice, literare si artistice;

- evaluarea potentialului comercial al inventiilor brevetate si creatiilor protejate prin alte
obiecte de proprietate intelectuald;

- gestiunea patimoniului de brevete si alte drepturi de proprietate intelectuala;

- gestionarea partenerilor comerciali si/sau industriali, Tn vederea unui transfer optim de
tehnologie pe baze comerciale;

- negocierea si gestionarea acorduriler de licente si cesiuni specifice tranferului de tehnologie;

- sustinerea corpului didactic si de cercetare prin consultantd de specialitate in definirea
proprietatii intelectuale specifice cercetarilor si contributiilor proprii, protectia specifica si
obtinerea de beneficii din transferul de tehnologie;

- sustinerea Infiintarii de firme spin-off inovative.

Este de dorit ca OTT sa poata reprezenta in mod direct interesele universitatii in procedurile legale
de brevetare si dobandire a altor titluri de proprietate industriald. In consecintd, in functie de
disciplinele tehnice acoperite de universitate, OTT ar trebui sd aiba in componentd cel putin un
specialist pe fiecare domeniu tehnologic de baza: chimie, electro, mecanica, care sa aiba si calitatea
de consilier in proprietate industriala.

Aceasta impune trecerea de catre specialistii mentionti, avand experientd in domeniul de baza, a
examenului de consilier de proprietate industriald derulat in fata OSIM. In situatia in care niciun
specialist din OTT nu are (incd) si calitatea de consilier sau in situatia in care nu se justifica
infiintarea unui OTT, universitatea ar trebui sa lucreze in mod minimal, pe baza de contract, cu unul
sau mai multi consilieri externi, capabili sa intocmeasca in mod corespunzator documentatiile de
brevetare si de dobandire a altor drepturi de proprietate intelectuala.

2.8.3 Organizarea OTT

In analiza necesittii existentei unui OTT, trebuie sa se aiba in vedere existenta unei anumite “mase
critice a activitdtii in universitate” incepdnd cu care se jutificd amploarea structurii si
functionabilitatea sa.

Astfel, se poate dovedi rezonabil pentru multe universitati cu profil tehnic din Romania, sa aiba cel
putin in faza initiald un OTT cu aprox. 2-3 specialisti, cu eventuala utilizare de expertize externe
intr-o masurd mai mica sau mai substantiald. Dupa cum am mentionat, ei ar trebui sa fie In primul
rand persoane cu pregatire tehnica in domeniul/domeniile tehnice de baza acoperite de universitate
si in plus cel putin o persoana sa aiba si calitatea de consilier de brevete (proprietate industriald).

De asemenea, avand in vedere scopul final al activitatii entitatii, si anume de transferare catre
industrie a unor tehnologii dezvoltate intern si care necesitd in acest scop evaluari profesioniste de
active necorporale, de proprietate intelectuald, echipa trebuie sa aiba capacitatea (proprie sau in
colaborare) de a putea utiliza evaluatori de specialitate.

Nu 1n ultimul rand, ar trebui sa se poata baza pe un acces corespunzator si profesionist la doua tipuri
majore de baze de date si anume, la baze de date de brevete care sa le permita un“search” adecvat
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privind stadiul tehnicii mondiale dat de brevete, si in al doilea rand la baze de date cu clientii
potentiali ai transferului de tehnogie.
Nu este lipsit de logica ca doua sau chiar un grup de universitafi sa conlucreze impreuna pentru a
finanta un OTT central, accesibil si functional pentru toate universitatile din consortiu.
Desigur ca avantajului preluarii in comun de atributii functionale si sarcini financiare, ii corespunde
si aparitia de provocari semnificative legate de modul de reprezentare, comunicare si de gestionare
comunad a resurselor si repartizare a beneficiilor, aspecte care insa pot fie depasite printr-un acord de
colaboare corespunzator. In ipoteza infiintirii OTT, o decizie importanti pe care ar trebui si o ia
universitatea este aceea dacd OTT sa fie parte a administratiei universitatii, o0 companie separata
sau bazata pe solutii intermediare.
Se apreciaza ca pot fi avute in vedere:

- infiintarea unei filiale detinutd in totalitate de universitate;

- parte a administratiei universitatii;

- un parteneriat strategic bazat pe un contract pe termen lung cu o companie specializata;

- companie detinutd partial de universitate.
Oricare structura este aleasa, aceasta are atat valente positive cat si negative care reflecta in ultima
instan{d motivatia momentana a universitatii si care tine cont de experienta personala a factorilor de
decizie implicati. In orice modalitate de organizare, succesul OTT depinde integral de dorinta
corpului didactic si de cercetare de a se angaja in si a se baza pe maniera sa de lucru, de sprijinul
managementului universitatii, de politica urmata in sustinerea logistica a cercetatorilor care doresc
asistenta.

Beneficiile unui OTT distinct de structura universitatii

Plecand de la premisa cd transferul de tehnologie reprezinta in ultima instanta o afacere profitabila
ambelor parti, este clar ca oamenii de afaceri din exterior vor prefera interactiunea cu o abordare de
tip companie distincta, mai degraba decat cu o citadeld universitara. In derularea contractelor de
transfer de tehnologie, interfata cu profesionistii va fi intotdeauna preferata.

In mod relativ similar, si cadrele didactice si cercetitorii vor fi in principiu mai “siguri” de
obtinerea unui profit lasand afacerea transferului de tehnologie si deci a comercializarii si
managementului proprietatii intelectuale pe mana unei companii specializate, orientate de profit
decat pe mana unui “ departament al universitatii” format din “colegi” platiti din resursele
universitatii.

Firma specializatda a OTT va putea avea un management flexibil, performant, bazat pe maximizarea
competentelor si rezultatelor, interesat in permanenta de profitul actiunilor si succesul transferului.
Autofinantarea companiei, dupa o perioada de start in care este previzibila si de dorit sustinerea din
partea universitatii, constituie probabil cheia succesului. Situatiile financiare ale universitatii si
companiei OTT sunt in consecinta relativ independente si neinfluentabile reciproc.

Dezavantaje unei companie separata TTO

Dezavantajul de a avea o companie distincta poate decurge si se poate accentua din relatiile “reci”
cu structura de conducere §i de cercetare din universitate, favorizarea unor domenii ori persoane
care nu corespund orientarii generale a universitatii,
Slabul management al OTT poate duce la scaderea prestigiului universitatii, cu posibilitdfi minime
de interventie si de reglaj reciproc. In tot cazul, trebuie gasita formula contractuala prin care:

- compania OTT sa raporteze in mod regulat managementului universitatii;

- auditarea companiei OTT de catre auditori agreati de universitate;

- corelarea salarizarii companiei OTT cu rezultatele obtinute in procesele de transfer de

tehnologie in legatura cu creatiile specifice universitatii.
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2.8.4 Relatia intre OTT si universitate

In indeplinirea rolului sau, este necesar ca OTT si aiba sustinerea conducerii superioare a
universitatii, iar la nivelului cadrelor didactice si de cercetare sa aiba o buna recunoastere a
necesitatii, utilitatii si scopului final al activitdtii lor. Acestea decurg din valoarea adaugata pe care
o pot da creatiilor din universitate, transformate 1n venituri suplimentare institutionale si personale.
Ca interfata, interna sau externa, intre activitatea de cercetare din universitate si cea de valorificare
a acesteia in domenii productive, OTT trebuie sa o relatie clara si directd cu structurile de cercetare
din universitate. Relatia nu trebuie vazuta in sensul influentarii politicii de cercetare si inovare, ci in
sensul posibilitatii evaludrii exacte si nemijlocite a potentialului inovativ si aplicativ al cercetarii,
trecand prin pasul inevitabil al protectiei sale eficiente.
In acest sens, tot personalul OTT va trebui s aibd contracte cu clauze clare de confidentialitate cu
universitatea, In sensul respectarii datelor si informatiilor definitorii pentru solutiile tehnice si
stiintifice gestionate si protejate, fie prin brevet sau prin alte titluri de proprietate
industriald/intelectuald, fie prin secrete comerciale sau know-how.
Sustinem recomandarea fermd ca OTT sa-i fie atribuit un rol proactiv in incheierea si gestionarea
unor acorduri individuale cu cadrele didactice si cercetatorii din universitate, care sa stabileasca o
politica clara a dezvaluirii de informatii tehnice si stiintifice, prin publicatiile specifice dreptului de
autor 1n relatia lor expusa anterior cu brevetele de inventie.
Plecand de la premisa ca 1n nici un caz cadrului didactic sau cercetatorului sa nu-i fie restrictionat
dreptul sau firesc de a putea comunica ori publica o lucrare stiintifica sau tehnica, acordul trebuie sa
stabileascd un mecanism realizat prin intermediul OTT, prin care dacd in comunicarea sau
publicarea care urmeaza a fi realizata, sunt elemente sau solutii care separat sau in ansamblu sunt
brevetabile(a), publicarea/comunicarea sa se facd numai dupa depunerea de catre OTT a unei cereri
de brevet pentru solutia tehnica continuta si eventual publicarea cererii de brevet. Astfel, personalul
din universitati ar trebui sa fie constient de faptul ca dezviluirea publica a unei inventii, inainte de
incheierea procesul de evaluare si depunerea unei cereri de brevet poate fi un obstacol major la
brevetarea ulterioara si va afecta in mod negativ valoarea comerciala a inventiei si ca in consecinta,
va diminua probabilitatea si posibilitatea institutiei de a trece la comercializarea efectiva si cu efecte
benefice a inventiei.
In general, in acceptiunea moderna asupra dreptului de proprietate intelectuald din universitati' se
apreciaza ca toate cadrele didactice si/sau de cercetare ar trebui ca pentru solutiile inovative
realizate prin utilizarea integrala sau chiar partiala a resurselor financiare si/sau logistice ale
universitatii, sa fie obligate sa dezvaluie toate inventiile potential brevetabile concepute ori puse in
practica in Intregime sau partial, in decursul responsabilitatilor lor institutionale.
Maisura nu trebuie 1n nici un caz privitd ca o restrictionare birocraticd, ci este izvoratd din
necesitatea practici a obtinerii de brevete pentru solutiile real inovative dezvoltate in universitate. In
conditiile publicarii lor prealabile nu vor mai putea fi protejate prin depunerea unei cereri de brevet
deoarece solutia a fost deja dezvaluita si “este cuprinsa in stadiul tehnicii”.
In cadrul relatiei normale cu activitatea de cercetare din universitate, experienta britanici
recomanda ca OTT sd gestioneze dezvaluirile inventiilor pe baza unui formular de dezvaluire care
s cuprinda minimal:

- titlul inventiei;

- numele inventatorilor;

- dezvaluirea inventiei,

- sustinerea ori sponsorizarea cercetarii care a condus la inventie, daca este cazul;

15 Tom Hockaday What is the best Structure for a University Technology Transfer Office ? ISIS Innovation Ltd 2010

75



- data conceptiei si eventual data aplicarii; aceasta datd se poate dovedi esentiald in stabilirea
prioritatii stiintifice si juridice asupra inventiei i in consecinta trebuie argumentata solid,

- date relevante privind intentia de publicare, daca este cazul.
Dezvaluirea/descrierea inventiei trebuie facuta cat mai complet si clar astfel incat o persoana de
specialitate sd o poate Intelege si realiza ori aplica, fard sa faca presupuneri ce implicd o activitate
inventiva. Descrierea scrisa trebuie sa fie suficient de detaliata pentru a permite persoanei care
efectuaza cercetarea documentara sau dupa caz unui consilier de brevet, sd inteleaga si sa evalueze
brevetabilitatea inventiei. Informatia continuta permite in consecinta in principiu colectivului OTT,
sa stabileasca posibilitatea brevetarii solutiei si implicit in caz afirmativ, formularea concretd a
cererii de brevet ce urmeaza a fi depusa la Oficiul de brevete (OSIM).
Atentionam asupra faptului ca pentru a fi brevetabild o solutie (tehnica), nu trebuie sa fi fost
aplicatad industrial (realizatd si /sau utilizatd) ci potrivit legii sd fie numai “susceptibila de a fi
aplicatd industrial”.
In consecintd, cercetitorii sunt puternic incurajati si prezinte informatiile relevante privind inventia
potential brevetabila cat mai devreme in procesul de dezvoltare si realizare a solutiei tehnice,
tocmai pentru a evita orice probleme ulterior, intre care cea mai dramatica este pierderea prioritatii
in fata altor solicitanti mai “rapizi” sub aspect administrativ.
Divulgarea inventiei poate fi de asemenea utilizata pentru raportarea elaborarii unei tehnologii, care
din motive specifice ori nu poate fi brevetata ori nu este brevetabild, dar este protejata prin alte
obiecte sau mijloace ale proprietatii intelectuale, cum ar fi secretul comercial, know-how, dreptul
de autor.

2.8.5 Modelul Oxford pentru OTT

Probabil cel mai de suces model de organizare a activitatii de transfer de tehnologie prin
intermediul unui OTT, este pe plan european cel al Universitatii Oxford.
Desigur ca “Oxford University”, cu cei peste 4500 de cercetatori si cu cheltuieli de cercetare de
aprox. 560 milioane EUR este o universitate de clasa modiala, in care transferul de tehnologie este
recunoscut ca o componentd extrem de importantd a strategiei si a misiunii Universitatii pentru
optimizarea utilizarii cercetdrii In viata publica.
Pentru a sublinia importanta acordata problematicii proprietatii intelectuale, mentionam ca Oxford
are un Grup consultativ pentru PI (IPAG) care elaboreaza si monitorizeaza politica de PI in
Universitate si elaboreaza rapoarte de catre Consiliul universitatii.
Pe langa Oxford University, ISIS Enterprise operecaza pe un model de consultantd simpld in
furnizarea de expertiza pe toate aspectele legate de transferul de tehnologie universitara, percepand
o "taxa pentru serviciul" bazi. In cazul in care clientii doresc, ISIS preia o parte din risc prin
intermediul veniturilor din comercializare. Aceasta abordare are avantajul de a construi o relatie pe
o perioada lunga de timp si furnizarea indiferent de nivele de expertiza corespunzatoare, necesara
la fiecare faza de dezvoltare a tehnologiei.
Politica in domeniul transferului de tehnologie se realizeaza prin intermediul unui OTT numit “ISIS
Innovation Ltd”, prin care in mod efectiv se protejeaza si gestioneaza drepturile de proprietate
intelectuald asupra creatiilor cercetatorilor din Universitate §i care doresc sd 1si comercializeze
rezultatele cercetarii lor.
Semnificativ este ca ISIS a fost infiinata de catre Oxford University in 1988 ca un centru de
transfer de tehnologie detinut in intregime de universitate, si avand initial un colectiv de 3 persoane,
pentru ca acum sa ajunga la cca 70 de persoane, urmare evident a succesului deosebit avut de-a
lungul timpului.
ISIS are trei activitati de baza:

- asista cercetdtorii Universitatii Oxford in comercializarea proprietatii intelectuale ce decurge

din cercetdrile lor: brevetare, licentiere, companii spin-out;
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- gestioneaza consultanta Universitafii Oxford care sustine cercetatorii din universitate in
identificarea si managementul oportunititilor de consultantd si asistd clientii in accesul
expertilor din cercetarea intedisciplinara de clasa mondiala realizata la Oxford University;

- filiala ISIS Enterprise furnizeaza expertizd sub forma de consultantd si consiliere, in
transferul de tehnologie si managementul inovarii, clientilor din domeniul public si privat
din toata lumea.

Elementele esentiale ale modelului sunt:

- infiinfarea unui Oficiu in cadrul structurii Universitatii, indreptat in primul rand catre
asistarea cercetdrii prin protejarea si managementul drepturilor de proprietate intelectuala
asupra creatiilor din Universitate;

- companie situatd in afara Universitatii, dar detinutd 100% de catre Universitate, indreptat in
primul rand catre comercializarea activelor de PI, si despre a carei activitate se raporteaza
direct Consiliului Universitatii.

2.9 Firmele spin-off (spin-out) in mediul universitar

Firmele spin-off (spin-out) din mediul universitar au calitatea sa preia si sa puna in valoare prin
aplicare la scard industriald si comerciald, inventiile si alte creatii dezvoltate in mediul universitar,
care 1n alte conditii ar risca sa ramana total sau partial neexploatate.

Deoarece asa dupa cum s-a mentionat, in majoritatea tarilor dezvoltate, universitatile pot revendica
drepturile asupra inventiilor si altor creatii intelectuale dezvoltate in cercetarile din laboratoarele
proprii, procesul de infiintare a spin-off ca firmd noud si distinctd, implicd inevitabil de cele mai
multe ori cedarea drepturilor de proprietate intelectuald noii firme ori eventual licentierea catre
aceasta. De reguld, firmele spin-off sunt create atunci cand in entitatea originard, in speta

valoroase, bazate pe creatiile dezvoltate in mediul universitar.

Pentru a putea actiona eficient in sensul indeplinirii misiunii pentru care a fost in fond creata, o
companie spin-off are nevoie de active si resurse necesare comercializarii si transferului de drepturi
de proprietate intectuala si 1n particular brevete de inventie. Resursele sunt in primul rand
financiare, dar trebuie sa cuprinda si o echipa de specialisti cu competente Tn management, finante,
marketing si vanzari.

Nu sunt modele standard de spin-off si aceasta din cauza abordarilor si strategiilor diferite abordate
de catre universitati. Sunt astfel previzibile uratoarele situatii:

- spin-off dedicat exclusiv atragerii de investifii pentru exploatarea unor drepturi de
proprietate intelectuald asupra creatiilor din universitate. Universitatea retine drepturile de
proprietate intelectuala, dar acorda licente neexclusive de exploatare privind brevetele,
marcile, designul, programele de calculator, etc., avand ca obiect ori privind produsele sau
tehnologiile dezvoltate. In astfel de cazuri, spin-off-u; este practic creat pentru a licentia
proprietatea intelectuala dezvoltatd, mai degraba decat de a dezvolta un produs sau un
serviciu.

- spin-off pentru dezvoltarea de produse sau servicii pe baza creatiilor intelectuale din
universitate;

- ca variantd a categoriei anterioare, sunt modele de spin-off in care productia si/sau
distributia sunt la randul lor externalizate;

- spin-off care preia si utilizeaza cadre didactice si specialisti din cercetarea din universitate,
si 11 utilizeaza in aplicarea directd a know-how dobandit anterior in procesul de conceptie,
pentru o activitate aplicativa sau eventual productiva.

In practic oricare din modelul utilizat, pentru a vorbi de un spin-off de succes din mediul
universitar, trebuie avuta in vedere parcurgerea unei proceduri standard:
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- dezvoltarea unui studiu/concept de impact care sa conduca la concluzia cd produsul sau
tehnologia care constituie obiectul brevetului de inventie in principal, ori altui drept de
proprietate intelectuald in subsidiar, este util si profitabil pentru o aplicare practica concreta;

- realizarea unui prototip (in ultima instantd model experimental) complet functional, care sa
dovedeasca functionabilitatea la parametrii estimati §i sd ofere experienta necesara
productiei, utilizarii si vanzarii noului produs sau noii tehnologii;

- atragerea capitalului de finantare pentru dezvoltarea si realizarea de prototipuri de noi
produse ori tehnologii; poate fi avutd in vedere obtinerea de resurse financiare de la banci,
firme de joint-venture, investitori, sau alti furnizori de resurse financiare pentru stadiul de
inceput al afacerii reprezentatd de spin-off; in functie de circumstante, se poate avea in
vedere inclusiv solicitarea unei finantari publice;

- dezvoltarea unui model de afaceri de succes al spin-off-ului, care sa defineasca in mod
optimal traseul crearii, furnizarii si obtinerii de (plus) valoare;

- obtinerea unui portofoliu important de clienti de start; acesti beneficiari, aflati In faza initiala
a afacerii, pot da un feed-back pozitiv semnificativ derularii ulterioare cu succes a afacerii,
initierea si dezvoltarea unor canele de distributie;

- extinderea afacerii prin obtinerea unor castiguri semnificative din comercializarea finald a
activelor de proprietate intelectuala care au constituit scopul si obiectivul afacerii.

O analiza serioasa a intregului traseu functional al afacerii, trebuie sa aiba in vedere raspunsul optim
la cateva chestiuni de baza:

- cine detine drepturile de proprietate intelectuala si in primul rand brevetele de inventie pe
care se bazeazd in esentd afacerea spin-off;

- care este valoarea activelor de proprietate intelectuald cu care universitatea intra in afacere si
care vor constitui baza negocierii veniturilor datorate universitatii, pentru afacerea initiata;

- cum se distribuie veniturile obtinute de firma spin-off in functie directd de valoarea activelor
necorporale cu care universitatea a intrat in afacere;

In problema managementului brevetelor si altor drepturi de proprietate intelectuald, in situatia in
care universitatea dispune de un Oficiu de Transfer de Tehnologie OTT- a se vedea & 2.7-
gestiunea eficienta a portofoliului de catre universitate prin intermediul acestuia, constituie un atuu
important care i1 pemite universitatii o strategie dinamica in raport cu evolutia companiei spin-off,
prin acordarea de licente eventual neexclusive.

Veniturile universitatii-in calitate de titular de drepturi- pot fi modulate atat in cuantum cat si
functie de factori de evaluare a castigului diferiti, astfel incat universitatea sd aiba redevente
multiple de la firmele carora le acorda licente neexclusive.

Reciproc, in conditiile in care universitatea fie nu are capacitatea, fie politica sa manageriala este de
a ceda catre o companie spin-off drepturile de proprietate intelectualda, se pot prevedea clauze
contractuale prin care drepturile si poatd reveni universitatii in caz de esec al companiei. In tot
cazul, trebuie garantatd libertatea corpului didactic si de cercetare de a putea face publice ori
publica cercetdrile stiintifice la manfestari stiintifice ori in lucrari de specialitate, in esentd dupa
solicitarea unei protectii adecvate care nu trebuie pierduta.

Este un lucru obisnuit, stabilirea unor prevederi referitoare la drepturile de publicare, prin care sa se
includa “clauze de intarziere", astfel incat proprietarul unui brevet ori altui drept de proprietate
intelectuala sa aiba la dispozitie un termen rezonabil acordat pentru depunerea unor cereri de brevet,
inainte ca rezultatele cercetarilor sa fie publicate. Asa dupa cum s-a precizat anterior, este in general
acceptat la nivel mondial in privinta politicii de brevetare cd, daca o inventie a fost dezvaluita ori
pusa la dispozitia publicului Tnainte de depunerea unei cereri de brevet pentru solutia cuprinsa, acest
fapt va Impiedica acordarea brevetului pe motivul ca solutia se gaseste deja in stadiul tehnicii, chiar
daca dezvaluirea provine de la cel care a facut publicarea.

Desigur ca pot exista beneficii importante pentru universitate si in cazul in care compania preia
drepturile de proprietate intelectuald. In acest caz, universitatea va negocia nu numai drepturile de
utilizare a drepturilor transferate dar de asemenea va putea beneficia de exploatarea lor comerciala,
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de exemplu printr-un mecanism de acordare de drepturi patrimoniale de autor sau de bonusuri
institutionale si/sau individuale acordate pentru derularea cu succes a afacerii.

In orice caz, atunci cand un sponsor ori o firma spin-off negociaza detinerea drepturilor de
proprietate intelectuald asupra rezultatelor din cercetare, universitatea trebuie la randul ei sa
negocieze obtinerea unei licente neexclusive “de contraschimb”, fara plata unor redevente.Aceasta
trebuie facutd In scopul de a se putea garanta nerestrictionarea cercetdrilor viitoare, in domenii
identice sau convergente.

De fapt, In aceasta ar putea consta strategia unei universitati $i anume de a-si mentine capacitatea de
a gestiona un portofoliu de proprietate intelectuald care rezultd din mai multe proiecte de cercetare,
sinergice si finantate din surse diferite.
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3. Planul de afaceri

3.1 Scopul si obiectivele planului de afaceri (Capitolul
I din planul de afaceri)

Scopul si obiectivele unei afaceri sunt afirmatii generale, respectiv specifice, care aratd ce Incearca
sd realizeze sau sd obtind proiectul. Formularea scopului si a obiectivelor unui proiect solicita
experientd, un stil concis si o bund intelegere a ceea ce trebuie facut si comunicat decidentilor.
Scopul este o declaratie de intentie, cu caracter general, care trebuie sa arate care este interesul
intreprinderii pentru realizarea afacerii propuse in proiect. Pentru a obtine un efect stimulativ,
angajant, scopul trebuie formulat intr-o frazd de dimensiuni reduse si trebuie sa contina informatii
scurte legate de ce se face, pentru cine se face, prin ce mijloace si cu ce efect. Nu poate fi data o
retetd exactd cum sa fie enungat scopul si nici nu trebuie confundat cu un slogan, insd formularea
acestuia trebuie sa atragd atentia finantatorului (investitorului) ca se poate intalni cu o oportunitate
reald. Atat intreprinderea, cat si finantatorul au scopuri clare, bine definite iar scopul proiectului,
generat de obiectivele intreprinderii, trebuie sa intdlneasca scopul, respectiv, obiectivele
finantatorului. Daca obtii efecte financiare remarcabile si sustenabile, poate cd finantatorul te va
asculta.

Figura 8 Plasarea obiectivelor proiectului la granita dintre obiectivele strategice ale intreprinderii si cele ale
finantatorului

-n\--u-
e

Indicatorii
proiectului

Un model de enunt pentru scop poate fi urmatorul:

»Proiectul propune cresterea capacitiatii de fabricatie (daca este posibila oferirea unui
indicator: cresterea cu ...%, este si mai bine) a produsului A pentru acoperirea cererii pe pietele
din zona Z (zona geografica), avand ca efect cresterea cotei de piata / a profitului (este de dorit
si un reper numeric).”

Sau

»Proiectul propune lansarea unui produs / serviciu nou A, cu avantajele competitive X, Y
(specificate), destinat valorificarii pe pietele Z (specificate), avand ca efect cresterea cotei de
piata / a profitului (este de dorit §i un reper numeric).”

Pentru ambele exemple este necesar sa reamintim ca scopul proiectului trebuie sd porneasca de la
scopul si obiectivele generale ale intreprinderii. Enunturile anterioare nu sunt potrivite pentru unele
strategii ale intreprinderii, $i anume: de recoltare, de renuntare sau de lichidare.
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Precizarea, oricat de sumara, a efectelor asteptate Tn urma aplicarii proiectului este un semnal dat
finantatorului. Totusi, efectele nu trebuie detaliate prea mult pentru a nu transforma enuntul intr-
unul specific de obiectiv.

Obiectivele specifice se refera la rezultatele concrete pe care proiectul spera sa le obtina.
Formularea obiectivului specific trebuie sa permita evaluarea gradului de indeplinire la incheierea
proiectului, deci acesta trebuie sa fie realist si posibil de atins. De asemenea, referirea la incadrarea
in termene este importantd. Prin similitudine cu scopul proiectului care trebuie subordonat scopului
intreprinderii si strategiei de atingere a acestuia, obiectivele specifice, prin rezultatele si termenele
asumate, trebuie sa contribuie la sustinerea obiectivelor Intreprinderii.

Este necesar ca scopul si obiectivele proiectului sa fie formulate clar, intr-o maniera inteligibila,
accesibila partilor implicate in proiect. De cele mai multe ori, scopul si obiectivele, asa cum sunt
formulate, constituie si parti ale contractelor incheiate (cu managerii de proiect, cu furnizorii de
echipamente si servicii, cu grupul de proiectare etc.).

Planul de afaceri este o lucrare tehnicd de specialitate si, desi continutul este stabilit in limite
flexibile, destinatia acestuia este clara, si anume: sa faciliteze accesul la resurse. Sub acest aspect,
scopul este clar, la fel ca si structura obiectivelor, planul de afaceri fiind o componenta subordonata
in totalitate proiectului si valorificarii rezultatelor acestuia. Acestea trebuie sa intdlneasca asteptarile
intreprinzitorului si ale finantatorului. In aceasti sectiune pot fi insa ficute referiri la anumite
elemente de specificitate, daca este cazul.

In situatia in care proiectul nu a trecut printr-o analizi profesionali sub aspectele comercial,
organizatoric si financiar, planul de afaceri poate sa contina si o referire la aceste aspecte, incluzand
si participarea la revizuirea proiectului. Bineinteles, daca aceasta etapa de evaluare nu a fost deja
facuta in cadrul unor studii de piata, de fezabilitate, a unor analize tehnico-economice, de diagnostic
etc.. De asemenea, pot fi avute in vedere obiective legate de anumite facilitdfi ce trebuie asigurate
cum ar fi: nivelul de detaliere, calcule de optimizare, etapizari, divizari s.a.m.d.. Planul de afaceri
poate avea ca obiectiv crearea unui model de valorificare sau poate evalua un model existent.

Nu este obligatoriu a fi facute aceste precizari dar existd situafii in care intelegerea si utilizarea
planului de afaceri depind de definirea clard a unor obiective care depasesc cadrul cunoscut al
acestui tip de consultanta.
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3.2. Descrierea intreprinderii si evolutia activitatii
acesteia (Capitolul Il)

3.2.1 Descrierea intreprinderii care implementeaza proiectul

Descrierea intreprinderii are rolul bine determinat de a oferi acele informatii care sd ne permita sa
identificam precis aplicatorul planului de afaceri atit ca prezentare generala, cat si sub aspectul
functionarii.

Daca aplicatia are loc intr-o intreprindere existentd, cu un istoric in domeniul activitatii propuse,
datele ne permit sid evidentiem modul 1n care structura organizatorica, logisticd, precum si
pozitionarea pe piatd favorizeaza aplicarea proiectului care face obiectul planului de afaceri. De
asemenea, existenta unui personal instruit, experimentat in activitatile practice ale proiectului
creeaza oportunititi suplimentare. In aceasta situatie trebuie puse in evidentd avantajele conferite de
existenta unei afaceri mature.

In cazul unei intreprinderi care nu a mai desfisurat activitati asemanitoare celor ale proiectului, este
important a fi evidentiate acele elemente care favorizeaza o asimilare rapida, eficientd. Pot fi facute
precizari privind facilitatile logistice, fluxurile informationale bine construite, atitudinile inovative
demonstrate prin capacitatea de innoire.

Pentru o intreprindere noud, de tip ,,spin-off”, de exemplu, descrierea se va axa pe principalele
masuri luate pentru asigurarea desfagurarii unei activitati generale favorabile proiectului, cu intreg
ansamblul logistic, precum si cu personalul si echipamentele necesare pentru productie. In
secventele referitoare la capacitatea financiara, referirile se fac la capitalul de pornire si la
capacitatea de a atrage fonduri pentru investitie si pentru operare.

Descrierea se va finaliza cu un diagnostic precis, care sa arate nevoile intreprinderii si capacitatea
de implementare a proiectului. Totodatd, vor putea fi indicate si alte elemente care sunt legate de
functionarea intreprinderii sau de implementarea viitoare a proiectului.

3.2.1.1 Date de identificare
3.2.1.1.1 Denumirea intreprinderii

Datele trebuie sa contina 1n clar denumirea exacta si forma de organizare. Cele mai uzuale forme de
organizare pentru aplicatiile industriale sunt societate comerciald pe actiuni §i societate comerciala
cu raspundere limitata. Si celelalte forme legale de organizare au o frecventa ridicatd de aparitie, in
special, organizatiile neguvernamentale pentru proiectele cu impact social sau de mediu.

Denumirea firmei poate fi insotitd de denumirea prescurtatd sau de altd denumire uzuala, de
notorietate. Si acest aspect este important deoarece, pe parcursul planului de afaceri, denumirea
prescurtatd poate simplifica referirea la aplicator sau poate juca un rol important in analiza de piata
(notorietate, reputatie etc., in zona analizei de piatd). Denumirea exactd este utilizatd si pentru
cautarile pe Internet si atunci e bine sa fie facute toate aceste precizari.

3.2.1.1.2 Date de identificare

Datele de identificare au in vedere inregistrarile legale care permit functionarea firmei. Dintre
acestea, In mod uzual, sunt prezentate: numarul de inregistrare de la Registrul Comertului, Codul
unic de inregistrare, reprezentantul legal (sau reprezentantii). Pentru anumite activitati sunt necesare
autorizatii speciale.

De asemenea, este important a fi precizat modul cum poate fi contactatd conducerea intreprinderii,
fiind necesare date de urmatorul tip:

- date despre sediul social: adresa, telefon, fax, email, pagina WEB);

- persoana de contact, in general sau pentru proiectul in curs.
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Datele sunt importante pentru comunicarile oficiale legate de desfasurarea relatiilor comerciale si
este bine a fi actuale pentru a permite celor care analizeaza planul de afaceri (analisti bancari,
evaluatori de la diverse fonduri etc.) sd contacteze persoancle mentionate pentru verificari,
clarificari, completari si altele asemenea.

3.2.1.1.3 Obiect de activitate

In general, la obiectul de activitate trebuie prezentate inregistrarile legale conform CAEN
(Clasificarea Activitatilor din Economia Nationald), cu denumirea exacta si cu codul aferent. Exista
un cod de activitate principal si altele secundare, In general, acestea referindu-se la activitati
generatoare de venituri curente.

Este obligatoriu pentru desfasurarea proiectului ca activitatile prevazute in acesta sd se gaseasca
intre activitatile legal inregistrate. Altfel, caracterul de ilegalitate poate compromite finantarea sau
derularea in continuare a proiectului.

Daca activitagile propuse in proiect nu au baza legala acestea pot fi inregistrate la Registrul
Comertului dar trebuie tinut cont de capacitatea legald de a derula acele activitati, precum si de
timpul pentru Inregistrare §i autorizare, dupa caz.

3.2.1.1.4 Filiale, sucursale, puncte de lucru

Indiferent daca proiectul va fi implementat la sediul social al intreprinderii sau in alta, trebuie
precizate filialele, sucursalele, punctele de lucru. Chiar dacd nu sunt desfasurate activitifi
economice legate de proiect in acele locatii, mentionarea acestora poate oferi informatii . Datele
sunt completate cu adrese, numere de telefon, persoane de contact.

In cazul in care in respectivele locatii sunt derulate activitati ale proiectului sau, ulterior, acolo vor
avea loc actiuni legate de proiect descrierea acestora se va face pe larg.

3.2.1.1.5 Apartenenta la un grup de firme

Apartenenta la un grup de firme prezinta numeroase avantaje, dintre care in contextul proiectului se
cuvin mentionate: o capacitate mai mare de finantare, o logisticd superioara, o baza de personal mai
mare si cu diferite calificari utile, o obisnuintd in a opera proiecte complexe. In cazul in care firma
apartine unui grup, este necesar a fi precizate denumirea grupului i scopul constituirii. Vor fi
prezentate pe larg organizatia conducatoare (denumire, adresa, obiect de activitate, persoane de
contact etc.) si lista membrilor grupului de firme.

In cazul unui grup de firme numeros, datele pot fi prezentate tabelar, dupa modelul urmator.

Tabel 3 Date privind componentele unui grup de firme

Nr. . Adresa, persoane de Obiect principal de
Denumire .
crt. contact activitate
1.
2.

In situatia unor proiecte care vizeazia fonduri publice apartenenta la un grup de firme este
importantad pentru definirea Incadrarii aplicatorului in cuantumul cofinantarii publice. Astfel, in
cadrul finantarilor din fonduri publice, nivelul contributiei nerambursabile sau al facilitdtilor oferite
depinde de statutul aplicatorului. Pentru o intreprindere mica sau microintreprindere se acorda un
sprijin mai mare iar pentru Intreprinderile mai mari, progresiv, sprijinul este redus.
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3.2.1.2 Structura actionariatului

Structura actionariatului defineste forma de proprietate, respectiv: privata, publicd, mixta. Structura
actionariatului defineste si anumite grade de dependentd. De exemplu, in cazul in care actionar
semnificativ este o firma, atunci trebuie identificat gradul de dependentd pentru a avea in vedere
avantajele si dezavantajele legate de acest aspect.

O firma poate avea ca actionar principal o firma de pe lantul de valori al procesului economic in
care se incadreaza proiectul, caz in care pot apare numerosi factori care influenteaza proiectul, cum
ar fi: un potential mai mare de diseminare, un sprijin semnificativ la finantare, efecte economice
suplimentare si alte asemenea influente. In unele cazuri pot apare si efecte negative asupra
proiectului. De asemenea, 1n situatia unei persoane fizice majoritare, trebuie incluse date despre
aceasta, pentru a cunoaste cu precizie pozitia si modul de interventie in proiect.

In cazul societatilor comerciale care nu au actionari net majoritari este necesar a se cunoaste modul
in care sunt luate actiunile si daca hotdrari ulterioare pot influenta implementarea §i operarea
proiectului.

Pentru simplificarea analizei, structura actionariatului poate fi prezentatd tabelar, un model fiind
indicat in continuare.

Tabel 4 — Prezentarea structurii actionariatului

Nt Numele, prenumele sau Forma de organizare Cota
crt' denumirea (pentru persoane Localitatea, tara (PF, SRL, SA, ONG, detinuta
) juridice)* RA, CN etc.)** %

1.
2.
3.
4.

* - Numai persoane fizice sau juridice care detin cote semnificative
** _ Persoana fizic, societate cu raspundere limitata, societate pe actiuni, organizatie neguvernamentala, regie
autonoma, companie nationald sau alte forme legale recunoscute in legislatia nationala.

In principiu, o ordonare in ordine descrescatoare, dupi cota detinuti, este utila in analiza.
3.2.1.3 Descrierea afacerii curente

Afacerea curentd este aceea care da sens activitatii intreprinderii i care asigurd fondurile necesare
pentru desfasurarea proceselor economice si reluarea acestora. Afacerea curentd corespunde cu
scopul pentru care a fost infiintatd intreprinderea si este o consecintd a misiunii asumate. De aceea
este important ca toate aspectele legate de afacerea curenta sda fie cunoscute si sa fie facuta o
evaluare a modului 1n care acestea contribuie la realizarea proiectului care face obiectul planului de
afaceri.

In planul de afaceri vor trebui mentionate si comentate: misiunea actuald, declaratia strategica si
obiectivele principale, asa cum se gasesc acestea in documentele intreprinderii. Desi aceste
declaratii sunt, in general, formulate si pot fi regésite se cuvine verificat dacd acestea nu sunt simple
declaratii formale sau sunt depasite de evolutia la zi a intreprinderii.

In acest caz, este necesard o reformulare, o actualizare sau chiar o noud rescriere, de comun acord
cu factorii de decizie ai intreprinderii.

In oricare dintre situatii, scopul proiectului trebuie subordonat obiectivelor generale ale
intreprinderii si trebuie sa se regaseasca in planurile strategice, altfel ar putea sd nu beneficieze de
sprijinul financiar §i logistic adecvat sau chiar sa fie abandonat.

In ceea ce priveste afacerea curentd, vor fi analizate acele elemente care favorizeaza implementarea
proiectului si vor fi propuse masuri pentru asigurarea cadrului optim de valorificare a rezultatelor
cercetarii.
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3.2.1.3.1 Pozitionare pe piata serviciilor sau produselor

Analiza pozitiondrii intreprinderii pe piata serviciilor sau produselor are doud componente
asigurd resursele necesare reludrii proceselor economice, iar, pe de altd parte, sunt trase concluzii
privind conditiile concrete in care va fi implementat proiectul si operate rezultatele obtinute.
Pozitionarea pe piatd presupune inifial o segmentare si apoi o evaluare a nivelului atins in fiecare
dintre segmentele identificate. Acest tip de evaluare este derulat de compartimentele specializate de
analizd a pietei, existente 1n intreprinderi. Datele pot fi obtinute de aici impreunad cu cote de piata si
alte informatii specifice.

Segmentarea urmareste Impartirea pietei dupa criterii legate de nevoi si dorinte similare, asociate cu
grupuri relativ omogene de consumatori. In general, segmentarea se face dupd diferite criterii,
legate fie de caracteristici ale consumatorului, fie de considerente legate de utilizare. Dintre
criteriile legate de consumator, cel mai des intalnite sunt cele demografice (sex, varstd, marimea
familiei, ocupatie, instruire etc.), psihografice (interese, opinii, aspiratii) sau geografice (tara,
regiune, localitate). Din grupul criteriilor legate de modul de folosire putem mentiona: intensitatea
si periodicitatea utilizarii produsului, modul de utilizare, nivelul de recunoastere de catre utilizator
etc.

La acest nivel al proiectului utilizim date oferite de compartimentul de marketing al Intreprinderii
sau din studii de piatd independente si nu este necesar sd faca elaboratorul planului de afaceri
aceasta activitate.

3.2.1.3.2 Principalele produse si servicii oferite de intreprindere

Prezentarea produselor si serviciilor prestate are o importantd majorda in cazul firmelor existente
deoarece ofera o imagine asupra a ceea ce face intreprinderea, respectiv asupra modului in care-si
realizeaza misiunea.

Gama produselor si serviciilor oferite permite incadrarea intreprinderii in sectorul economic
caracteristic, da o prima imagine asupra mediului concurential i oferd posibilitatea unei evaluari a
capacitatii de a valorifica economic rezultatele cercetarii care fac obiectul proiectului. Fard a intra in
numeroasele detalii tehnice si comerciale, o inventariere a principalelor produse pe grupe
reprezentative este necesara. in cazul unei multitudini de produse este recomandat a se indica numai
produsele reprezentative selectate dupa diferite criterii, dintre care pot fi mentionate: similitudine
tehnica, apropiere tehnologica, aport economic etc.

Prezentarea poate fi facuta tabelar, un model des utilizat fiind cel prezentat in continuare.

Tabel 5 — Prezentarea produselor representative ale unei intreprinderi

Denumire Durata de | Cantitati
(grupa de Forma viata vandute Pretul
Descriere o N mediu Client;
Poz. produse, de U.M. o economica in AT
. generala . “n : de principali
produs livrare estimata ultimul N
. : vanzare
reprezentativ) (ani) an
1 2 3 4 5 6 7 8

Bl W N| |0

* Vor fi atasate, dupa caz: cataloage, prospecte, fise de prezentare, fise tehnice etc.
** Se vor atasa fige tehnice comparative cu produse similare ale principalelor firme concurente
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Pe langa prezentarea produselor si serviciilor este necesara si o pozitionare din punct de vedere al
competitivitatii, fiind necesare precizdri ale diferitelor niveluri atinse din punct de vedere al
performantelor, al utilitatii, al calitatii, al notorietatii, al pretului, al efectelor asupra clientului si al
altor elemente definitorii in acest sens. Datele pentru analiza pot fi sintetizate intr-un tabel de felul
celui de mai jos.

Tabel 6 — Compararea produselor si serviciilor intreprinderii cu cele ale competitorilor directi

FISA COMPARATIVA (model)
pentru produsul:

Competitori principale 1 2
Denumire

Tara de origine
Amplasarea geografica
a capacitatii de

productie
Denumire comerciala
produs
Caracteristici tehnice si comerciale principale
Indicatori / criterii de U.M. | Valoarea pentru
comparare produsul de
comparat
1
2
Pret de
comercializare
estimat

Este util a fi formulate concluzii legate de capacitatea de a concura pe piata produselor si serviciilor
respective, despre avantajele competitive, despre durata de viatd economicd. Daca in obiectul
planului de afaceri sunt urmarite modernizari, imbunatatiri, ameliorari tehnologice, analiza va pune
in evidenta necesitatea activitatilor proiectului.

3.2.1.3.3 Activitate comerciala

Analiza activitatii comerciale permite evidentierea relatiilor cu exteriorul, fiind necesar a identifica
mecanismele prin care se face vanzarea, precum si relatiile de dependentd fatd de clienti, de
furnizori si de partenerii de la unele activitati specifice.

Sistemul de vanzari
Fara a ridica nivelul de detaliere si a face analize complexe, este necesar a fi prezentat sistemul de
vanzari actual. Daca beneficiem de o analizd diagnostic a intreprinderii facuta anterior atunci vor fi
extrase numai principalele concluzii. In absenta acesteia vor fi identificate date referitoare la
sistemul de vanziri si de relatii cu mediul exterior. In principal, sunt utile informatii legate de
urmatoarele aspecte:
e modul de vanzare (vanzdri directe cétre utilizator, vanzdri cdtre angrosisti, vanzari prin
intermediari sau alte forme practicate regulat);
politicile pentru clienti traditionali (durata medie a contractului, termenul mediu de livrare;
rabaturi practicate, conditiile de plata, alte oferte speciale);
politicile pentru clienti noi (durata medie a contractului, termenul mediu de livrare;
rabaturi practicate, conditiile de plata, alte oferte speciale — de obicei, difera considerabil
fata de nivelurile acceptate pentru clientii traditionali);
e politicile pentru clienti ocazionali (diferite stimulente pentru permanentizarea relatiilor
comerciale);
e finisajele, ambalajele speciale (din oferta generald sau la cerere)
e modalitati de livrare;
e asistenta post-vanzare;
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e serviciile post-vanzare.
Precizarile din aceasta sectiune au o dubla utilitate, si anume:
- din punct de vedere tehnic constituie elemente ale cadrului concurential, avand, de cele mai multe
ori, efecte consistente in cresterea comenzilor si care contribuie la definirea performantei
intreprinderii In comercializare;
- din punct de vedere financiar implicd costuri provenite: din productie, din sistemul de
comercializare, din diverse servicii externe, ceea ce influenteaza, uncori consistent, fluxurile
financiare de operare.
Un alt element care trebuie evidentiat este sistemul de promovare a produselor /serviciilor. Acest
element descrie forta de vanzare dar contribuie si la formarea costurilor, putand oferi informatii
despre eficienta proceselor de comercializare ale intreprinderii. Tot din aceastd zona pot fi
identificate informatii utile pentru proiectarea strategiei de marketing pentru viitoarele produse si
servicii.
In ceea ce priveste promovarea, vor fi evidentiate actiunile periodice si actiunile ocazionale. Vor fi
facute referiri la participarea la urmatoarele forme de promovare:

e targuri si expozitii;
simpozioane, ateliere de lucru;
prezentari, actiuni directe;
agenti de promovare;
prezentari individuale;
altele actiuni de acest tip.
Pentru actiunile de publicitate pot fi evidentiate urmatoarele canale de publicitate:

e mijloace de comunicare in masa;

e mijloace de comunicare specializate;

¢ mijloace de comunicare orientate pe grupuri zonale, sectoriale;

e adresare directa.
Este utila, de asemenea, evidentierea costurilor cu publicitate, ca valoare sau procentual, raportat la
vanzdri sau la costurile totale.

Clienti

Relatiile comerciale ofera o imagine determinantd asupra activitfii si performantei unei
intreprinderi. Sunt situatii in care un client sau un furnizor detin o pondere importantd in totalul
relatiilor comerciale, caz in care problemele respectivului partener comercial se transfera catre
intreprindere. Falimentul unui furnizor important sau intarzieri majore in livrare pot determina
probleme majore in relatia cu clientii. In aceeasi masura, problemele unui client dominant se
transferd asupra relatiilor cu furnizorii sau cu creditorii.

Analiza relatiilor comerciale poate fi cantitativd sau calitativa. In analiza cantitativa pot fi utilizate
diferite metode, dintre care Analiza ABC este cea mai cunoscutd. Conform acestei metode, de
regula, rezulta ca in multe cazuri 20% din clienti realizeaza 80% din cifra de afaceri. Pot fi generate
trei grupe de clienti:

A - 20% din clienti genereazd 80% din cifra de afaceri;

B - 50% din clienti genereaza 15% din cifra de afaceri;

C - restul genereazd 5% din cifra de afaceri.

Un model pentru ordonarea datelor pentru analiza cantitativd este prezentat in tabelul urmaétor.
Datele astfel structurate permit diverse analize si segmentari, functie de aspectele esentiale pentru
proiect care ar putea fi puse in evidentd (segmentare geografica, grupare dupa notorietate, dupa tipul
produsului livrat etc.).
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Tabel 7 — Prezentarea clientilor, ordonatia dupa ponderea valorica in total vinzari

ere, | Denumire irma Tard loalitate | onate | totalcieti %
1 Client A Romania, Ploiesti Ambalaj lemnos 50,0%
2 Client B Romania, Bucuresti Mobilier industrial 30,0%
3 Client C China, Hong Kong Mobilier industrial 4,0%
4 Client D India, Bophal Mobilier industrial 3,5%
5 Client E Japonia, Kyoto Mobilier urban 2,5%
6 Client F Germania, Stuttgart Mobilier urban 2,5%
7 Client G Romania, Cluj Napoca Ambalaj lemnos 2,5%
8 Client H Romania, Brasov Ambalaj lemnos 2,0%
9 Client I Romania, Bucuresti Ambalaj lemnos 2,0%
10 | Alti clienti (11 poz.) Ungaria, Budapesta Ambalaj lemnos 1,0%

Analiza clientilor principali ofera o bund imagine asupra modului de asigurare a veniturilor
intreprinderii. Prezentarea listei principalilor clienti adaugd notorietatea §i reputatia acestora la
consolidarea intreprinderii. De asemenea, lista ordonatd a clientilor avand drept criteriu ponderea
acestora in cifra de afaceri aratd daca exista clienti strategici si care ar fi ponderea acestora. O
ordonare graficd a clientilor dupa contributia la formarea cifrei de afaceri ar permite o mai buna
vizualizare a situatiei existente. In graficul urmitor este prezentat un model realizat cu programul
tabelar de calcul Microsoft Excel.

Tabelul si graficul pot fi construite pentru anul precedent, pentru ultimii trei ani sau ca o medie a
ultimilor trei ani. In functie de timpul aflat la dispozitia elaboratorului este utild o prezentare pentru
ultimii trei ani impreund cu o analizd a evolutiilor structurii bazei de clienti. Se urmareste
evidentierea stabilitatii clientilor.

Tabel 8 — Analiza structurii clientilor folosind Metoda ABC

Contributia clientilor la formarea cifrei de afaceri

i
clieryj
(11
poz.)

Clint C Client D Client E Client F Client'g Clifnt H Client |

[

30,0%

lient A Client

50,0%

0 ,27/0 )70 ” ° ,J70 ,U%
—
/ /

Analiza calitativa aratd gradul dependentei de clientii strategici si care este contributia acestora la
consolidarea afacerii curente. Pot fi evidentiate unele aspecte legate de procesul de vanzare in sine
cum ar fi, de exemplu, care grupd sau care client cauzeaza cea mai mare cheltuiald. Pot fi facute si
analize de rentabilitate pe client strategic sau pe grupe de clienti, precum si evaluari ale pozitiei
acestora fata de intreprindere. Cateva exemple de intrebari la care analiza calitativa ofera raspunsuri
sunt prezentate in continuare:
e Care ar trebui sa fie punctele cheie ale strategiei de marketing pentru menginerea, respectiv
cresterea bazei de clienti? Ce resurse ar fi necesare?
e Isi folosesc clientii strategici puterea de negociere pentru a impune marje scizute?
e (are este contributia clientilor strategici sau a grupei de clienti la cresterea reputatiei
intreprinderii?
e Existd perspectiva pierderii unui client strategic si care ar fi efectele?
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e Care ar fi actiunile necesare pentru mentinerea sau pentru inlocuirea unui client strategic si
ce resurse ar implica?

Furnizori
O analiza de acelasi tip este recomandata si In cazul furnizorilor, obiectivele vizate fiind legate de
urmatoarele aspecte:
e modul de asigurare a resurselor necesare Intreprinderii si stabilitatea furnizorilor;
e evaluarea criteriilor de selectie a furnizorilor intreprinderii;
e identificarea furnizorilor strategici ai intreprinderii, daca este cazul;
e determinarea gradului de dependentd fatd de anumiti furnizori, dacd existd solutii
alternative, care ar fi eforturile pentru inlocuirea vreunui furnizor important;
e cvaluarea relatiilor intre intreprindere si furnizori, daca exista furnizori care isi impun forta
de negociere in stabilirea pretului, care este contributia fiecarui furnizor la intarirea afacerii,
a reputatiei etc.
Analiza poate fi facuta 1n acelasi mod si tinand cont de aceleasi recomandari ca si in cazul clientilor,
cu respectarea specificului obiectivelor legate de analiza furnizorilor. Capul de tabel pentru analiza
este prezentat in tabelul urmator.

Tabel 9 — Prezentarea furnizorilor, ordonata dupa ponderea in total furnizori

Nr. R . . . Grupa de produse / servicii | Pondere valorica in total
Denumire firma Tari, localitate . . .
crt. furnizate furnizori, %

1. Furnizor A

2. Fumizor B

3. Furnizor C

Asigurarea surselor de finantare
Analiza surselor de finantare pentru activitatile intreprinderii, de orice naturd (pentru investitii,
pentru asigurarea fondului de rulment, pentru alte activitati logistice, de personal etc.), constituie o
componentd importanta a analizei afacerii curente. Sursele de finantare pot fi de o mare diversitate,
cateva exemple sunt mentionate in continuare:

e aport sau Tmprumut de la actionari;
surse proprii ale intreprinderii (profit retinut);
credite furnizor, avansuri de la clienti;
imprumuturi bancare, factoring;
fonduri nerambursabile;
altele instrumente de finantare oferite de pietele de capital.
Sub o forma sau alta, majoritatea acestor sume implica tranzactii similare tranzactiilor comerciale,
capitalul necesar fiind pur si simplu ,,cumpdarat”. Chiar si de la actionari sau asociati, deoarece
acestia au multiple alte optiuni de valorificare a acestuia. Datele privind cheltuielile si sursele de
finantare utilizate pot fi organizate ca in modelul tabelar urmator.

Tabel 10 — Analiza destinatiei cheltuielilor si a surselor de finantare

Poz. Tipul de cheltuiala Sursa de finantare Perioada de derulare
1. Investitii

- corporale

- necorporale

- financiare

2. Activitati comerciale
- furnizori

- clienti

3. Personal

- instruire

- protectia muncii

- sdndtate
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Analiza surselor de finantare va oferi date privind modul in care intreprinderea isi asigurad
finantarea, aspect important pentru derularea planului de afaceri. Legat de aceasta, se cuvine
evidentiat si nivelul de Indatorare la entitétile creditoare uzuale. Datele pot fi prezentate conform
modelului de mai jos. Pot fi prezentate liniile de credit utilizate sau active in ultimii trei ani.

Tabel 11 — Situatia creditelor

. Valoarea
Perioada de . .
Nr Scopul Tipul derulare a creditului Denumirea
’ utilizarii S Destinatia . (lei, EURO, entitatii
crt. o creditului contractului - .
creditului . USD, alta creditoare
de credit <
monedd)
1.
2.

Analiza datelor privind liniile de credit permite evaluarea capacitatii de finantare a activitatilor din
planul de afaceri dar si un punct de vedere asupra stabilitatii economice generale.

Operatiunile bancare

Este necesar a fi cunoscute relatiile cu béncile pentru a putea evalua sprijinul potential pe care il
poate primi intreprinderea de la acestea dar si pentru a cunoaste abilitatea de operare a intreprinderii
insdsi. Un exemplu privind necesitatea cunoasterii relatiilor bancare este cel oferit de finantarea
proiectelor din fonduri structurale. Practica a demonstrat ca unele banci au abilitati mai bune de a-si
sustine clientii Tn acest sens. Concluziile analizei vor fi orientate catre astfel de aspecte. Pentru
culegerea datelor poate fi folosit tabelul urmator.

Tabel 12 — Prezentarea relatiilor cu bancile comerciale

Nr. Denumire banca, . Perioada de derulare | Ponderea operatiilor
. Localitatea L . o
crt. trezorerie a operatiunilor in total, %
1.
2.

3.2.1.4 Scurt istoric al companiei

In general, continutul acestei sectiuni se referd la modul in care a fost infiintat intreprinderea si la
evolutia acesteia. Sunt avute in vedere schimbarile legate de obiectul de activitate, de dimensiune,
de extinderea pietelor, de prioritati pe diferite segmente de activitate. Prezentarea este cronologica
si marcheazd evenimentele cu adevarat majore. Datele vor fi prezentate sintetic §i se urmareste
relevarea aspectelor importante care sustin aplicarea planului de afaceri. Dimensiunea sectiunii este
redusa dar, in unele cazuri, atunci cand este vorba de intreprinderi cu tradifie bogatd este bine ca
prezentarea sa fie facuta mai pe larg.

3.2.1.5 Sinteza situatiei financiare

Situatia financiara a Intreprinderii are o importantd deosebitd in realizarea planului de afaceri,
respectiv In implementarea si valorificarea rezultatelor cercetdrii stiintifice. Evolutia financiara
aratd clar nevoia si posibilitatea dezvoltarii, precum si dacd sunt resurse pentru realizarea
proiectului. Ca si in celelalte analize, nu este necesar a face o evaluare a rezultatelor financiare
similard unui diagnostic, in fapt, aceasta este ficuta in rapoartele de audit. In acest punct, analiza se
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concentreaza pe un set restrans de indicatori care sa raspunda la urmatoarele cerinte ale planului de
afaceri:
e daca intreprinderea este viabila si activitatea va continua pe termen, cel putin, mediu?
e daca intreprinderea are o situatie financiard care sd-i permitd implementarea si operarea
proiectului care face obiectul planului de afaceri?
e daca sunt suficiente resurse pentru finantarea activitatilor sau sunt posibilitati de atragere de
fonduri externe?
e daca resursele intreprinderii pot prelua riscul unui proiect de marimea celui propus in planul
de afaceri?
Datele prezentate In aceastd sectiune trebuie sd permitd comparabilitatea cu mediul extern,
respectiv, cu competitorii locali sau cu cei de pe pietele {intd, precum si cu situatia proiectata pentru
viitor ca urmare a aplicarii proiectului. Sunt necesare trei tipuri de date, si anume:
- serii de indicatori pentru 3-5 ani precedenti — datele vor fi preluate din documentele de raportare
anuald si din rapoartele de audit;
- seriile pentru anul in curs — pentru rigurozitate este util a fi prezentate seriile In varianta proiectata
pentru anul in curs si realizata pana la data proiectului;
- proiectiile pentru 2-3 ani urmatori — aceste date se regasesc in documentele prezentate, de obicei,
la adunarile actionarilor sau cu ocazia dosarelor pentru credite bancare sau in documentele de
planificare ale managerului general.
Datele pot fi prezentate in variante prescurtate. Modul de prezentare va trebui sd coincida cu
proiectiile facute In proiect sau cu solicitarile entitatii care finanteaza proiectul. Un model
simplificat pentru prezentarea datelor economice privind situatia curentd a agentului economic este
propus in tabelul urmator.
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Tabel 13 — Colectarea datelor pentru analiza situatiei financiare actuale a intreprinderii

- unitatea de masurd monetara -

N
Poz. Indicatori N3 | N2 | wep | protectat jrealizatpand) o, g, | s
pentru intreg|  la data
anul proiectului
Elemente din CONTUL DE PROFIT ST PIERDERE
1 |Cifra de afaceri neta
din care: 256,92 287,08 178,22 220,00 132,00] 253,00 263,12] 257,86
1.1 | - export 193,17] 247,511 130,96 152,00 91,201 182,40, 195,17| 191,26
II__|VENITURI TOTALE 323,98] 267,53 170,26 234,40 140,64 257,84 268,15 262,79
111 |CHELTUIELI TOTALE 350,67 263,22 177,41 229,60 137,76] 245,67 253,04 258,10
IV |PROFITUL SAU PIERDEREA BRUTA -26,70 4,31 -7,15 4,80 2,88 12,17, 15,11 4,69
IV.1 |Impozitul pe profit 0,00 0,02 0,03 0,98 0,52 2,54 3,16 0,88
V |PROFITUL SAU PIERDEREA NET(A
A EXERCITIULUI FINANCIAR -26,70 4,29 -7,18 3,82 2,36 9,63 11,95 3,81
Elemente ale analizei ACTIVITATII DE EXPLOATARE
1 | Venituri din exploatare 282,57 250,22 147,35 200,00 120,00] 230,00] 239,20] 234,42
2 | Cheltuieli de exploatare, total
din care: 282,24] 228,71 124,86 181,12 108,67] 205,871 212,93] 220,25
2.1 Cheltuieli cu materiile prime §i
materialele consumabile 171,93] 130,70 56,11 92,24 55,34] 106,08 110,32 114,73
2.2 Alte cheltuieli materiale 0,39 0,73 0,20 11,44 6,86 13,16] 13,68 14,23
23 Cheltuieli cu energia si apa 12,40 6,75 6,77 4,80 2,88 5,52 5,74 5,97
24 Total cheltuieli cu personalul,
din care: 71,251 59,08 41,77 53,44 32,06 58,781 59,96 61,16
salarii si indemnizatii 55,301 46,97 32,90 41,84 25,101  46,02| 46,94] 47.88
asigurdri si protectie sociald 15,95 12,11 8,87 11,60 6,96 12,76] 13,02 13,28
2.5 Cheltuieli privind prestatiile externe 17,82 13,10 12,67 12,80 7,68 14,98 15,58 16,20
2.6 Cheltuieli cu alte impozite, taxe si
varsaminte 0,85 0,81 0,97, 0,80 0,48 0,92 0,96 1,00
2.7 Alte cheltuieli de exploatare 9,07 0,50 3,23 1,12 0,67 1,29 1,34 1,39
2.8
Ajustari de valoare privind
imobilizarile corporale si necorporale 7,34 11,47 2,82 3,76 2,26 4,32 4,50 4,68
2.9 Ajustari de valoare privind activele
circulante -8,80 5,56 0,31 0,72 0,43 0,83 0,86 0,90
Ajustari privind provizioanele -0,09, 5,09 -1,67 0,32 0,19 0,37 0,38 0,40
3 Profitul sau pierderea din exploatare 0,32 21,52 22,50) 18,88 11,33 24,13 26,27 14,17
Elemente din BILANT
1 Active circulante 264,401 310,06] 138,27 135,08 147,04 14998] 152,98
2.1 Stocuri 150,91] 215,12 87,97 42,37 45,34 46,25 47,17
2.2 Creante 29,06 76,87 42,35 83,56 91,92 93,76 95,63
2.3 Numerar 84,43 18,08 7,95 9,14 9,78 9,98 10,18
3 |Active imobilizate 120,63| 117,37] 167,26 165,21 170,021 176,95] 183,88
3.1 corporale 111,41] 106,34] 153,34 151,29 158,85 166,79] 175,13
3.2 necorporale 0,00 0,00 0,13 0,14 0,14 0,78 0,78
33 financiare 9,22 11,03 13,79 13,78 11,03 9,37 7,97
4 Datorii 282,88 352,08] 208,99 162,03 170,13] 178,64 187,57
4.1 Furnizori 19,38 39,78 25,68 26,53 27,85 29,24 30,71
4.2 Obligatii 241,86 277,90 84,77 64,13 67,33 70,70 74,23
43 imprumuturi de la asociati 0,00 0,00 1,19 1,16 1,22] 1,28 1,34
4.4 Imprumuturi TS 21,64 34,40 51,49 33,35 35,02 36,77 38,61
4.5 imprurnuturi TL 0,00 0,00 45,87 36,87 38,71 40,65 42,68
5 Capitaluri proprii - total 107,83 74,27] 130,56 122,40 150,13] 151,49 152,49
Numar mediu de salariati 1.050 980 985 900 910 920 950)

* N - anul curent

Analizele pot fi facute asupra seriilor curente sau pot fi determinate serii comparabile, prin
echivalarea, de obicei, la valoarea datei la care este elaborat planul de afaceri. Corect ar fi ca aceste
analize sa fie facute in valori comparabile. Actualizarea se poate face prin utilizarea indicatorilor de
crestere a preturilor publicati lunar de INSSE, selectati pentru grupa de produse la care se refera
planul de afaceri, sau prin echivalarea in EURO sau in USD, pe baza cursurilor de schimb medii
anuale, calculate de Banca Nationalda a Romaniei.

In cazul in care inflatia nu are un mare impact major asupra seriilor, pot fi ficute si analize in serii
curente, caz 1n care accentul se va pune pe rate si pe tendintele acestor rate.

Analiza poate fi ficuta pe total activitate sau numai pe activitatea de exploatare. In primul caz, este
evaluati activitatea totald, evidentiindu-se viabilitatea pe termen lung. In al doilea caz, este evaluata
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numai activitatea propriu-zisa a intreprinderii, nefiind luate in calcul operatiunile financiare si cele
exceptionale, ceea ce pune mai bine 1n evidenta eficienta operatiunilor de productie.

Activitatea de exploatare poate fi evidentiatd prin grafice care se refera la perioada istorica. Pe
acelasi grafic pot fi puse si datele referitoare la proiectiile pentru anul curent si pentru viitorii 2-3
ani. Aceasta oferd o imagine buna asupra continuitafii activitatii si a corectitudinii proiectiilor
echipei manageriale. In graficul urmitor este prezentati activitatea de exploatare a unei
intreprinderi.

Figura 9 — Prezentarea grafica a seriilor valorice de date privind activitatea de exploatare

Evolutia activitatii de exploatare
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W Venituri din exploatare W Cheltuieli de exploatare B Rezultat din exploatare

Pentru a asigura o buna evidentiere a evolutiei indicatorilor au fost utilizate grafice tip arie pentru
venituri si cheltuieli (marimi, in mod normal, comparabile) si grafic de tip coloana pentru rezultate.
Axele verticale (stanga-dreapta) sunt gradate diferit.

Structura costurilor de exploatare ofera o buna imagine a tipului de activitate. Cazul din graficul de
mai jos indicd o firma orientata catre productie, fara grad ridicat de automatizare.

Figura 10 Prezentarea grafica a structurii cheltuielilor de exploatare — medie multianuala

Structura cheltuielilor de exploatare
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Rentabilitatea activitatii poate fi demonstrata prin indicatori specifici. In cazul indicatorilor este
pusd in evidenta situarea peste anumite praguri cunoscute din practica, precum si tendinta, care
poate fi avantajoasa sau nu pentru afacere. Un model de prezentare a indicatorilor de rentabilitate
este prezentat 1n tabelul de mai jos.
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Figura 11 — Prezentarea grafica a unor indicatori de rentabilitate
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Analiza situatiei financiare ofera informatiile necesare despre modul de operare, despre marimea si
intensitatea afacerii de bazd, despre resursele aflate la dispozitie si despre eficienta utilizarii
acestora. Un alt aspect major este cel legat de capacitatea de dezvoltare si despre resursele de care
dispune intreprinderea pentru dezvoltare. Din datele financiare puse la dispozitie putem afla
eforturile facute pentru dezvoltare si putem estima ce resurse pot fi alocate pentru continuarea,
cresterea si diversificarea afacerii curente. In acest sens, pot fi evidentiate urmitoarele fluxuri
financiare:

- cheltuielile pentru inlocuirea mijloacelor corporale si necorporale;

- cheltuielile pentru achizifia si implementarea de noi capacitati de operare;

- cheltuieli pentru modernizare, reutilare;

- cheltuielile cu modernizarea si introducerea de produse si servicii noi;

- cheltuieli pentru cercetare-dezvoltare pentru folosul afacerii curente.

De asemenea, pentru evidentierea capacitatii viitoare de dezvoltare ar trebui evidentiate
disponibilitatile financiare, respectiv, surplusul de numerar.

Datele mentionate pot fi regasite in rapoartele financiare, si anume: fluxul de trezorerie din
activitatea de investitie si in situatia modificarilor de capital propriu.

De asemenea, disponibilul de lichiditati este un indicator care poate pune in eviden{d resurse
financiare pentru investitia viitoare.

Elaborarea acestei sectiuni nu trebuie transformatd intr-un diagnostic financiar amanuntit, insa,
pentru elaborarea in continuare a planului de afaceri, sunt necesare informatii clare despre aspectele
financiare mentionate anterior.

3.2.1.6 Starea bazei materiale

3.1.2.6.1 Terenuri

Proprietatea asupra terenului, dimensiunile §i capacitatea de utilizare sunt elemente a caror
cunoastere este importantd atit In cazul in care in planul de afaceri sunt propuse constructii noi,
extinderi sau activitati in loc deschis, cat si in cazul in care respectivul activ poate fi folosit ca
garantie pentru eventualele fonduri atrase pentru finantarea proiectului.

Analiza terenurilor va trebui sa arate daca exista suprafete libere sau eliberabile care pot fi alocate
pentru constructii noi. Un bilant al suprafetelor de teren de tipul celui prezentat in tabelul urmator
poate fi prezentat in cadrul analizei.
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Tabel 14 — Model pentru bilantul suprafetelor de teren

Nr Suprafata din care (mp):
or t' Locatia (sediu, filiald) totala ocupat de spatii libere
) mp constructii construibile | neconstruibile

1. | Incinta Nord, B-dul
Preciziei, nr.6, Titu
Certificat proprietate
seria ... nr. ... 95.000 42.000 32.000 31.000
2. | Incinta Sud, P-ta
Berceni nr.1, Titu
Certificat proprietate
seria ... nr. ... 40.000 25.000 0 15.000
3. | Incinta Camin, Str.
Unirii nr. 7, Gaesti
Certificat proprietate
seria ... nr. ... 1.200 600 150 450
- | TOTAL GENERAL 136.200 67.600 32.150 46.450

In cazul realizarii unui proiect care implici constructii sau amenajiri exterioare este nevoie de
certificat de urbanism, de autorizatii de construire sau de alte documente si acorduri, dupa caz.

In situatia in care terenurile construibile vor fi propuse ca active gajate pentru imprumuturile pentru
dezvoltare, vor trebui identificate date despre valoarea de piatd sau despre valoarea pentru
garantare.

3.2.1.6.2 Cladiri, hale, anexe

O situatie asemanatoare cu cea din cazul terenurilor este intalnita si in cazul cladirilor, halelor si
constructiilor diverse. Calitatea constructiei, modul in care corespunde activitatilor derulate curent
si gradul de ocupare sunt elemente care trebuie precizate. In tabelul de mai jos este prezentat un
model de colectare a datelor pentru aceasta sectiune.

Tabel 15 — Model pentru colectarea datelor referitoare la constructii

Modul de
Nr. Specificatia Loca_‘;ia Suprafiita Ang_l A Grad de detit}ere
ort. activalui (se.dlu, totald puneriiin | ocupare (propr'le':tate,
filiald) mp functiune % inchiriere
etc.)
l. Hala prelucrari 1 Incinta
Nord 37.000 | 1940-2008 62,77 | proprietate
2. Hala prelucrari 2 Incinta
Sud 25.000 | 1948+1992 84,50 | proprietate
3. Depozite Incinta
Nord 5.000 | 1940+2008 82,30 | proprietate
4, Anexa tehnica
(laboratoare, Incinta
birouri etc.) Camin 600 | 1924+2008 100,00 chirie

Cu ocazia inspectarii intreprinderii vor trebui identificate si spatiile disponibile sau care urmeaza sa
fie disponibilizate pentru proiectul care face obiectul planului de afaceri, dupa caz. Se va urmari
gradul 1n care spatiile existente corespund scopului proiectului si nu implica costuri exagerate in
exploatare (de exemplu, au un volum mare iar consumul de utilitati pentru iluminat si Incalzire este
prea mare).
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Ca si In cazul terenurilor, realizarea unui proiect care implicd interventii sau amenajari
semnificative asupra constructiilor existente necesita certificat de urbanism, autorizatii de construire
sau alte documente si acorduri, dupa caz.

In situatia in care cladirile vor fi propuse ca active gajate pentru imprumuturile pentru dezvoltare,
vor trebui identificate date despre valoarea lor de piata sau despre valoarea pentru garantare.

3.2.1.6.3 Linii tehnologice, echipamente

Activitatile propriu-zise de productie sunt organizate dupa criterii multiple care tin cont, 1n
principal, de seria de fabricatie, de tehnologie, de dimensiuni, de materiale, de numerosi alti factori
de logisticd, de organizare, de conjuncturd. In diversitatea modalititilor de organizare un rol
important il joacd liniile tehnologice, indiferent de forma sub care se regdsesc in intreprindere.
Aceste linii trebuie identificate, descrise si caracterizate din punct de vedere tehnic si al eficientei.
Colectarea datelor se poate face dupa modelul din tabelul urmétor.

Tabel 16 — Model pentru centralizarea datelor privind principalele linii tehnologice organizate in intreprindere

Denumirea . . Anuln Capacitate Grad de .
Nr. liniei. obi Locatia (sediu, | punerii de . Nivel
iniei, obiectul Lo 9 N . utilizare .
crt. .. filiala, hald) in productie o tehnologic
de activitate . - e %
functiune | in unitati
fizice

1. Linie

tehnologica de

acoperiri 10.000

galvanice Incinta Sud 1972 mp/an 80 Mediu
2. Linie

tehnologica de 10.000

sablare, vopsire Incinta Sud 2006 mp/an 80| Avansat
3. Linie

tehnologica de 1.200

turnare Incinta Sud 1968 tone/an 40 Scéazut
4. Linie

tehnologica

executie

incarcatoare  si 100.000

linii de presiune Incinta Sud 2006 Nmc/an 70 Mediu
S. Linie automata 100 repere

de prelucrat axe Incinta Nord 1988 /schimb 65 Mediu

Trecerea in revistd a liniilor tehnologice ofera o idee privind nivelul tehnologic si echilibrul existent
intre acestea. In plus, integrarea si operarea proiectului se fac, in multe cazuri, in relatie directa cu
activitatea liniilor tehnologice si este necesar sa avem in vedere legaturile proiectului cu celelalte
compartimente. Totodatd, pot fi identificate si oportunititi pentru reutildri sau modernizari
ulterioare.

Pe langa identificarea si prezentarea liniilor tehnologice, este important a cunoaste si echipamentele
si utilajele care confera caracteristicile functionale si de fiabilitate produselor intreprinderii. Acestea
sunt, de obicei, masini de precizie, de productivitate, cu comenzi asistate si care necesitd personal
cu calificare inalta.

Utilitatea cunoasterii acestor echipamente sau utilaje este legatd de aprecierea nivelului tehnologic
al Intreprinderii dar si de nevoia de a identifica resursele care ar putea fi utilizate in valorificarea
rezultatelor cercetdrii, evitdndu-se cheltuieli suplimentare de investiie. Ca un exemplu de utilitate,
este destul de clar cd o intreprindere care deja utilizeaza magini si echipamente cu comanda
numericd va avea un avantaj la implementarea unor solutii tehnologice care implica informatizare
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avansatd. De asemenea, echipamentele si utilajele avansate asigura o calitate mai buna si contribuie
la respectarea termenelor de livrare.

Lista echipamentelor si utilajelor de varf dintr-o intreprindere poate fi prezentatd sub forma
concentratd, un model este oferit in tabelul urmatoare.

Tabel 17 — Model de prezentare a principalelor echipamente si utilaje din intreprindere

Nr. . Caracteristici Am.l.l N Nr. Loc .
crt Denumire principale punerii i 4y amplasare Furnizor
) functiune )
2. Centru de strunjire TCN 10 | Dy,,= 450, Z = 550, 1
X =280 1999 Hala 1 DANOBAT

3. Masina rectificat dantura | Dy, =800, modul 2- 1

ZSTZ-80 NILLES 14 1992 Hala 1 Germania
4 Masina rectificat arbori | D 150-900, L=3250 1

cotiti KM 900 1996 Hala 1 Germania
5 Masina alezat si frezat BFP | 2000x1800 2006 1 Hala 1 Romania
6 Masina de danturat MDYV | D,;,,2000, modul 3- 1

2000 12 1995 Hala 1 Romania
7 Masina danturat roti | Dpa=500 1

cilindrice FD 500 1988 Hala 1 Romania
8 Strung semiautomat EEN | Dy, = 630, L=2000 4

630 NC 1998 Hala 1 Ungaria
9 Strung semiautomat SD | Dy,,=610. L=1000 1

610 NC 1998 Hala 1 Ungaria

3.2.1.7 Capacitatea manageriala

In aceastd sectiune pot fi tratate aspectele legate de conducerea intreprinderii, incluzand, pe langa
conducere, personal si organizare, si mecanismele de comunicare, de monitorizare si de control
pentru intreaga activitate.

3.2.1.7.1 Echipa manageriala

Prezentarea personalului de conducere a intreprinderii este necesard pentru completarea prezentarii
generale a aplicatorului dar are si o contributie la a Intelege de cine depind deciziile, care sunt
persoanele din echipa de conducere care pot contribui direct la susfinerea proiectului si care sunt
perspectivele pentru implementarea si operarea proiectului din punct de vedere al managementului
strategic.

Ca si In cazul celorlalte elemente care sustin prezentarea generald a aplicatorului, datele si
concluziile analizei trebuie abordate cu prudenta pentru a nu genera conflicte de orice natura. Datele
despre echipa de management ar trebui sa contind informatii esentiale despre profesie, calificare si
experientd profesionald, varstd, vechimea in functia actuala. In general, datele sunt preluate din CV-
urile persoanelor din conducere (pot fi regdsite, uneori, si pe site-urile de prezentare ale
intreprinderii) si prezentate pe scurt in lucrare. CV-urile pot fi atagate. Anumite discutii si clarificari
cu fiecare membru al echipei de conducere pot fi facute pe parcursul elaborarii planului de afaceri,
cand oricum vor fi organizate ntalniri directe.

Prezentarea datelor privind echipa de conducere poate fi facuta sub forma tabelara prezentatd mai
jos. In exemplul prezentat, denumirea pozitiilor cheie este aleasa intamplator, pentru fiecare proiect
lista urméand a fi furnizata de conducerea intreprinderii.

98



Tabel 18 — Prezentarea echipei manageriale

Vechimea

Nr. .. . Numele, Varsta, " .. Experienta
Pozitia cheie . in pozitia . <
crt. prenumele ani . . profesionala
cheie, ani
1. | Presedintele Consiliului de
Administratie (CA)
2. | Membru al CA
3. | Director executiv
4. | Director - Productie
5. | Director — Economic -

Financiar
Alti manageri cheie de pe nivelul mediu:

6. | Sistemul de marketing

7. | Sistemul de productie

8. | Sistemul de cercetare

9. | Sistemul resurse umane

10. | H.S.E.Q. - Sistemul de
management al securitatii si
sanatatii ocupationale, a
mediului si calitatii
Sistemul financiar-contabil

Analiza echipei de conducere va aduce precizari privind aspecte de utilitate pentru implementarea si
operarea proiectului, si anume:

- daca personalul de conducere detine calificare si experienta corespunzatoare tipului de activitate,
inclusiv pentru diferite niveluri de cunostinte, asigurandu-se complementaritatea fiecarui grup
decizional,

- dacd membrii au experientd in conducerea proceselor de investitie, de inovare, de reorganizare;

- daca la nivelul grupului existd comportamente adecvate unor procese de dezvoltare care implica
riscuri — daca grupul decizional are inclinare catre risc;

- daca existd preocupare pentru pregéatire continua.

Nu este cazul ca analiza sd genereze dispute pe seama echipei manageriale dar pot fi intuite
recomandari pentru formarea si coordonarea viitoarei echipe de implementare si operare a
proiectului, in special, pe ideea disponibilitatii, a eficientei si a complementaritatii.

3.2.1.7.2 Personal

Personalul constituie o componentd cheie a modului in care strategia este elaboratd si pusa in
practica, a obtinerii unor rezultate economice care sd permitd continuitatea §i cresterea unei
intreprinderi. Sub aspect cantitativ, alaturi de cifra de afaceri, numarul de persoane angajate
determind categoria de marime a unei intreprinderi (mare, mijlocie, micd, microintreprindere). Sub
acelasi aspect, dimensiunea numerica contribuie la calcul indicatorilor de eficientd si de comparare
a performantelor unei intreprinderi. Sub aspect calitativ, structura personalului oferd imaginea
modului in care este realizatd misiunea intreprinderii si masura in care forta de munca si experienta
acopera cerintele proceselor derulate de intreprindere si contribuie la configurarea viitorului.
Prezentarea unei analize asupra structurii personalului poate oferi certitudine privind capacitatea de
implementare a proiectului, prin confirmarea existentei resurselor pentru derularea activitatilor,
inclusiv, pe perioada de operare.

Din punct de vedere numeric si structural, datele pot fi organizate ca in modelul prezentat in
continuare. De mentionat ca datele din coloana ,,Categoria de personal” pot fi structurate dupa
specificul intreprinderii, fara a complica foarte mult prezentarea. Aceiasi situatie si in cazul
calificarii profesionale (studii superioare, medii ...).

99



Tabel 19 — Model pentru prezentarea structurii personalului

TOTAL Personal
’ .. - studii medii si o implicat in
Poz. Categoria de personal ) su_ itrl;g;lre calificare ;asliurilz:imz?ilri forme de
din care: p postliceala p instruire in
ultimii trei ani
TOTAL PERSONAL,
din care:
1 Comercial
2 Productie
3 Cercetare - dezvoltare
4 Administrativ
Personal implicat in forme de
instruire in ultimii trei ani

Pe baza datelor din acest tabel dar si a observatiilor directe sau a altor informatii, pot fi facute
diverse analize privind structura personalului dupa nivelul studiilor sau al categoriei de personal.
Pentru o mai clara reprezentare pot fi ficute mai multe grafice de tip circular, avand ca elemente de
structurare criterii ce servesc scopului proiectului, cum ar fi: gradul de instruire, repartizarea pe
functiile intreprinderii si altele, dupa caz. Cateva exemple sunt oferite in reprezentdrile grafice
urmatoare.

Figura 12 — Exemple de prezentare grafica a structurii personalului intreprinderii

De utilitate sunt si analizele care aratd ponderea personalului implicat in forme de perfectionare
profesionald, din care, ponderea celor care au urmat cursuri de calificare atestate.

Desi implicd un proces mai lung de culegere de date si de prelucrare, analiza situatiei personalului
in unele compartimente cheie sau a specialistilor pe domenii de viitor este utild in clarificarea
aspectelor planului de afaceri.

Fluctuatia de personal in ultimii trei ani este oglinda proceselor evolutive sau de restructurare prin
care a trecut intreprinderea. Fluctuatia fortei de munca este importantd la nivelul fortei de munca
bine calificate sau al persoanelor cheie.

Analiza personalului intreprinderii va preciza daca personalul actual face fata cerintelor legate de
afacerea curenta si daca asigurd competentele pentru dezvoltarea viitoare.

Structura personalului intreprinderii dupa gradul de Structura personalului intreprinderii dupa
instruire categoria de activitati

Studii medii sau Comercial
mai putin Studii superioare 11%
32% 18%

Productie

Administrativ 65%

7%

Studii medii gi Cercetare -
calificare dezvoltare

postliceala 17%
50%

3.2.1.7.3 Sistemul de calitate

Pentru implementarea, mentinerea si imbundtifirea unui sistem de management al calitatii,
intreprinderile 1si definesc structurile organizatorice si responsabilititile necesare deruldrii in
conditii controlate a proceselor sistemului. Departamentele si functiile continute In organigrama
generala a societafii au stabilite, prin documentatia de sistem aprobatd, responsabilitdti specifice
pentru sistemul de management al calititii. In aceastd sectiune trebuie prezentate aspecte privind
modul de organizare a sistemului de calitate. Fara a intra in detaliile de specialitate, trebuie
precizate clar si anexate documente in fotocopii care sa arate denumirea certificarii, organismul de
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certificare si auditorii. La unele Intreprinderi, respectiv, la cele care opereaza produse cu caracter

special sau care au exporturi pot fi regasite mai multe certificari.

In ceea ce priveste organizarea propriu-zisd, sunt necesare precizari legate de urmitoarele aspecte:

compartimente, structurd, responsabilitdfi, personal. Cateva indicatii despre modul de organizare si

despre ceea ce trebuie evidentiat sunt prezentate In continuare.
Serviciul de control al calitatii asigura efectuarea tuturor inspectiilor, testelor si incercarilor
prevazute pentru produsele/ serviciile executate si asigura emiterea si pastrarea documentelor
de certificare a calitdtii, In conformitate cu cerintele legale si contractuale in vigoare.
Personalul CTC este organizat in grupe de control cu sarcini specifice si detine (sau este in
curs sa dobandeascd) experienta in efectuarea incercarilor, probelor, testelor. Sunt efectuate
testarile periodice referitoare la cunostintele/ competentele detinute si sunt examinate
periodic abilitatile necesare (teste de acuitate vizuala etc.).
Serviciul Laboratoare asigurad efectuarea incercarilor distructive si nedistructive necesare
verificarii calitatii materialelor, materiilor prime, pieselor, semifabricatelor si produselor
finite. Personalul detine calificarile prevazute de standardele si specificatiile aplicabile,
respectiv calificari recunoscute pentru efectuarea unor tipuri de control cu caracter
reglementat.
Departamentul Metrologie asigura tinerea sub control a echipamentelor si dispozitivelor
folosite pentru masurarea si incercarea produselor, astfel incat sa se asigure corectitudinea
masurdrilor §i trasabilitatea, la etaloane nationale recunoscute. Personalul din acest
departament este adecvat calificat si este instruit periodic de catre Biroul Roman de
Metrologie Legala.

Este util a fi facute referiri si la eventualele neconformitati inregistrate la ultimele vizite de audit,
eventual in ultimii 2-3 ani.

3.2.1.7.4 Sistemul de achizitii

Sistemul de achizifii este, In aceiasi masurd, un element important, in primul rand ca element de
competitivitate pentru activitatile curente si, in al doilea rdnd, ca mijloc de convingere a
finantatorilor asupra faptului ca achizitiile sunt facute corect. Vor fi facute referiri, in principal, la
urmatoarele aspecte:

e legislatie aplicata;

e reglementari interne;

e compartiment responsabil;

e persoane responsabile .

3.2.1.7.5 Sistemul informatic

Este necesar a aborda sistemul informatic ca un mediu care permite introducerea datelor,
prelucrarea datelor si extragerea informatiilor (rezultatelor) sub diverse forme, stocarea datelor si
informatiilor. Componentele sistemului informatic sunt: calculatoarele, programele, retelele de
calculatoare si utilizatorii. Sistemul informatic poate fi organizat pe clase, si anume: sistem de
calcul numeric, sistem informatic de administrare, sistem de gestiune a bazelor de date, sistem de
culegere a datelor etc.

Analiza sistemului informatic va aborda, sub aspect cantitativ si calitativ, urmatoarele aspecte:
evidentierea modului de structurare a sistemului informatic, raspandirea la nivelul intreprinderii,
eficienta utilizarii, utilitatea pentru proiectul care face obiectul planului de afaceri.

Se va urmari nivelul sistematic de utilizare, modul unitar de administrare (centru de calcul organizat
la nivel de intreprindere, sisteme ierarhizate pe functii si departamente, structuri de posturi de lucru
individual), ierarhizarea (strategic, tactic, operational, de cunoastere etc.), nivelul de protectie etc.
Un aspect pozitiv ar fi existenta unui sistem integrat de management asistat si de proiectare asistata
sau existenta unei intentii ferme de implementare a unui astfel de sistem.
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Vor fi evidentiate elementele care favorizeaza implementarea proiectului si care ar contribui la
reducerea costurilor si timpului de implementare, precum si factorii care pot reduce eficienta
proiectului.

3.2.1.7.6 Mediu

Toate intreprinderile sunt obligate sa functioneze pe baza unei autorizatii de mediu, gradul de
dificultate al obtinerii unei astfel de autorizatii de la agentiile nationale de mediu diferind de la un
tip de activitate la altul. In acest sens, la intreprinderea aplicatoare trebuie s detind o autorizatie de
mediu valabila sau s aiba depusd o documentatie de mediu 1n curs de autorizare.
In aceasta sectiune se va mentiona situatia in care se afla aplicatorul, numarul si data autorizatiei
impreund cu termenul de valabilitate. De asemenea, vor fi analizate emisiile cu impact major,
obligatiile de mediu, obiectivele si programul de monitorizare, investifiile necesare pentru
conformare, problemele si accidentele de mediu, daca este cazul. Vor fi facute referiri la modul de
organizare a evidentei si gestiunii deseurilor. Fara a se constitui intr-un diagnostic de mediu, analiza
va pune 1n evidenta, in principal, urmatoarele aspecte:

e situatia autorizatiei de mediu;
lista obiectivelor monitorizate;
emisiile cu impact major;
investitiile obligatorii;
deseurile 1n cantitati semnificative si substantele toxice si periculoase;
obligatiile rezultate din controalele Garzii de mediu;
accidentele de mediu inregistrate.
Vor fi evidentiate elementele comune cu proiectul, masurile care favorizeaza proiectul, investitiile
obligatorii care pot fi comune cu cele ale proiectului. De multe ori, acest tip de analiza poate aduce
contracte suplimentare de cercetare pentru remedierea sau eficientizarea proceselor tehnologice in
relatia cu problematica mediului.

3.2.1.7.7 Organigrama si fluxul tehnologic general

Figura 13 — Exemplu de organigrami frecvent Orgaqlzarea stl;uctura}a esj@ materializatd grafic in

intalnita in intreprinderile industriale organigrama intreprinderii, care are la bazd
rezultatele  organizarii  procesuale:  functiunile,

activitatile, atributiile si sarcinile, pe care le Incadreaza in structuri organizatorice adecvate fiecarei

intreprinderi in parte. Organigrama cuprinde, in principal, urmatoarele elemente:

e ansamblul posturilor si compartimentelor;

e modul in care sunt constituite si grupate;

e legaturile ce se stabilesc intre ele in scopul

Consiliu de administratie

Director general realizarii obiectivelor intreprinderii.
Juric Sunt mai multe tipuri de organigrame, in domeniul
o Caltate intreprinderilor de productie cel mai intalnit model
Informatic este cel al organigramelor verticale. Un model cu
‘ caracter exemplificator este prezentat in figura

Director financiar - alaturata.

Director comercial| | Director productie | | Director cercetare| | Director personal "
contabilitate

In general, trebuie identificate compartimentele
organizationale,  corespondenfa  acestora  cu
functiunile Intreprinderii si relatiile stabilite intre
Vanzari Sectia 2 acestea.

Marketing Sectia 1
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Analiza urmareste identificarea conditiilor pentru aplicarea proiectului si va determina modul de
integrare a eventualelor compartimente nou create prin proiect. De asemenea, vor fi facute aprecieri
asupra modului cum compartimentele nou create pot relationa cu celelalte componente ale
sistemului organizational.

Organigramele pot fi mai simple sau mai

Figura 14 — Exmplu de nrezentare a fluxului tehnologic complexe si trebuie tinut cont ca exista si alte

FLUXUL TEHNOLOGIC GENERAL (simplificat)AL INTREPINDERII numeroase fOI‘me de I'epl’ezental‘e.

Este, de asemenea, util sd se prezinte, dupa caz,
si un flux general al intreprinderii, bazat pe
relatiile tehnologice. Un asemenea flux ar

. Proiectare, . . .
Planitealy Jerare permite compararea cu cel rezultat din aplicarea
planului de afaceri si ar simplifica procesul de

Marketing,
contractare

- h_. rorouill I Fresatre I_. Lamsw.u,.l identificare a eficientei proiectului propus. Un
i § | exemplu de flux tehnologic este prezentat in

—j _3 figura urmatoare.
- Aceste date se regasesc, de obicei, in
0 T o documentatii  referitoare la  organizarea
il | o intreprinderii, in regulamentul de organizare si
_:J—'_m_l _“J functionare sau in alte documentatii tehnice si
tehnologice de specialitate. Ca si organigrama,
seope smdl fluxul tehnologic serveste la descrierea cadrului

.

in care va fi implementat proiectul si ofera
posibilitatea unei Incadrari corecte a proiectului.
De exemplu, implementarea proiectului poate

gmnmmml tine cont Intr-o masurd mai mare de facilitatile
existente, de economii de costuri, de anumite

sinergii, de efecte economice suplimentare.

Montaj mecanica

M
Montaj
electromecanic
e

Montaj final Testare finala

3.2.1.7.8 Experienta in operarea unor
proiecte similare

Formare kit
montaj,
conservare,
ambalare

Experienta in operarea unor proiecte similare
constituie un aspect pozitiv pentru operarea
proiectului. Este, fara indoiala, important ca in cazul in care poate fi identificatd o astfel de
experientd in abordarea unor proiecte similare sd fie mentionate aspecte legate de aceasta. Pot fi
prezentate proiectele, persoanele implicate, efectele obtinute si durata de exploatare a rezultatelor
acestor proiecte. Este util a fi mentionate chiar si proiectele de investitie mai consistente, de
dezvoltare, nu neaparat numai cele de inovare.

Datele analizate 1n aceastd sectiune vor contribui la conturarea echipelor de lucru si vor facilita
accesul la sprijinul si incurajarea unor persoane avizate din intreprindere.

Expeditie

3.2.2 Descrierea partenerului organizatie de cercetare

Pentru acele proiecte la care ciclul de valorificare a rezultatelor implica fie colaborarea cu unitatea
de cercetare-dezvoltare care furnizeaza cercetarile inifiale, fie cu un alt partener care contribuie la
realizarea ciclului de cercetare — implementare, oferirea de date despre acestia este utila in aceasta
etapa. Principalele date ce urmeaza a fi prezentate urmeaza succesiunea anterioara, cu precizarea ca
acestea sd fie mai succinte si sd se refere la parteneriat, sa arate capacitatea de a rezolva tematica
proiectului si la necesitatea cooperarii in cadrul implementarii.

Urmatoarele date cu referire la partenerii implicati in proiect si care desfasoara activitati prevazute
in planul de afaceri vor fi prezentate in aceasta sectiune:

e date de identificare;
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forma de proprietate si structura actionariatului;
administrare, management;

activitati comerciale, de cercetare, parteneriate;
performante obtinute 1n proiecte asemanatoare;
sistemul de calitate;

capacitate financiara de a finaliza proiectul;
mijloacele principale de cercetare;

personalul.

3.2.3 Concluziile capitolului

Concluziile capitolului pot fi expuse sub forma unei analize de tip SWOT. Intr-o forma concisa,
aceste concluzii trebuie sa clarifice urmatoarele aspecte:

daca exista o potrivire intre obiectul de activitate si afacerea curentd a Intreprinderii care sa
sustind implementarea proiectului;

dacad pozitionarea pe piatd si logistica de vanzari pot sustine comercializarea rezultatelor
aplicarii proiectului;

dacd situatia financiard permite continuarea activitafii si asigurd surse (chiar si partiale)
pentru finantare;

daca dotarile existente pot contribui la grabirea implementarii proiectului si sunt compatibile
cu nivelul capacitatii nou create;

daca echipa manageriald si structura organizatoricd pot asigura eficientizarea implementarii
proiectului;

daca sunt intrunite toate conditiile pentru implementarea si exploatarea proiectului.

Concluziile privind analiza intreprinderii §i a afacerii curente pot contribui la refacerea unor parti
importante din proiect, la recalcularea unor costuri de implementare si de exploatare sau pot
contribui la scurtarea termenului de implementare. De asemenea, datele din aceasta sectiune vor fi
utilizate 1n elaborarea unor parti din lucrare si la evaluarea eficientei valorificarii rezultatelor
cercetarii. De aceea aceasta sectiune trebuie s prezinte date certe iar analiza sd fie impartiala.
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3.3 Descrierea pietei de desfacere - Cercetarea de
marketing (Capitolul I1ll)

Analiza pietei produselor si serviciilor rezultate din valorificarea cercetarii constituie elementul
decisiv 1n Inceperea si derularea oricarui proiect de afaceri. Semnalele pietei, ale consumatorilor
declanseaza, In cea mai mare parte, initierea de afaceri, indiferent de natura lor. Chiar si in cazul
unor produse §i servicii noi, neexistente sau pugin cunoscute pe piete, o corelare cu capacitatea de
absorbtie de catre consumatori este strict necesara. Fiind semnalul declansarii unei afaceri noi sau al
unei dezvoltiri, analiza pietei trebuie elaborati inainte de luarea unei decizii de a investi. In cazul
planului de afaceri, care, de obicei, este instrumentul ce elibereaza fondurile pentru investitie,
elementele de analiza a pietei cuprinse in lucrare ar trebui facute separat, de consultanti specializati
sau preluate din studii facute de companii cu reputatie in domeniu. De multe ori insa pentru proiecte
de mai mica anvergurd, analiza pietei este elaboratd impreuna cu planul de afaceri.

In cazul planurilor de afaceri destinate valorificarii rezultatelor cercetarii universitare, analiza pietei
este facutd 1n diverse stadii de progres al activitatilor respective. Practic, fiecare decizie de
continuare a procesului de cercetare-dezvoltare are la baza o analizd a pietei care orienteaza
derularea activitatilor respective si dimensioneaza consumul de resurse alocat acestora.

Ca urmare, elaborarea acestui capitol nu se substituie studiului pietei, lucrare care ar trebui sa fie
deja elaborata, ci constituie o sintezd a modului in care trebuie orientatd valorificarea rezultatelor
cercetdrii pe pietele de consum specifice. Rezultatele analizei pietei din aceasta sectiune se refera
strict la modul cum va fi operat proiectul pe pietele tinta.

Analiza este structuratd in trei sectiuni majore, $i anume:

1. Clientii si piata tintd. In aceasta sectiune sunt prezentate: situatia pietei generale a produselor
si serviciilor, identificarea pietei tinta si a specificatiilor pentru a putea intra sau a se mentine
pe aceastd piatd, situatia mediului concurential si dimensionarea pietei tintd. Rezultatele
acestei analize contribuie la elaborarea strategiei de vanzari iar dimensiunea comerciala a
afacerii (clienti, cantitafi preturi, duratd economicd de viatd) constituie factorul de
dimensionare a analizei financiare.

2. Strategia de vanzare. In aceasti sectiune este prezentat modul in care produsele si serviciile
sunt puse pe piatd, sunt semnalate clientilor {intd si cum este gestionata relatia cu clientii.
Este foarte important ca sa fie facute si estimari ale cheltuielilor pentru realizarea strategiei
de vanzare deoarece acestea vor fi incluse 1n costurile proiectului, influentdnd eficienta
proiectului.

3. Ipoteze si riscuri. In aceasti sectiune sunt prezentate ipotezele si asumdrile cuprinse in
scenariile pe baza carora se va face analiza financiara, respectiv economicd. De asemenea,
sunt facute referiri la riscurile comerciale ale proiectului si la probabilitatea de realizare a
scenariilor privind operatiunile comerciale. Rezultatele acestei analize vor fi utilizate in

Concluziile capitolului sunt materializate intr-o analizd de tip SWOT (puncte tari, puncte slabe,
oportunitafi, riscuri), care este o cerintd a oricarui plan de afaceri.

3.3.1 Clientii si piata {inta

3.3.1.1 Descrierea pietei generale a produselor si serviciilor

3.3.1.1.1 Piata, marimea actuala si tendintele de crestere

Piata este considerata acel spatiu economic 1n care se realizeaza schimbul de bunuri si servicii. Piata
este locul in care actioneaza cei agentii economici (cumparatorii i vanzatorii). Pe piata se manifesta

cererea si oferta si tot aici se formeaza pretul de tranzactionare a bunurilor si serviciilor. Ca urmare,
este foarte important ca piata bunurilor si serviciilor rezultate in urma implementarii proiectului sa
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fie corect definita, descrisa, dimensionatd, segmentata si tratatd sub toate aspectele manifestate in
spatiul economic tintit.

Bunurile pot fi structurate in mai multe moduri dar cel mai uzual se intilneste impartirea in produse
industriale (care nu se adreseaza consumatorului direct) si produse de larg consum. Serviciile, la
randul lor, fard a avea o forma materiald, sunt destinate mentinerii valorii de intrebuintare a unor
bunuri, sustinerii activitatilor industriale sau dezvoltarii afacerilor.

Pentru a selecta corect piata pe care o analizam trebuie sa avem in vedere destinatia produselor sau
serviciilor, cétre ce categorie de clienti ne Indreptam:

e daca este vorba de clienti industriali, atunci ne referim la sectoare economice;

e daca este vorba de consumatori directi, atunci vorbim despre categoriile de bunuri de
consum.

Piata definita ca spatiu economic acopera un spectru larg de tranzactii. Ca sa putem face o analiza
utild este necesar sa o segmentam, ceea ce usureaza intelegerea exactd a locului unde urmeaza sa
plasaim produsele si serviciile rezultate din aplicarea proiectului. In aceasti etapa a analizei
segmentarea urmareste o limitare grosiera a spatiului economic tintit. Urmatoarele criterii sunt
utilizate Tn mod frecvent:

e segmentarea pe ramuri industriale;

segmentarea geografica;

segmentarea dupa destinatia tehnologica;

segmentarea dupa clienti (dimensiune, tip de exploatare, frecventa achizitiilor etc.);

altd forma justificatd de tipul proiectului care face obiectul planului de afaceri, fara a
exagera cu limitarea spatiului economic.

O segmentare similarad se poate face si in cazul produselor de consum, situatie in care segmentarea
dupa clientii directii si, in special, dupd comportamentul acestora este mai amanuntita.

Odata ce piata produselor si serviciilor a fost demarcata corect pot fi cautate acele informatii care o
definesc sub mai multe aspecte, dintre care cele mai des intdlnite pot fi considerate urmatoarele:

e madrimea pietei, ca volum de tranzactii istorice Inregistrate anual;

e zonele geografice cu cel mai mare volum de tranzactionare;

e tendintele evolutiei pietelor respective;

e cauzele care au determinat evolutiile;

e principalii operatori care determind comportamentul pietei.

Sursele pentru aceste date sunt diferite, uneori contradictorii, mai mult sau mai putin accesibile, mai
mult sau mai putin destinate strict segmentului de interes. Principalele surse de date utilizabile pot fi
considerate urmatoarele:

e un studiu de piatd specializat, elaborat anterior pentru proiectul care face obiectul planului
de afaceri, daca exista;

e publicatii ale unor organisme internationale, care aplicd metode recunoscute de colectare a
datelor si care au o reputatie neindoielnica, dintre organizatiile care publica astfel de lucrari
enumeram: Comisia Europeand, ONU, Banca Mondiald, OECD;

e publicatiile organismelor nationale de statistica si de raportare care aplica metodologii
recunoscute international (in Romania, organismul este Institutul National de Statistica,
organisme similare fiind in fiecare tara din UE sau in tarile dezvoltate economic);

e publicatiile unor organizatii internationale profesionale, cum ar fi World Steel Association,
The International Association of Oil and Gas Producers, European Automobile
Manufacturers Association etc.;

e publicatii prestigioase specializate pe domenii de afaceri: Oil&Gas Magazine, Leather
Magazine, Pharmaceutical Marketing Magazine etc.;

e publicatii sau site-uri ale unor mari operatori in domeniul proiectului;

e publicatii de specialitate ale unor firme de consultantd cu reputatie in domeniu (aceste
publicatii au insa costuri destul de mari care nu se pot acoperi dacd sunt folosite pentru un
numar mic de planuri de afaceri sau studii de piatd);
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e alte informatii identificate in articole, carfi, brosuri, cu referire directd sau indirecta la
segmentul de piata analizat.
Ceea ce trebuie precizat 1n aceastd sectiune a planului de afaceri se referd la marimea pietei globale,
la zonele geografice cu activitate semnificativa in sector, la tendintele de crestere, precum si la alte
evolutii specifice in domeniul cercetirii, al impactului de mediu, al implicatiilor sociale. In graficele
de mai jos sunt prezentate cateva moduri in care pot fi prezentate aceste date.

Figura 15 — Exemple de prezentare a informatiilor pentru analiza pietei
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Sursa: Business Data and Charts 2007, Plastics Europe, Market Research Group (PEMRG), 2008

Concluziile analizei trebuie sa precizeze urmatoarele aspecte:

e sectorul economic in care se desfasoara proiectul;

e importanta acestuia in economia mondiala;

e marimea globala, regionala, locala a acestuia;

e volumul schimburilor comerciale pentru zonele tinta;

e tendintele in consum si in productie, respectiv, aspecte cantitative si calitative.
Datele sunt utilizate in definirea nisei de piata, in elaborarea proiectiilor financiare, precum si in
aprecierea sustenabilitatii proiectului.

3.3.1.1.2 Cerintele consumatorilor

O abordare sensibila si de multe ori subiectiva se refera la evaluarea cerintelor consumatorilor.
Pentru a putea identifica cerintele consumatorilor trebuie raspuns la o serie de intrebari majore, si
anume:

e cine sunt clientii intreprinderii;

e ce avantaje urmaresc de pe seama achizitiei produselor si serviciilor intreprinderii;

e cum cumpara clientii intreprinderii?
Datele de baza provin din aceleasi surse specificate anterior, precum si din analize de piata destul de
laborioase. Lista clientilor actuali si schimbadrile in structura acestora din ultimii 3-5 ani, impreuna
cu discutiile cu specialistii de la compartimentul de marketing al intreprinderii §i analiza licitatiilor
sau a sesiunilor de negocieri la care au participat pot pune in evidentd aspecte de utilitate pentru
identificarea cerintelor clientilor.
Pornind de la ideea cd un cumparator avizat are nevoie de produsele si serviciile oferite pentru
satisfacerea unor necesitdti economice (in cazul produselor si serviciilor industriale) sau a unor
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nevoi §i aspiratii individuale, pot fi facute segmentari ale clientilor si identificate nevoile fiecarui
segment.

Avantajele economice urmarite de un beneficiar industrial, de exemplu pot fi legate de urmatoarele
grupe de cerinte pe care le poate avea, $i anume:

e cerinte economice legate de pretul de achizitie cat mai mic, de productivitate mai mare
asiguratd propriului proces tehnologic (de exemplu, semifabricate cu grad inalt de
prelucrare) si de costuri proprii de productie cat mai mici (de exemplu, sisteme de livrare
,just-in-time” care reduc costurile proprii cu stocurile si cu logistica);

e cerinte legate de siguranta propriului sistem de productie, cum ar fi siguranta si ritmicitate,
calitate si reputatie, asistenta tehnica etc.;

e cerinte subiective, cum ar fi loialitate, relatii preferentiale, refuzul de a risca cu noi parteneri
etc.

De asemenea, trebuie cunoscute aspectele legate de decizia de cumparare, fiind esential a lamuri
urmatoarele aspecte:

e care este grupul decizional la nivelul clientului (sau decidentul individual);

e ce anume declanseaza procesul de cumparare;

e cum este organizat procesul de cumparare (sistemul de achizitii);

e unde cautd cumparatorii informatii despre produse si servicii §i care sunt criteriile de
evaluare?

Dupa analiza problematicii propuse anterior, pot fi generate grupe de cumpardtori cu
comportamente similare. Peste cerintele lor se suprapun asteptiari individuale care complica
raspunsul la cerintele generale. Grupurile de cumpardtori pot fi suprapuse pentru segmentele
identificate la analiza pietei generale, pe segmente geografice, pe cerintele tehnologice, pe
tendintele sectorului s.a.m.d..

Grupurile de consumatori astfel constituite sunt puse fatd in fatd cu caracteristicile generale si
speciale ale produselor si serviciilor.

Rezultatul analizei va identifica acele grupuri ale caror cerinte sunt cel mai bine acoperite de oferta
intreprinderii sau cdrora le vor raspunde cel mai bine produsele si serviciile oferite ca urmare a
implementarii proiectului. Aceste elemente vor contribui la dimensionarea pietei {inta.

3.3.1.1.3 Cerinte sociale, reglementari: sustenabilitate si dezvoltare durabila

Comercializarea produselor si serviciilor oferite poate fi limitata de cerinte sociale mai mult sau mai
putin reglementate. Exista o preocupare tot mai mare pentru pastrarea unui echilibru intre cerintele
sociale, economice si de mediu. Cerintele sociale sunt legate, in principal, de urmatoarele aspecte:

e respectarea drepturilor consumatorului;

e protejarea sanatatii, sigurantei individului;

e respectarea unor cerinte legate de cultura, religia, credintele, educatia si comportamentul

clientului.

Cerintele de mediu sunt legate, in principal, de urmatoarele probleme:

e cvitarea distrugerii mediului, refacerea mediului, pastrarea pentru generatiile urmatoare;

e reducerea consumurilor de materii prime si de energie din surse neregenarabile;

e cvitarea poludrii mediului, reducerea si recuperarea deseurilor;

e recuperarea, refolosirea, reciclarea.
Toate cele aratate anterior sunt reglementate prin legislatii specifice fiecarei tari sau bloc de tari, dar
uneori si la nivel local. Este bine a fi cunoscute reglementarile pe pietele {intd pentru a lua masuri
de evitare a riscurilor din aceasta categorie.
Pentru analizele legate de sustenabilitate si dezvoltare durabila problematica poate fi tratatd dupa
urmatorul model:
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Tabel 20 — Model de sistematizare a informatiilor legate de sustenabilitatea si dezvoltarea durabila a proiectului

Sustenabilitate Provocarea
privind conditiile | schimbarilor
de mediu climatice
Protectia
mediului
Responsabilitate
privind
managementul
resurselor
naturale
Sinergia cu alte industrii
Sustenabilitate Siguranta si
sociala sdnatatea
angajatilor
Forta de munca
Comunitatea
Sustenabilitate Performanta
economica economica
Valoare adaugata
Inovare

Rezultatele analizei vor fi utilizate pentru dimensionarea nisei de piatd, pentru eventuale masuri de
corectie in planul produselor si serviciilor, precum si pentru adaugarea la costurile totale a efectelor
incadrarii in cerintele sociale si de mediu.

3.3.1.2 Identificarea si descrierea pietei f{inta
3.3.1.2.1 Produsele si serviciile. Utilitate si competitivitate. Durata economicéa de viata

Produsele si serviciile propuse a fi realizate in cadrul proiectului pot fi incadrate in mai multe
categorii, dupd diferite criterii. Incadrarea in diversele categorii le face mai usor de asociat cu
strategiile de firmd, in special, cu cele de marketing si permite o echivalare mai buna a efectelor
economice. Pentru planul de afaceri, cea mai uzuala incadrare este aceea care tine cont de modul in
care este definit, i anume:

e produse §i servicii noi;

e produse si servicii modernizate;

e produse si servicii modificate / adaptate pentru atingerea unui obiectiv punctual (de
exemplu, adaptarea unui produs pentru o piata pe care pretul de vanzare nu poate depasi un
anume prag; produsul ar trebui sd pastreze aceleasi caracteristici functionale).

Produsele si serviciile noi pot fi incadrate, la randul lor, in alte categorii, $i anume:

e produse si servicii care le inlocuiesc pe cele existente;

e produse si servicii care completeaza game deja existente;

e produse si servicii noi, necunoscute pe pietele actuale sau pe pietele noi.

Produsele si serviciile modernizate pot fi, la randul lor, clasificate {inand cont de gradul de
interventie asupra celor fabricate anterior, de ce anume trasaturi au fost imbunatatite, de eficienta si
de facilitatile oferite cumparatorului etc..

Produse si servicii modificate / adaptate pentru atingerea unui obiectiv punctual nu implica inovatii
si, de obicei, au un client precizat, dispunand de o comanda ferma.

Gradul de noutate si elementele de diferentiere trebuie tratate in corelare cu specificul pietelor tinta.
Anumite produse si servicii pot exista pe anumite piete dar pot fi total inaccesibile pentru alte piete
tintd. Un proces inovativ este si punerea unor produse si servicii existente pe piete complet noi.
Gradul de noutate trebuie privit si prin prisma conditiilor locale (geografice, culturale, sociale).

In aceasta sectiune este necesar a fi prezentate produsele si serviciile care fac obiectul planului de
afaceri. In functie de nivelul de certitudine privind trisaturile ce urmeaza a fi asigurate prin proiect
si de gradul de protectie a proprietatii intelectuale, pot fi prezentate fise de produs, fise tehnice si
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tehnologice, prospecte, cataloage. De multe ori pot fi prezentate modele experimentale, fizice,
machete, prototipuri s,a,m,d..
Un element important al prezentarii il constituie prezentarea utilitatii, respectiv, a acelor trasaturi
care aduc valoare pentru cumparator. Acestea trebuie specificate clar, demonstrate prin efecte clare
obtinute in procesul de dezvoltare a produselor si serviciilor oferite si cuantificate pentru sustinerea
mecanismului de constructie a propunerii de pret de vanzare pentru intrarea si mentinerea pe piata.
Utilitatea poate fi demonstratd prin mai multi factori de referinta, dintre care mai importanti pot fi
considerati urmatorii:

e cfectele directe asupra cumparatorului;

e cfectele asupra activitatilor economice sau individuale derulate de cumparator;

e cfecte complementare si suport pentru activitatea cumparatorului;

e contributia la cresterea competitivitatii cumparatorului sau a gradului de satisfactie (calitate,

fiabilitate, reputatie etc.);

e contributia la cresterea marjei operatiilor comerciale ale cumparatorului.
In ceea ce priveste competitivitatea, este necesard compararea cu produsele si serviciile inlocuite, cu
cele ale concurentilor si cu cele alternative. Compararea se poate face direct, analizand punct cu
punct sau utilizand diferite procedee de analiza multicriteriala.
Pentru compararea directa poate fi folosit un tablou similar celui prezentat in sectiunea 3.2.71.3.2
Principalele produse si servicii oferite de intreprindere.
In selectarea si evaluarea criteriilor de comparare accentul va fi pus pe acele criterii care aduc
avantaj in competitie. Dintre acestea le prezentdm pe cele mai des intalnite, i anume:

e produse si servicii mai bune sau percepute a fi mai bune;
tehnologie mai buna;
durata de viata utila estimata perceputa a fi mai lunga;
gradul de inovare incorporata;
sistem mai bun de vanzare si asistenta post vanzare;
sisteme informationale mai buna;
personal mai bun sau culturad organizationald superioara;

e nivel de formare a preturilor mai avantajos in raport cu costurile.
Concluziile acestei analize trebuie sa fie prezentate pe scurt, evidentiindu-se avantajele competitive,
conditiile 1n care pot fi valorificate si eventualele slabiciuni fatd de factorii concurentiali.
Un element important care trebuie mentionat se refera la perioada pentru care aceste avantaje pot fi
mentinute, astfel incat s generam o duratd economica de viata care sa permitd acoperirea costurilor
initiale si cu investifia, precum si obtinerea unui profit care sd acopere imobilizarile financiare,
costurile totale legate de producere, respectiv, de prestare, precum §i remunerarea corespunzatoare a
riscului intreprinzatorului.
Durata economica de viata trebuie corelatd cu perioada pentru care este facutd analiza financiara a
proiectului, in special, in cazul determinarii indicatorilor financiari actualizati.
In cazul unor medii concurentiale intense este posibil ca durata economica de viatd si nu permita
evidentierea unor indicatori financiari de mare performantd. Durata economica de viata poate fi prea
scurtd pentru a permite efecte financiare atractive. Nu este obligatoriu ca proiectul sa fie respins, in
fond raman numeroase efecte economice generale si oportunitati de relansare, dar acestea trebuie
evidentiate din timp, punand in valoarea potentialul inovativ al solutiilor aplicate si efectele
durabile.
Daca analizam ciclul de viatad al unui produs, in reprezentarea grafica a acestuia, observdm urcusuri
si coboraguri. O reprezentare simplificata este figurata in graficul de mai jos.
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Figura 16 — Prezentarea grafica a ciclului de viata al unui produs
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Urcusurile caracterizeaza etapele de lansare si de dezvoltare. Perioada de maturitate pana la
atingerea saturatiei poate fi asimilatd unei perioade de stagnare, in care evolutiile existd dar nu
prezintd variatii semnificative. Perioada declinului poate fi mai lungd sau mai scurtd dar, odata
tendinta instalata, piata este rapid ingustata de produsele noi sau alternative.
Durata de viatd economica poate fi estimatd cumva intre anii 4 si 12, putand vorbi de o valoare de 8
ani, pentru exemplul grafic anterior. De obicei, sunt elaborate calcule analitice complexe dar, in
practica, evolutiile pot fi surprinzatoare, determinate de evolutiile in planul stiintei si tehnologiei, al
fortelor competitiei, al unor conjuncturi politice si sociale.
In graficul urmator exemplificim o situatie des intlnita in care anumite produse sau servicii nu s-au
inscris pe panta dezvoltarii imediat dupa lansare dar, dupa un mic declin, au cunoscut un ciclu de
viatd complet, cu o duratd de viatd economica suficient de lunga. Declinul de dupa lansare poate fi
pus pe seama lipsei de informare a cumparatorilor, a decalajului tehnologic prea avansat pentru
momentul lansarii sau pe diverse conjuncturi economice. Putem exemplifica cu automobilul cu
actionare electrica dar exemplele legate de acest tip de evolutie sunt mult mai numeroase.

Figura 17 — Prezentarea grafica a ciclului de viata al unui produs - varianta
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In situatia ilustratd anterior, trebuie avute in vedere masuri de rezerva, abordari in planul tehnologic,
al comunicarii, cautarea de parteneri industriali a caror notorietate ar putea contribui la dezvoltare
etc..

Nici 1n cazul in care durata economica de viatd este nesatisfacatoare proiectul nu trebuie abandonat
imediat. Sunt numeroase situatii in care amanarea declinului poate fi facuta prin masuri tehnologice,
organizatorice, de marketing. In exemplul grafic de mai jos putem vorbi de o prelungire a duratei
economice de viata de la 8 la 12 ani.
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Figura 18 — Amanarea declinului ciclului de viata al unui produs
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Amanarea declinului poate fi anticipata iar costurile legate de aceasta pot fi introduse in proiect.
3.3.1.2.2 Contributia rezultatelor din cercetare-dezvoltare la dezvoltarea sectorului

Pentru proiectele inovative este necesar a fi avute in vedere si efecte economice, reflectate sau nu
direct in planul financiar, care pot aduce un plus de viabilitate proiectului. Pentru a identifica aceste
efecte este necesar a trece in revistd anumite ipoteze, unele deja enuntate, si de a evalua un potential
pozitiv de evolutie. Acest tip de analiza vizeaza, in principal, urmatoarele aspecte:

e dacad rezultatele aplicate ale cercetarii contribuie la ridicarea produselor Intreprinderii
aplicatoare sau la diverse imbunatatiri cu caracter general in domeniul tehnologiei,
controlului, organizarii etc.;

e daca aplicarea rezultatelor cercetarii poate fi extinsa in alte departamente ale intreprinderii,
la alte intreprinderi din sector sau in alte sectoare ale economiei;

e dacd continuarea cercetdrii Tn domeniile in care sunt aplicate rezultatele poate genera noi
inovatii.

Daca astfel de valorificari ulterioare pot fi identificate este util a trece la pasul urmator, si anume:
daca efectele obtinute pot fi cuantificate financiar In mod credibil sau puncteaza numai la capitolul
imagine. In proiectele cu finantare publici destinate inovarii, acest al doilea aspect conteazi in
aprobarea cererii de finantare.

Depinde de consultant si de grupul de specialisti implicati sa identifice contributia rezultatelor la
dezvoltarea afacerii si sd propund scenarii care sd arate aceste influente. De multe ori, speranta in
identificarea de noi oportunitati ulterioare salveaza proiectele de inovare cu risc initial ridicat.
Astfel de abordari trebuie luate in considerare.

Rezultatele din aceasta sectiune pot contribui la analiza economica a proiectului (daca este cazul) si
la analiza riscurilor si a mijloacelor de prevenire a diverselor pericole sub aspect tehnic sau
financiar.

3.3.1.2.3 Niga de piata

Identificarea nisei de piatd implicd un proces de selectie orientat pe segmentarea dupa diferite
criterii a pietei potentiale largi, dintre care cele mai des Intilnite pot fi considerate urmatoarele:

e sectoarele de interes in care se poate intra;

e zona geografica care poate fi atinsa;

e cumpadratorii care pot fi avizati, respectiv, care ar putea avea o reactie in urma atentionarii,

e cumparatorii care efectiv ar fi interesati In achizitionarea produselor si serviciilor oferite.
Se ajunge astfel de la o piata potentiald larga cu segmente tangibile, de dimensiuni reduse. Pe aceste
segmente trebuie avute In vedere situatiile existente, respectiv:
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e segmente de piatd pe care deja existd relatii comerciale, fiind vorba de o extindere a
volumului de activitate;

e segmente de piata pe care nu exista relatii comerciale.
Trebuie spus ca efectele pozitive generate de comercializarea produselor pe segmentele de piatd noi
apar cu un decalaj in timp, care trebuie estimat i care implicd nu numai cresteri de venituri dar si de
cheltuieli legate de promovare si de vanzarea in sine.
Intr-o anumita masura, nisa de piatd poate fi limitata si de situatia aplicatorului, care, din motive
tehnologice, financiare si organizationale, nu-si propune o abordare prea larga, in special, In primii
ani de exploatare a rezultatelor. O ilustrare a modului in care, prin aplicarea unor criterii succesive,
se ajunge la identificarea nisei de piata este prezentata In figura urmatoare.

Figura 19 — Analiza nisei de piata a unui proiect, utilizind graficul retea

Identificarea nisei de piata in cadrul pietei potentiale

Dimensionarea nisei de piata este esentiala in stabilirea programului de vanzari (cantitati, preturi), a
stabilirii strategiilor de marketing, precum si in evaluarea riscurilor proiectului.

3.3.1.3 Mediul concurential

In conditiile unui comert liber, tot mai multe piete au devenit intens concurentiale. Pentru a putea
opera pe aceste piete este esential ca produsele si serviciile oferite sd aiba un avantaj competitiv
sesizabil de catre consumatori. Avantajul competitiv se refera la beneficiile superioare celor oferite
de produsele si serviciile concurentilor, la un nivel semnificativ pentru cumparitori. In cele mai
multe cazuri, nu este suficient sa indeplinim cerintele cumpardtorului si sa-l instiintdm asupra
acestui fapt ci trebuie sa-i oferim avantaje clare pentru a-i orienta intentia de cumparare. Pentru
aceasta este necesar sa cunoastem mediul concurential si sd evaludm sursele majore din care difera
avantajul competitiv.

3.3.1.3.1 Sectorul de piata

Cunoasterea sectorului de piatd in care opereaza concurentii majori este importantd prin impactul
potential asupra afacerii propuse. Intr-un sector economic cresterea rapida a unei intreprinderi poate
avea loc numai pe termen scurt, reactia competitorilor tinzand sa reduca avantajul competitiv
dobandit. Ca o consecintd, pe termen mediu si lung nu poate fi apreciatd o crestere superioara
tendintei generale a sectorului in ansamblu, decat cel mult in limite rezonabile si cu eforturi in zona
inovarii §i a marketingului. Indicatorii sectorului economic orienteaza proiectiile operatiunilor
comerciale ale aplicatorului si da credibilitate ipotezelor asumate.

Dintre datele utilizabile pentru scopul planului de afaceri putem prezenta urmatoarele serii valorice:

113



e date istorice (3-5 ani anteriori datei elaborarii planului de afaceri) privind evolutia numarului
de operatori i a numarului de angajati;
date istorice privind cifra de afaceri, exporturile;
date istorice privind rezultatele brute din exploatare, despre rezultatele net;
date istorice privind investitii, cheltuielile pentru inovare etc.;
date privind gradul de concentrare al sectorului si lista principalilor competitori (primii 5, de
obicei);

e prognoze credibile pentru urmatorii 3-5 ani: evolutia cifrei de afaceri, evolutia veniturilor

personalului angajat s.a.m.d.;.

Datele utilizabile pot fi tratate ca serii curente sau ca serii comparabile, fapt pentru care este
necesard aducerea valorilor curente 1n valori
la data elabordrii planului de afaceri, prin
diferite metode deja mentionate, dintre care:
corectarea cu indicii de crestere a preturilor,
cu cursul de schimb valutar (dar si valutele
de referintd sunt supuse inflatiei) sau 7o
compararea ratelor de evolutie a marimilor 6000
analizate. 5.000
Datele pot fi regasite in publicatiile o0
organismelor guvernamentale din domeniul
statisticii sau din domeniul bancar, precum
si 1n rapoartele unor firme specializate in
analize de piata.
Nu este cazul ca in aceastd sectiune sa fie 7 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
elaborat un diagnostic complet al sectorului  Cifra de afaceri - milioane lei LE| M Exporturi directe - milioane LEl
ci numai sa fie identificate si precizate acele elemente care servesc la dimensionarea proiectiilor
asumate in planul de afaceri.
Modul de prezentare a datelor va fi facut preponderent sub forme tabelare, de serii, si, de cate ori
este util, sub forma unor grafice selectate corespunzator ideii ce urmeaza a fi sustinuta.
Un prim element de importantd majora il constituie evolutia cifrei de afaceri. Dupa cum poate fi
observat in tabelul urmator, seriile de date nu sunt intotdeauna concludente. De exemplu, in tabel
sunt prezentate date anterioare crizei economice mondiale iar tendintele puse in evidentd sunt de
mult depasite. Totusi, si crizele fac parte din economia de piatd iar ceea ce ne intereseaza este
evolutia generala a blocului de firme care compune sectorul.

Figura 20 — Prezentarea grafica a unor serii de date
privind evolutia sectorului economic

Evolutia cifrei de afaceri si a exporturilor firmelor din

sectorul economic
8.000

2.000 +

1.000 +

Tabel 21 — Serii de date si calculul ratelor medii de crestere pentru sectorul economic in care este aplicat
proiectul

Evolutia cifrei de afaceri si a exporturilor firmelor din sectorul economic in perioada 2000-2007

Indicatori 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Cifra de afaceri - milioane lei LEI 2.224 2.791 3.015 3.501 4.522 4.761 5.973 7.132
Exporturi directe - milioane LEI 230 237 227 361 498 533 706 754
Rata medie de crestere a cifrei de
afaceri pentru perioada: 2005-2007 22,00%
Rata medie de crestere a cifrei de
afaceri pentru perioada: 2005-2007 19,00%

Ceea ce este important insd este determinarea ratei medii de crestere a perioadei, rata ce trebuie
comparatd cu ratele ce urmeaza a fi proiectate. Importante sunt si alte informatii, dintre care un
interes major il reprezintd exporturile directe. Aceste serii sunt interesante atat ca valoare in sine,
cat si ca tendinte si contributie la formarea cifrei de afaceri. Modul grafic de prezentare este
exemplificat in continuare.

De asemenea este util a prezenta si alte diverse informatii utilizabile in analize. In figura de mai jos,
pe langa alte reprezentdri grafice ale seriilor de utilitate, poate fi observat si un tabel cu date privind
structura intreprinderilor dupa numarul de angajati. Utilitatea acestei analize este aceea ca permite o
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mai bund cunoastere a grupului concurential, a caracteristicilor care fac dificild trecerea de la un
grup la altul si la ce performante trebuie aspirat in conditiile unor evolutii anticipate.

Figura 21 — Exemple de prezentiri grafice si tabelare ale sectorului economic in care este implementat proiectul

Valoarea activelor fixe ale firnelor din sectorul economic- Rezultatul brutal firmelor dinsectorul economic- milioaneLEl
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In dicatori econo mici si dase de marimi 2007

5 — 10-19 20-49 50-249 20 .

Clasade marime - salariati 0-9 per soane persoane si

persoane persoane persoane
peste
N umdr intrep rin deri 3.197 477 391 197 20
Efectiv de personal 8.991 8.554 12.034 19.862 8.353
Cifra de afaceri 595,14 580,22 118843 1.818,82 16348
Expo rturi directe 432 14,75 98,70 235,50 2615
Valoarea ad éugaté br utd 136,47 144,63 263,40 483,40 4595
Cheltuieli cu pe rson alul 63,22 72,27 142,51 285,34 9241
Excedent brutdinexploatare 73,25 77,25 120,73 197,98 1751
Rezultatul brutal exercitiul ui 4095 54,41 72,76 111,75 911
Investitii realizate 7521 42,42 99,19 210,86 1827
In dicatori

N r. mediuangajati pe intre prin dere 28 17,9 308 100,8 417,7
Cifrade afaceri pe angajat - lei 66.192 67.831 98.756 91.573 195.713
Rezultatul but pe angajat - lei 4.554 6.361 6.046 5.627 10.907

Rezultatele analizei din aceastd sectiune vor fi orientate catre estimarea evolutiei viitoare a
intreprinderii atat in situatia cu proiect, cat si in cea fara proiect. Pot fi determinate elemente de
comparare pentru performantele economice prin raportare atat la media sectorului, cat si la
performantele grupelor de intreprinderi dupa numarul de angajati.

3.3.1.3.2 Concurentii locali

Pozitia concurentilor pe piata constituie un tip de analiza care trebuie sa ofere date atat sub aspectul
cantitativ, cat i asupra celui calitativ. Aspectul cantitativ are In vedere, in general, cotele de piata
detinute, in timp ce sub aspect calitativ pot fi abordate probleme legate de metodele de vanzare,
serviciile conexe oferite, structura preturilor etc..

In ceea ce priveste competitorii locali, trebuie luate in calcul mai multe aspecte, si anume:

reactia posibild la o eventuald punere in discutie a cotelor de piatd (firmele cu cotd de piata
mare §i cu specializare excesivd In domeniu au o reactie puternicd, ce poate implica riscuri
pentru competitorii aflati in proces de dezvoltare);

metodele de vanzare trebuie adaptate la obiceiurile clientilor (cumpdratorul obisnuit cu
anumite uzante ar putea sa nu recunoasca mesajul noii oferte);

trecerea de la sisteme de vanzari directe la cele cu intermediari sau invers poate genera
probleme de adaptare si de costuri;

mecanismele directe de atragere prin preturi (rabaturi) pot alterna cu bonusuri oferite in
serviciile post vanzare, cu oferte suplimentare la pachet s.a.m.d.;

nu intotdeauna este clar cat se plateste in mod real pentru un produs sau serviciu, ceea ce
poate genera erori mari privind punerea pe piatd a rezultatelor implementarii proiectului.

In aceasta sectiune este util a fi prezentati o lista a clientilor majori ai sectorului impreuni cu cotele
lor de piatd sau cu cota colectiva (primii 5, primii 20 etc.). Din bazele de date publice, legate de
raportarile financiare anuale, pot fi obtinute informatii privind performantele intreprinderilor.
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De asemenea, pot fi colectate date despre sistemele de vanzari, practicile legate de stabilirea
pretului si a bonificatiilor, despre calitatea personalului din sfera comunicarii. Aceste informatii pot
fi obtinute de la personalul aplicatorului angrenat in activitatile de marketing - vanzari.

Analiza trebuie orientatd catre elaborarea strategiei de vanzari a aplicatorului si in formarea pretului
de intrare pe piata.

3.3.1.3.3 Concurentii internationali

Fata de competitorii locali, concurentii internationali sunt firme mari, cu resurse si retele comerciale
vaste. Necesitatea cunoasterii fortei acestor concurenti pleacd de la capacitatea lor de a pune pe
pietele tinta produsele si serviciile dorite, prin mijloace specifice, dintre care mai des intalnite pot fi
considerate urmatoarele:

e absenta barierelor geografice si nu numai;
expertiza de negociere In medii politice, sociale si culturale diferite;
resursele importante ce pot fi indreptate catre marketing, catre inovare;
forta financiara care asigura disponibilitate ridicata de resurse;
forta de negociere;
marjele ridicate disponibile pentru negocierea preturilor si bonificatiilor;
capacitatea ridicata de livrare;

e reputatia.
Identificarea concurentilor internationali este utild atat in regandirea politicilor fata de clientii {inta
si fatd de cele de pret, cat si pentru identificarea si evaluarea factorilor de risc. De asemenea,
modele de comportament comercial pot fi adoptate 1n strategia de marketing a intreprinderii fie prin
utilizarea acelorasi mijloace, fie prin elaborarea unor masuri de contrabalansare.

3.3.1.3.4 Bariere

Pot fi avute in vedere doua tipuri de bariere, si anume:

e Dbariere legate de utilizarea standardelor diferite de evaluare a mijloacelor de schimb pentru
partenerii comerciali,

e Dbariere legate de legi, formalitati, culturi diferite, moduri de comunicare religii etc..

Barierele pot fi definite si dupa modul in care sunt generate, si anume:

e bariere naturale (geografice, practici comerciale) care au ca efect practicarea unor preturi
diferite pe pietele lumii;

e Dbariere artificiale (reglementari comerciale si de transport) care au ca efect adaugarea de
costuri ca element concurential pe pietele locale.

Barierele artificiale pot include restrictii la import, politici de comert exterior speciale,
particularitdti nationale protejate activ, reglementari de transporturi si anumiti factori de natura
religioasa.

Pentru a nu pune exclusiv pe seama politicilor protectioniste ale statelor barierele comerciale
intalnite este mai bine sd utilizim o abordare neutrd, care trece in revistd mai multe tipuri de
obstacole 1n punerea pe piatd a produselor si serviciilor, si anume:

e Bariere netarifare. Dezavantajul acestora si factorul major de risc este dat de faptul ca
impiedica, limiteaza sau deformeaza fluxul de bunuri in scopul protejarii pietei interne sau
unor producitori locali si sunt mai greu de cunoscut de vanzitori. In general, sunt avute in
vedere mai multe grupe de bariere, si anume:

o limitarea cantitativa a importurilor:

o limitarea prin mecanismul preturilor;

o limitarea prin introducerea unor formalitdti vamale si administrative la import;

o limitarea prin participarea statului la activitdti comerciale, cu distorsionarea
preturilor si a deciziei de cumparare;
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o aplicarea unor standarde diferentiate aplicate produselor de import fata de cele
locale.

e Bariere tarifare. Implicd controlul marfurilor care vizeaza intrarea sau iesirea din tard cu
ocazia vamuirii lor, prin aplicarea de taxe vamale si accize care se percep de catre statul de
destinatie.

e Bariere tehnice. Sunt un ansamblu de norme si standarde tehnice, de poluare, fitosanitare, de
ambalare sau etichetare. Sunt admise la import sau la export numai acele produse care
corespund respectivelor prevederi si se aplicd tuturor produselor si serviciilor.
Reglementarile sunt elaborate de state sau de asociafii ale producatorilor sau ale
consumatorilor. Trebuie avuta in vedere si omologarea cerutd produselor din import.

Barierele, indiferent de natura lor, genereaza riscuri majore si, dacd nu se {ine seama de acestea,
existd chiar posibilitatea opririi proiectului. Riscurile generate de barierele comerciale pot fi
agravate si alfi factori care limiteaza schimburile de produse si servicii, cum ar fi:

bariere neeconomice - embargouri, schimbari de regim politic si chiar conflicte armate;
bariere financiare - fluctuatii valutare ale contravalorii marfurilor;

riscuri legate de clienti (negocierea neurmata de contract);

riscuri privind furnizorii (scumpirea brusca a unor materii prime);

e riscuri legate de modificarea conditiilor de executare a contractului.

Analiza barierelor sub toate aspectele sub care pot influenta relatiile comerciale este relevanta
pentru completarea proiectului tehnic, pentru definitivarea planului de costuri si pentru evaluarea
riscurilor 1n analiza sensibilitatii proiectului.

3.3.1.4 Dimensionarea pietei f{inta
3.3.1.4.1 Clienti principali

Evaluarea nisei de piatd genereaza o prima apreciere a grupei de clienfi potentiali. Este insd o
apreciere destul de vaga. Pe de alta parte, nu pot fi facute estimari precise ale cumparatorilor. Pot fi
insd delimitate mai multe grupe de clienti:

e clientii cunoscuti, care sunt dispusi sa cumpere imediat;

e clienti cunoscuti, care pot fi potentiali clienti dar la care nu este clar exprimata intentia de

cumparare;
e clienti despre care se stiec de nevoia de cumparare dar nu sunt avizati asupra produselor si
serviciilor propuse prin proiect.

Clientii care exprima clar o intentie de cumparare pot face parte dintre clientii traditionali ai firmei,
sunt avizati asupra avantajului competitiv al produselor si serviciilor rezultate din aplicarea
rezultatelor cercetdrii. La acestia pot fi addugati eventualii parteneri industriali ai proiectului de
cercetare, care doresc produsele si serviciile dezvoltate in comun. De obicei, nu este vorba despre o
grupa numeroasd, care poate genera investitia intr-o capacitate mare de productie dar poate fi vorba
de o prima sursa de comenzi.
Clientii cunoscuti care ar avea nevoie de produsele si serviciile rezultate din cercetare pot fi
identificati incd din fazele de inceput, acestia constituind o masa pe care a fost construit proiectul.
Este o categorie care ar putea asigura cresterea in etapa de dezvoltare, dar, in cele mai multe cazuri,
nu asigura cresterea pana la nivelul maturitatii.
Clientii care sunt mai pufin cunoscuti dar la care este identificat un interes pentru cumparare
constituie masa cea mai mare si constituie tinta eforturile de avertizare.
Are loc un proces oarecum invers celui de restrangere pentru evidentierea nisei de piatd, respectiv,
largirea bazei de clienti din acea nisd, dupa cum urmeaza:
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Chentl} cunoscup Cl} 1£1tentle de Figura 22 Caile de largire a bazei de clienti
cumparare exprimata sa semneze

contracte si si mareasca comenzile;
e clientii cunoscuti dar care

nu au exprimat o intentie de

cumpdrare trebuie convingi

sda cumpere produsele si

Identificarea clientilor tinta

serviciile proiectului,
practic ei ar trece in
categoria anterioara; Baz de date,
: s : Contactare, avetizare, publicitate,
e clientii despre care se stie comimicre N contactare, avertizare
despre nevoia de cumparare P N\

trebuie  identificati  prin Contractare,

mijloace specifice | Somuncare, extindere

marketingului §i  trebuie

avertizati asupra avantajului

competitiv al noilor

produse si servicii, practic,

la randul lor trebuie trecuti In categoria anterioara.
O ilustrare a procesului este prezentata in figura alaturata.
Baza de clienti pe nivelurile specificate oferd informatii semnificative pentru orientarea strategiei de
marketing, pentru evaluarea volumului fizic de produse vandute, precum si pentru preturile care
trebuie practicate. Datele din aceastd sectiune sunt o sinteza a studiilor anterioare, cuantificate
pentru a estima viitoarele vanzari.

3.3.1.4.2 Proiectia véanzairilor fizice

Proiectia vanzarilor
Proiectia vanzarilor fizice este o estimare bazatd pe date si informatii precizate in sectiunile
anterioare. Principalele elemente pe care se bazeaza constructia pot fi considerate urmatoarele:

e caracteristicile tehnice si tehnologice ale produselor si serviciilor;

e nisa de piata {intd;

e estimarea clientilor principali;

e modelul legat de estimarea duratei de viatd economica;

e Dbarierele identificate, alte limitdri tehnice si tehnologice.
Proiectia vanzarilor fizice nu constituie o certitudine cd asa se va intdmpla, ci un plan care trebuie
realizat. Realizarea unei proiectii ia in calcul o multitudine de factori intre care sunt stabilite relatii,
generand astfel un model, mai mult sau mai putin complex, care integreaza stari si decizii in plan
tehnic, tehnologic, organizatoric, economic. Proiectiile rezultate nu dau certitudini privind
realizarea asumarilor insd genereaza un model care poate fi adaptat si cu ajutorul caruia putem face
o planificare. Daca nu avem o proiectie nu vom putea insd sd ne adaptam rapid la schimbare
deoarece timpul de reactie ar fi prea lung. De asemenea, proiectia constituie $i un angajament iar
eforturile intreprinderii pot fi orientate pentru realizarea acesteia, in conditiile in care este asigurata
si eficienta proiectului.
Proiectia constituie baza pentru planificarea activitdtilor viitoare, respectiv pentru planificarea
productiei. Productia, indiferent de natura sa, trebuie planificatd pe baza armonizarii aspectelor
tehnice, tehnologice si economice. Planul de productie este rezultatul unui optim intre posibilitatile
intreprinderii, intre cerintele sau asteptarile clientului si dimensiunea cheltuielilor pentru care se
poate obtine profit. Un plan de productie bun este cel care asigurd un echilibru intre cei trei factori
determinanti. Relatia intre cei trei factori determinanti este prezentata in figura alaturata.
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) . . Figura 23 — Factorii determinanti in stabilirea
Solutia de echilibru este, intotdeauna, o0 planului de productie

solutie de compromis. Planificarea are sarcina
de a gasi acel echilibru care asigura eficienta
maxima. De multe ori realitatea determina
schimbari rapide ale planului si este necesar
sa fie asigurate mijloacele adaptarii rapide.
Planificarea nu este posibila fard analiza
prospectiva a fenomenelor economice dar este
necesar a avea deplind cunostinta de
impreciziile scenariilor oferite si de factorii
care dinamizeazd schimbarile din mediul
economic. Proiectiile economice constituie
fundamente pentru decizii §i pentru aceasta
este nevoie de analize cidt mai detaliate
privind evolutia fenomenelor sau proceselor
economice.

Proiectiile pot fi facute pentru diverse orizonturi de timp (scurt, mediu, lung) dar este cunoscut ca
cele mai precise vizeaza termenele scurte.

Ce poate face
intreprinderea?

Cat poate fi
cheltuit pentru a
obtine profit?

Ce doreste
clientul?

Modele si instrumente de analiza
Existd mai multe modele si instrumente de a realiza proiectii economice. O clasificare succintd a
modelelor de prognoza este urmatoarea:

e prognoze bazate pe metoda extrapolarii, care cuprind la randul lor mai multe metode larg
utilizate, si anume:

o metode analitice de prognoza — se bazeazd pe teoria predictiei In cadrul seriilor
dinamice;

o metode fenomenologice de prognoza — iau in considerare o serie de ipoteze ce se fac
asupra principalelor elemente, considerate caracteristice, ale fenomenului analizat;

o metode de prognozad bazate pe teoria curbelor infasuratoare — se ajusteaza variatiile
individuale pe curba Infasuratoare a acestora;

e prognoze bazate pe metoda morfologica, care implicd cercetarea sistematica a tuturor
variantelor posibile si cunoscute de evolutie pentru un fenomen si, ulterior, corelarea tuturor
acestor variante;

e prognoze bazate pe metoda scenariilor, care implicd modelarea viitoarelor evolutii ale
fenomenului analizat, prin simularea unor secvente logice de evenimente si situatii
cunoscute sau banuite a avea legatura, directa sau indirecta, cu fenomenul;

e prognoze bazate pe metoda arborilor de pertinenta, avand ca principala exprimare metoda de
prognoza normativa sau prescriptiva, In care sunt analizate mijloacele concrete si posibil de
utilizat pentru atingerea obiectivelor stabilite;

e prognoze bazate pe metode intuitive, care utilizeaza estimarile si previziunile expertilor sau
informatiile obtinute pe baza unor anchete de tip iterativ.

Dintre modelele matematice care pot fi utilizate doua au o frecventa mai mare, si anume:

a. Modelul matematic analitic (general), care porneste de la o posibild directie de evolutie a unui
fenomen la scard macroeconomica utilizdnd o formula generald pentru o astfel de abordare;
variabilele §i parametrii de calcul sunt marimi recunoscute in plan teoretic si aplicativ iar evolutiile
si particularizarile depind de sectorul in care este aplicat.

b. Modelul matematic bazat pe curba infasuratoare (regresii), care identifica o curba infasuratoare a
rezultatelor istorice introduse, genereaza o functie al carei grafic se apropie cel mai mult de aceasta
infasuratoare urmand ca proiectiile pentru intervalele viitoare sid fie facute utilizand functia
respectiva.

Modelele si instrumentele de prognoza au generat programe evoluate care pot fi utilizate in
analizele si proiectiile economice. Aceste programe sunt insd mai putin accesibile grupurilor de
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consultanti individuali, fiind mai dificil de utilizat de nespecialistii in matematica sau in tehnologia
informatiei.

In elaborarea stricta a planului de afaceri, proiectiile economice pot fi facute anterior, in cadrul unor
studii de piata sau corelat cu studii tehnico-economice detaliate. In cazul in care aceste date nu sunt
deja pregatite, in cadrul planului de afaceri este necesar a fi elaborat un model de proiectie
economica ce trebuie sa se refere si la proiectia vanzarilor fizice. Din cauza diversitétii situatiilor
care impun elaborarea unui plan de afaceri, modelele de previziune economicad utilizate sunt
numeroase, mai mult sau mai putin complexe, mai mult sau mai putin motivate. De fapt, proiectiile
corecte ale vanzarilor si ale pretului dau consistenta si valoare planului de afaceri. Fara a insista
asupra teoriei prognozei economice si a modului de elaborare a unor previziuni consideram ca este
util a prezenta doud modele de abordare a acestui tip de activitate, mai des intalnite in lucrarile de
specialitate. In modele practice sunt practicate diferite combinatii de metode, cel mai important
fiind modul in care se face argumentarea. Tot aici mai trebuie spus cd in cadrul analizei de
sensibilitate a proiectului, care Tnsoteste analiza financiara inclusa in planul de afaceri, sunt evaluate
scenarii de tip ,,ce-se-intampla-daca”. Din evaludrile cuprinse in aceste sectiuni, de obicei, erori de
15-20% 1n aprecierea vanzarilor valorice nu determind decizii de abandonare a proiectului. Totusi,
apropierea de realitate contribuie la viabilitatea proiectului si oferd incredere intreprinzatorului in
propria capacitate de anticipare.

Un prim model des intdlnit de previzionare este cel bazat pe o combinatie intre metodele
fenomenologice de prognoza si prognozele elaborate prin metoda scenariilor si prin metodele
intuitive. A fost initiat un scenariu de baza, utilizand metode intuitive, apoi au fost aduse corectii
succesive, generate prin metode fenomenologice si prin metoda scenariilor. Fard a intra in
amanuntele elaborarii propriu-zise, prezentam in tabelul urmator rezultatul previziunilor pe termen
lung.

Tabel 22 — Proiectiile productiei fizice prin metoda corectiilor succesive

Produs - u.m.

AnulN+1 |AnulN+2 [AnulN+3 |AnulN+4 |AnulN+5 [AnulN+6 [AnulN+7 [AnulN+8 [Anul N+9 [Anul N+10

Estimare primara
privind vanzdrile 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500
Corectii introduse
se curba duratei de
viatd 10 20 50 120 1500 1700 2000 2000 2000 1900
Corectii introduse
de comenzile
imediate 110 120 150 220 1500 1700 2000 2000 2000 1900

Corectiile introduse

de analiza clientilor 110 120 150 264 1800 2040 2400 2400 2400 2280
Corectii introduse
de bariere 110 120 150 264 1440 1632 1920 1920 1920 1824

Corectii introduse
de absenta unei
capacitati de
productie mari 110 120 150 264 1440 1500 1500 1500 1500 1500

In graficele din figura urmatoare, notate de la 1 la 6 pot fi urmarite corectiile succesive aduse
scenariului intuitiv. Pot fi observate directiile in care fiecare corectie a modificat previziunea
precedentd, pentru fiecare asumare fiind aduse argumente bine fundamentate.
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Figura 24 — Reprezentarea grafica a evolutiei proiectiilor prin aplicarea metodei corectiilor succesive
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Concluziile intregii proceduri de elaborare a prognozei confirma referinta inifiald numai sub
aspectul capacitatii estimate de productie, limitata la 1.500 unitati pe an, in rest corectiile sunt destul
de ample. Intre concluzii a fost si recomandarea ca si fie ficute analize privind extinderea
capacitatii de productie cu circa 700 unitati pe an, incepand cu Anul N+4.

Fara a avea informatii care sa confirme daca previziunile au fost corecte sau nu, se cuvine sa
remarcam calitatea modelului si faptul ca aplicat succesiv si adaptat la schimbarile viitoare poate
constitui un mijloc bun de prognoza si planificare.

Un alt model des intalnit este cel bazat pe regresii. In exemplul care urmeazi a fi prezentat este
vorba despre o intreprindere care produce si furnizeaza echipamente cu o intensa variatie sezoniera.
Cresterea anuald este dependentd direct de evolutia sectorului industrial in care opereaza.
Prezentarea urmatoare este mult simplificata fata de modelul real de prognoza.

Scenariul de baza a pornit de la vanzdrile inregistrate lunar, pe parcursul a trei ani precedenti.
Evolutia vanzarilor a fost prezentata sub forma unui grafic liniar, realizat cu produsul informatic
Microsoft Excel. Peste curba rezultatd a fost suprapus o linie de tendintd generatd cu o functie
polinomiald de regresie. Rezultatul este prezentat in graficul de mai jos. A fost atasata si functia de
referintd (polinomiald de gradul 3). Incercarile cu alte tipuri de functii nu au generat serii
previzionate credibile.
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Figura 25 — Proiectia vanzarilor fizice utilizind regresia matematica
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Deoarece tendinta a fost consideratd prea optimista, functia a fost corectatd, obtindndu-se o noua
predictie. Functia corectata utilizatd a fost urmatoarea:

¥ =0,0027x> —0,185x* +3,505x + 80

In cadrul aceste corectii, au fost ficute si ajustari sezoniere, generandu-se serii lunare pentru anul N,
respectiv lunile 37-48. Rezultatul determinarilor este prezentat in graficul urmator.

Figura 26 — Proiectia vanzirilor fizice sezoniere utilizind regresia matematica
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Pentru a verifica, intr-o oarecare masurd, calitatea prognozei au fost prezentate seriile anuale
realizate si cea calculatd, fiind evaluate unele rate de crestere si comparate cu ratele sectorului
economic. Datele sunt prezentate in tabelul de mai jos.
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Tabel 23 — Comparabile istorice pentru verificarea proiectiilor productiei fizice

Anul N-3 |Anul N-2 |Anul N-1 |Anul N
Productia fizica 1040 1160 1100 1257
% fata de anul precedent 12% -5% 14%

8%
7%

% fata de maximul anterior
Rata media anuala de crestere

Din comparatie se observa o crestere a valorii anuale prognozate (N) cu 14% fatd de anul precedent
dar aceasta crestere reprezintd numai 8% fata de anul cu cel mai mare nivel al productiei din cei trei
anteriori. Rata medie de crestere a vanzarilor pentru perioada analizata este de 6,5%, destul de
realistd In comparatie cu rata similard a sectorului economic, de 4,5%. Proiectia a fost apreciata
drept credibila, inclusiv prin comparatia cu contractele existente sau cu cele cu grad ridicat de
certitudine la semnare. Pentru anul urmator N+1 elaborarea prognozei a urmat aceiasi pasi. Nu au
fost facute proiectii pe mai multi ani odata deoarece curbele de care dispune programul informatic
nu corespund variatiilor ample ale productiei fizice la respectiva intreprindere iar erorile ar putea fi
destul de mari.

Cercetarea de piata
Indiferent de modelele de prognoza, rezultatele acestora trebuie comparate si ajustate in functie de
informatiile privind evolutiile reale de pe pietele vizate. In modelul bazat pe corectii succesive
existd determindri bazate pe situatia comenzilor imediate sau pe analiza clientilor insa este necesar a
prezenta si metode bazate strict pe piata imediatd a proiectului. Cercetarea de piatd ramane totusi
metoda cu precizia cea mai buna, fiind preferata de finantatorii care asteapta s vada surse certe de
venituri.
Sursele de informatii provin din cercetarile cantitative, respectiv calitative, i anume:

e Cercetdrile cantitative — genereaza exclusiv date numerice, si genereazd doua tipuri de

rezultate, respectiv:

o date concrete — volumul total al vanzarilor si cote de piatd, estimari privind numarul
de clienti potentiali si altele asemenea;
o proiectii ale rezultatelor unor anchete facute asupra unor esantioane considerate

reprezentative asupra segmentului de piata;
e Cercetdrile calitative — cauta date despre cum gandesc consumatorii $i cum poate fi explicat
comportamentul acestora si pot fi directionate atat asupra clientilor, cat si asupra concurentei
o analiza clientilor — cine sunt, ce beneficii cautd si cum cumpara clientii {inta;
o analiza concurentei — resursele firmelor concurente, avantajele si dezavantajele
competitive, strategia de vanzare, evolutii in tehnologie.
Cercetarea de piatd se poate face prin metode rapide sau prin abordari exhaustive. In primul caz,
concluziile trebuie insotite de precizarea limitelor iar in al doilea justificate prin utilitate. Ambele
tipuri de cercetare pot fi valabile dacad ipotezele si asumarile facute in lucrare pot fi intelese si
acceptate de finantatori.
Rezultatele cercetarii de piatd pot contribui la constructia unor scenarii sau pot fi utilizate pentru
ponderarea determinarilor facute prin alte metode. Mai des utilizate in practicd sunt metodele de
prognoza bazate pe scenarii, cele mai frecvente fiind seturile de tip: optimist, pesimist, cel mai
probabil. Dupa elaborare §i comparare, scenariile pot fi analizate si ierarhizate prin analiza
multicriteriala sau pot fi agregate prin metode de compunere pe criterii legate de probabilitatea
estimata de realizare. Pot fi avute in vedere si analize mai complexe, efectuate pe segmente de piata,
asociate cu scenarii de evolutie independente, agregate apoi direct sau prin metode de ponderare
uzuale.
In oricare dintre situatii ne-am afla, analizele tratate in aceastd sectiune trebuie si ne ofere o
proiectie a vanzarilor pe durata de viatda economica (sau pentru altd duratd aleasd), precum si
argumentatia necesard. Datele vor fi utilizate in analiza financiard, precum si la completarea si
redimensionarea planurilor de realizare si exploatare a investitiei.
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3.3.1.4.3 Pretul estimat

In sensul utilizat in planul de afaceri, pretul este un instrument de masurare monetard a valorii
produselor si serviciilor, cu o constructie complexa, care implica: cererea si oferta, utilitatea si
raritatea, cheltuielile de resurse efectuate pentru realizarea acestora, precum si alti factori care se
manifestd in legaturd cu tranzactiile.

Stabilirea preturilor se face pe piata produselor si serviciilor sub forma unor echilibre intre cerere si
oferta, Intre utilitate si raritate, intre investitii si costuri, intre diferitele structuri de promovare si
vanzare care Tmping produsele si serviciile pe piata.

Preturile se formeaza, i1n mod cert, pe piatd dar, in ultimul timp, tot mai multi cumparatori sunt
interesati de costurile de productie ale furnizorilor, inclusiv din motive legate de obtinerea unui
avantaj la negociere. Pe de alta parte, costurile legate de transport si distributie, de serviciile pre si
post vanzare, care asigura nivelul ridicat de utilitate a produselor, influenteaza considerabil decizia
de cumparare si, implicit, contribuie la acceptarea unui pret diferentiat.

Mecanismele de formare a preturilor sunt tot mai complexe iar elasticitatea trebuie sa fie pe masura
factorilor care o determina.

Pentru planul de afaceri, totusi, nu putem face previziuni prea precise si nici nu se justifica efortul
deoarece previziunile pe termen lung pot fi rapid infirmate de schimbdrile pietei. Pentru un termen
de 10 ani, proiectiile de pret au numai un rol ilustrativ. Este insa important sa avem in vedere un
pret de intrare pe piatd, asociat strategiei intreprinderii care utilizeaza rezultatele cercetarii pentru a
genera produse si servicii inovative. Pe de altd parte, daca nu avem studii de piatd extrem de bine
elaborate, analiza sumard asociatd planului de afaceri nu oferda decat punctul de vedere al
ofertantului.

Echilibrul cerere-ofertd se regaseste deja prin preturile produselor si serviciilor cu care
intreprinderea si le raporteaza pe cel proprii. In acest caz, pretul de intrare este deja definit.

[atd o prima categorie de limitari care reduce mult marja de apreciere, ilustrata in figura urmatoare.

Figura 27 — Limitari in evaluarea pretului de intrare pe piata

Asigura
recuperare
investitiei intr-
un termen dat.

Descurajeaza
intrarea pe

iata a altor
competitori.

Nu depaseste
preturile

Acopera in
intregime
costurile.

Pentru preturile concurentei si pentru prevenirea intrarii pe piatd a altor competitori pot fi
identificate valori de comparare de pe piata sau pot fi aflate informatii prin tehnicile de marketing.
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Pentru costuri si recuperarea investitiei raspunsul va veni de la analiza financiara a planului de
afaceri.

O altd analizd a mecanismului de formare a pretului poate fi facuta pe relatia utilitate — raritate,
unde pot fi anticipate rezultate valide, in special, pentru proiectele inovative.

Figura 28 — Pozitionarea pretului prin metoda utilitate - raritate
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Este cunoscut ca produsele si serviciile au o valoarea mai mare cand aduc beneficii semnificative
cumpdratorilor si cand sunt putini ofertanti. Echilibrul intre unicitatea beneficiilor aduse si numarul
ofertantilor este esential a fi cunoscut in cazul produselor si serviciilor inovative. Estimarea pretului
poate fi facutd in sus pe baza impartirii valorii efectelor intre cumparator si ofertant insa proportia
ofertantului se va diminua cu reducerea unicitatii ofertei. Prin adaugarea de servicii suport, pre sau
post vanzare, utilitatea produselor si serviciilor va creste iar decizia ce va fi luatd depinde de
tendinta de a creste pretul sau de a transforma cresterea intr-un avantaj competitiv prin pastrarea
pretului. Aceasta ultima decizie va trebui verificatd de conditia de acoperire a costurilor.

Pretul poate fi diferentiat de multi alti factori semnificativi, dintre care deciziile strategice ale
intreprinderii joaca un rol decisiv. Pretul poate fi reglat de mecanisme ce {in de nevoile de utilizare
a capacitatilor de productie, de optimizarea profitului raportat la nivelurile de productie, de strategii
de intrare pe piatd sau de fidelizare a clientilor, de interese care nu sunt legate direct de afacerea in
sine.

In timp, indiferent de factorii inflationisti, pretul suferd presiuni de modificare care sunt urmare a
schimbarii raportului de forte ale competitiei. Mai multi competitori reduc unicitatea. Mai multi
cumpardtori amelioreaza factorul unicitate. Cresterea preturilor la materiile prime modificd raportul
fata de costuri. Schimbarile tehnologice aduc modificari sub aspectul utilitatii si al costurilor. Toate
reperele dupa care a fost construit pretul se modifica iar aceasta se produce, de obicei, in termene
situate sub perioada pentru care este elaborat planul de afaceri.

Dintre metodele de evaluare a pretului, mai des intalnite sunt cele determinate dupd concurenta,
dupa cerere si dupa costuri. Dintre metodele de stabilire a prefului dupa concurentd, modelul
analizei pret-beneficii este cel mai uzitat dar si cel mai tangibil. Dintre metodele de determinare
dupa cerere se remarca pretul optim de vanzare. Metodele combinate, cum ar fi metoda corectiilor
succesive, deja prezentata in sectiunea ,,3.3.1.4.2 Proiectia vanzarilor fizice”, pot aduce un spor de
rigurozitate in analiza.
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Metoda pret-beneficiu

Un model de estimare a prefului dupd metoda pret-beneficiu este prezentat in continuare. Modelul
prevede stabilirea unor scoruri alocate unor factori de caracterizare a produselor comparate,
produsul propriu si alte doua produse similare, ale Concurentului A, respectiv B. Ca etape de
parcurs, trebuie avutd in vedere urmatoarea succesiune:

Stabilirea factorilor (criteriilor) de comparare. Numarul factorilor nu este limitat, fiind
necesard o descriere cat mai completd a tuturor elementelor care pot caracteriza produsele
respective sub aspect tehnic, tehnologic, logistic, de marketing, informational.

Stabilirea ponderii fiecarui factor. Nu tofi factori au aceiasi influenta in stabilirea deciziei de
cumpdrare, de aceea este necesar a fi facutd o diferentiere care sd raspundd mai bine
criteriilor de cumparare. Ponderea este aleasd ca o valoare subunitard iar suma ponderii
factorilor va fi 1.

Alocarea scorului. Pentru fiecare factor va fi alocat un scor stabilit ca o valoare intre 1si 100.
Pentru a nu dezechilibra procesul de calcul este bine ca scorul insumat al produselor pentru
un factor sa fie limitate (100, in exemplul nostru).

Determinarea scorului pentru fiecare produs. Pentru fiecare factor si produs va fi determinat
produsul pondere x scor. Apoi, pentru fiecare produs va fi calculatd suma produselor
pondere x scor. Astfel va fi determinat scorul pentru fiecare produs. Determindrile curente
sunt prezentate in tabelul de mai jos.

Tabel 24 — Evaluarea pretului prin metoda pret-beneficiu

Produs intreprindere Produs Produs
Factori Pondere Concurent A Concurent B Scor
factor Pondere x Pondere x Pondere x| total
Scor Scor Scor
scor scor scor

Caracteristici
tehnice 0,20 35 7,00 35 7,00 30 6,00 100
Functii in
exploatare 0,20 40 8,00 30 6,00 30 6,00 100
Calitate 0,25 45 11,25 30 7,50 25 6,25 100
Fiabilitate 0,15 33 5,00 33 5,00 33 5,00 100
Disponibilitate 0,05 30 1,50 35 1,75 35 1,75 100
Asistenta pre si
post vanzare 0,10 35 3,50 40 4,00 25 2,50 100
Asistenta pentru
instruire 0,05 40 2,00 40 2,00 20 1,00 100
Total 1,00 38,25 33,25 28,50

Compararea scorurilor produselor. Se calculeazd raportul dintre scorul produsului
intreprinderii si scorul produselor concurente A si B. In cazul de fatd rezultatele sunt
supraunitare. Rezultatele sunt prezentate in tabelul urmator.

Tabel 25 — Compararea scorurilor in metoda pret-beneficiu

Produs Produs Produs
intreprindere Concurent A Concurent B

Raportul scor total
intreprindere /

concurent 1,00 1,15 1,34
Raportul scor total

Concurent A/B 1,17
Pretul curent 900 900 800
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e FElaborarea concluziilor privind preful. Daca raportul intre scorul produsului propriu si cel al
concurentei este supraunitar, este probabil ca la acelasi pret produsul propriu va fi preferat
de cumpdritor. In cazul unui raport cu o superioritate mare (cazul produsului B), pretul
poate fi mai mare deoarece avantajul oferit de factorii ce caracterizeaza produsul pot fi
decisivi in decisivi in decizia de cumparare.

Metoda pretului optim de vanzare

Metoda pretului optim de vanzare se bazeaza pe principiul cd un produs mai ieftin se vinde in
cantitdti mai mari. Pentru a aplica aceastd metodd este necesar a fi cunoscute relatiile intre
cantitatile ce pot fi oferite la vinzare si pretul care ar putea fi obtinut pentru fiecare dintre cantitatile
ofertate. De asemenea, este necesar a avea informatii despre costul unitar variabil al produsului.
Modul in care sunt prelucrate datele initiale este prezentat in tabelul urmator.

Tabel 26 — Exemplu de calcul pentru metoda stabilirii prefului optim de vanzare prin analiza contributiei la
formarea profitului

Pret de Vanzari Venituri L ... | Contributia
R . . Cost variabil | Cost variabil
vanzare pe |probabile pe| totale din . la formarea
. N unitar total o
unitatea de produs vanzari profitului
produs
c Ctot = Vuxc
p Vu Vtot=pxVu ux Vtot-Ctot
550 1.500 825.000 500 750.000 75.000
600 1.350 810.000 500 675.000 135.000
650 1.200 780.000 500 600.000 180.000
700 1.100 770.000 500 550.000 220.000
750 900 675.000 500 450.000 225.000
800 750 600.000 500 375.000 225.000
850 600 510.000 500 300.000 210.000
900 400 360.000 500 200.000 160.000
950 250 237.500 500 125.000 112.500
1.000 150 150.000 500 75.000 75.000

Rezultatul obtinut este un indicator denumit ,,Contributia la formarea profitului”, care va fi utilizat
pentru evaluarea deciziei privind pretul de ofertare. Rezultatele calculate pentru acest indicator sunt
prezentate in graficul urmator.
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Figura 29 — Prezentarea grafica a rezultatelor obtinute prin analiza contributiei la formarea profitului
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Este vizibila conturarea unei zone in care indicatorul are valori spectaculoase. Chiar dacd, asa cum
este prezentat 1n tabelul urmator, prin preturile din zona 700-800 Euro se pierde o anumite proportie
din venituri, totusi, nivelul contributiei la profit este extrem de atractiv.

Tabel 27 — Compararea marimii veniturilor la care se renunti in metoda analizei contributiei la formarea
profitului

Pretd
. ret de Venituri Veniturila | Contributia
vanzare pe .
. totale din care se la formarea
unitatea de n . . .
vanzari renunta profitului
produs
550 825000 0 75.000
700 770.000 55.000 220.000
750 675.000 150.000 225.000
800 600.000 225.000 225.000

Totusi, renuntarea la venit nu este o optiune favorabild in orice situatie, deoarece ar putea favoriza
aparitia unor noi competitori care s-ar multumi cu profituri mai reduse.

Metoda combinata

Metoda combinata propusa consta in aplicarea unor corectii succesive, bazate pe diferite informatii
de piata, cu impact in formarea pretului. Deoarece in sectiunea anterioara, ,,3.3.1.4.2 Proiectia
vanzarilor fizice”, a fost prezentat pe larg un exemplu de aplicare, in continuare va fi oferit un
exemplu simplificat. Determinarile sunt prezentate n tabelul urmator.

Tabel 28 — Estimarea productiei fizice prin metoda combinata

Produs - u.m.

Anul N+1 |Anul N+2 |Anul N+3 |Anul N+4 |Anul N+5
Estimare primara privind pretul -
analiza pret beneficiu 900
Corectii introduse de pretul optim
de vanzare 800
Corectii introduse de timp 800 800 750 750 700
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Poate fi observat cd primele doud corectii sunt bazate pe date din aplicarea metodelor precedente. in
ceea ce priveste elementul ,,Corectii introduse de factorul timp”, acesta a finut cont de necesitatea
modificarii pretului sub presiunea competitorilor, pentru care a fost estimat, in acest exemplu, un
timp de reactie de circa doi ani. Pentru a mentine competitivitatea care este amenintata de
concurentii care si-au adaptat oferta la nivelul propus in planul de afaceri, o reducere de pret va fi
anticipata si inclusa in proiectie.

Metoda costului
Metoda porneste in formarea pretului de la costurile de furnizare, intelegdnd prin acestea toate
costurile generate pe lantul de productie, la care se adauga celelalte costuri ale logisticii de vanzare,
pand in momentul in care produsul ajunge la client, inclusiv costurile reale sau estimate legate de
instruire, mentinerea retelei de asistentd si de service 1n perioada de garantie si ulterior, comisioane,
rabaturi comerciale si multe altele. La toate aceste costuri se adaugd o marja destinatd acoperirii
costurilor de capital si riscurilor asumate de intreprinzator.
Metoda este potrivitd pentru acele produse pentru care nu se poate forma un pret de piata, din mai
multe motive: produsul este unic sau are un grad ridicat de unicitate, trebuie livrat cu orice pret la
un anumit termen si in anumite conditii, existd un furnizor unic etc.. Specialistii recomanda evitarea
acestei metode, pe cat posibil, din mai multe motive, si anume:
e anumite categorii de costuri nu pot fi estimate corect in faza proiectarii pretului (de
exemplu, costurile cu service-ul pe perioada garantiei);
e unele costuri istorice nu se regasesc in pret (know-how, cercetare, costuri indirecte greu de
repartizat) si pot distorsiona mecanismul de calcul al pretului;
e beneficiile clientului sunt greu de estimat, astfel incét pot fi pierdute venituri semnificative;
e pretul nu este o consecintd a mecanismelor pietei si este supus unor presiuni din partea
clientilor sub suspiciunea de a fi calculat incorect.
Totusi, metoda are un grad Insemnat de utilitate, fie $i numai prin aceea cd permite determinarea
unui pret minim, sub care fabricatia nu mai renteaza. Metoda nu este chiar lipsita de corectii impuse
de piatd. Este evident cd majoritatea componentelor pretului sunt supuse mecanismelor
concurengiale: materiile prime si materialele, forta de munca, costul serviciilor externe, costul
finantarilor etc.. Pe de alta parte, cumpardtorul face diferite analize bazate pe elemente de piata,
identificand o serie de indicatori utilizabili Tn negociere: costul pe tond, tariful orar si altii
asemenea. $i nu in cele din urma, procesul de negociere reflectd intr-o buna masurd interesul
cumparatorului, deci, indirect, si nivelul beneficiilor asteptate de acesta.
Metodele recomandate sunt, in cele mai multe cazuri, cele bazate pe analize de piata.
Analizele tratate Tn aceasta sectiune trebuie sa ne ofere o proiectie a prefului pentru durata pentru
care se face analiza financiard. Desi pot fi utilizate metode diferite, cel mai important aspect il
constituie argumentatia necesard impreund cu mecanismele de revizuire a pretului fata de conditiile
pietei. Datele vor fi utilizate in analiza financiard, precum si la completarea si redimensionarea
planurilor de realizare si exploatare a investitiei, prin inifierea unor masuri de revizuire a
tehnologiei si costurilor de productie.

3.3.2 Strategia de vanzare
3.3.2.1 Pozitia pe piata

Piata intreprinderii este spatiul caracterizat prin dimensiunea economica §i prin cea geografica in
care produsele si serviciile proprii sunt active in raport cu cererea si oferta. Piata intreprinderii este
o parte a pietei totale si este necesar a fi definitd pentru a putea proiecta strategia de vanzare
specifica atat produselor si serviciilor, cat si clientilor potentiali sau reali. In cele mai multe cazuri,
produsul unei intreprinderi se confrunta cu produsele similare sau cu intrebuintare similara ale altor
intreprinderi. Piata totala se referd la totalitatea produselor dintr-o anumitd arie geograficd sau
economica (dintr-un anumit sector economic din aria geografica delimitata — de exemplu, putem
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avea 1n vedere confectiile metalice pentru sectorul constructiilor din Roménia). Piata intreprinderii
se refera la partea din piata totald a produsului pe care o ocupa prin vanzarile produsului propriu.
Analiza este complexa, o intreprindere putand fi prezenta pe mai multe piete cu mai multe produse,
situatie 1n care sunt stabilite si alte tipuri de relatii de caracterizare a pozitiei pe piata, si anume:

- pozitia produsului intreprinderii pe piata totald a produsului;

- pozitia intreprinderii, ca total furnizor de produse pe piata totala a acelor produse;

- pozitia intreprinderii ca furnizor de produse pe o piata totald a unui sector economic.
Intreprinderea se poate afla intr-una dintre situatiile prezentate in tabelul urmitor.

Tabel 29 — Analiza pozitiei pe piata intreprinderii

Piata totala
a segmentului
economic

Piata totala Piata totala
a produsului a produselor

Furnizor unic
Furnizor semnificativ
Furnizor mai putin
semnificativ

Pentru a putea elabora strategia de vanzari, in cadrul acestei sectiuni vor fi prezentate pozitia fata de
clienti (client unic, clienti putini, clienti numerosi), cota de piata calculatd si pozitia fata de
competitori (lider sau urmaritor).

In cazul produselor si serviciilor inovative, pentru etapa de lansare, situatiile de furnizor unic-client
unic pot fi frecvent intalnite. Pentru etapele de dezvoltare si maturitate, frecventa situatiilor de acest
tip se reduce ca urmare a actiunilor competitorilor, care vor recupera avansul tehnologic sau de
pozitionare, fie ca urmare a actiunii cumparatorilor, care nu doresc sa se afle in situatia de monopol.
De aceea, pentru a stabili o strategie eficienta, valabila pentru o perioada suficient de lunga pentru a
acoperi costurile legate de aplicare, este necesar sa estimam si o evolutie a pozitiei pe piatd pe
durata proiectului.

3.3.2.2 Scop

Pozitia intreprinderii pe piata totala a produselor si serviciilor proprii se poate modifica intr-un sens
sau celalalt fie ca urmare a actiunii ansamblului competitori-cumparatori, fie ca urmare a strategiilor
proprii. Dacd intreprinderea nu reactioneaza la evolutiile pietei, cu certitudine ca pozitia pe piata se
va diminua. Cel mai probabil insd este ca intreprinderea va incerca sd supravietuiasca printr-o
strategie pe care §i-o va asuma si pe care va Incerca s-o aplica. De aceea este necesar a formula un
scop precis si de a elabora un plan de actiuni pentru a-1 realiza. in tabelul de mai jos este prezentat,
cu caracter de exemplu de abordare, o corelare intre strategia alternativa a firmei si modul de
formulare a scopului pentru strategia de vanzari.
Este necesar ca scopul sd aiba un enunt scurt, cu o angajare precisa si sa faca referire la evolutia
pozitiei pe piatd si la tinta de repozitionare. Cateva exemple de formulare sunt prezentate in
continuare:

e Cresterea vanzarilor produsului (sau a contributiei la cifra de afaceri) pentru marirea cotei de

piata.

e Stabilizarea vanzarilor si cresterea profitabilitafii pe segmentul respectiv de productie.

e Relansarea vanzarilor produsului prin repozitionare pe piata.

e Cresterea profitabilitatii prin relansarea produsului.
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Tabel 30 — Corespondenta intre alternative strategici adoptata — scopul formulat si aplicare

Categoria strategica .
Poz. alter%lativé de b%lzé Scop Aplicare
A. DE CRESTERE Cresterea volumului vanzarilor si Cresterea rapida a pietei, perioade
castigurilor de prosperitate economica
B. DE STABILITATE Cresterea profitabilitatii In industrii mature, mediul
economic stabil
C. DEFENSIVE Supravietuirea, reducerea costurilor In situatii de criza, de pierderi
si eliminarea pierderilor severe, de recul al activitatii
D. COMBINATE Cresterea castigurilor si reducerea In perioadele de tranzitie
costurilor economica, in organizatiile
multidimensionale

Cresterea volumului vanzarilor, de exemplu, implica o anumita politicd de dezvoltare a capacitatii
de productie, o anumita dimensionare a fortei de vanzare, precum si o politicd de pret adecvata
(unele precizari au fost facute in sectiunea ,,3.3.1.4.3 Pretul estimat, proiectia vanzarilor valorice,
conditiile de productie”). De aceea, formularea unui scop inadecvat poate influenta negativ
eficiente intregului proiect iar asumarile legate de scop trebuie privite cu prudenta.

3.3.2.3 Actiuni pentru atingerea scopului

Actiunile potentiale pentru atingerea scopului sunt numeroase si diverse. In tabelul urmator sunt
conturate cateva directii de actiune care pot fi transformate in planuri de activitati.

Tabel 31 Tipurile de strategii de intreprindere

Poz.

Scop

Tipuri de strategii

Modalitati de abordare

A.

Cresterea volumului vanzarilor
si castigurilor

A.1 CONCENTRARE

este focalizatd pe un singur produs
/serviciu sau pe un numar redus de
produse /servicii strans legate intre
ele

A.1.1 DEZVOLTAREA PIETEI
extinderea pietelor pentru afacerea
curentd

A.1.2 DEZVOLTAREA
PRODUSULUI

modificarea produsului de baza intr-
un produs apropiat, destinat
distribuirii pe aceleasi canale

A.1.3 INTEGRAREA
ORIZONTALA

adaugarea de noi afaceri care
realizeaza acelasi produs si care
opereaza in aceleasi secvente ale
lantului productie — vanzare - acces
pe noi piete, eliminarea concurentei

A.2 INTEGRARE VERTICALA
Afacerea se deplaseaza In domenii
legate de furnizori sau de utilizatori

A.2.1 INTEGRARE INAPOI
Produse si servicii determinate de
furnizori

A.2.2 INTEGRARE INAINTE
Produse si servicii personalizate
pentru clienti

A.3 DIVERSIFICARE

A.3.1 CONCENTRICA
extinderea afacerii curente prin
produse, piete, tehnologii noi

A.3.2 CONGLOMERAT
patrunderea in arii complet
diferentiate, in scopul obtinerii de
profituri mari

Cresterea profitabilitatii

B.1 RECOLTARE

O organizatie Incearca sa obtind cat mai mult pe seama actualelor produse
/servicii; limitarea investitiilor aditionale si a cheltuielilor, maximizarea

profitului si a fluxului de numerar
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Poz. Scop Tipuri de strategii | Modalitati de abordare

C. Supravietuirea, reducerea C.1 INVERSARE
costurilor si eliminarea Este folositd pentru inversarea unei tendinte negative si aducerea
pierderilor produselor si serviciilor vizate pe vechiul fagas de profitabilitate prin

reducerea costurilor si a dimensiunii activitatii

C.2 RENUNTARE
organizatia vinde sau renunta ea insasi la o afacere sau o parte din af